CESKA
POJISTOVNA

Eeska pojiseovna a.s.

Pololetni zprava 201 5



Eeska pojiseovna a.s. | Pololetni zprava 2015

OBsAH
Udaje o osobach odpovidnych za pololetni ZPraAVU ..........c..oceeiieieeeeeeee e e 2
Charakteristika Spoleénosti a skupiny E€SKA POJISSOVNE .........cccueiveieeeeeeiieeeeieeeee ettt 3
NejvyznamnijSi UdAlosti EESKE POJIBSOVIY .......cviivieieeeieeeee e eee et ee et es e steeete e eneeaneas 5
ZAKIadni fINAN@NT UKBZALEIE........coe oo e 7
Popis struktury koncernu, postaveni spole@nosti EESKA POjiS*OVNG ...........ccecveeuriurieeieeeeieeeeeeeeennn, 8
(@] o F=Tg) VST oJo][=T=Tg 0 1) (PP PPTT R OOPPPPPRRT 12
ZPrAVA PBEUASTAVENSIVA ...ttt 14
Zprava o hospodageni Skupiny V1. pololeti 2015 .........ooiiiiiiiiiiieiee e 14
Zprava o podnikatelské éinnosti Spoleenosti a o stavu jejiho majetku ............cccvveeeiiieeiieiiiinnnnn. 15
Zprava o obchodni @iNNOsti EESKE POJISPOVINY .........cvveviieieeiiieeeeeieeeeee ettt 17
Zprava o0 provozni @iNNOSti EESKE POJISCOVNY .......eeiviiiriieieieeeee et eee e et ete e arae e 22
OrgANIZACE @ KONEAKLY ... .ttt e s e s s s s e s e e e e e ne e 29
Konsolidovana Géetni zavirka za obdobi konéici 30. eervna 2015...........oooeiviiiiiiii, 31



Eeska pojiseovna a.s. | Pololetni zprava 2015

UDAJE O OSOBACH ODPOV IDNYCH ZA POLOLETNi ZPRAVU

Prohlaseni

ProhlaSujeme, Ze Udaje uvedené v této pololetni zpravi odpovidaji skuteenosti a Ze nebyly
vynechany Zadné podstatné informace, které by mohly ovlivnit spravné a pgesné posouzeni
emitenta a jim vydanych cennych papiru.

mistopgedseda pgedseda pgedstavenstva
pgedstavenstva a
finaneni geditel

" ]
-

M i_f’g -:if:m 1.
|

Petr Bohumsky Marek Jankovie

Ovigeni pololetni zpravy
Pololetni zprava ani konsolidovana pololetni zavirka neb yla ovigena auditorem.
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CHARAKTERISTIKA SPOLEENOSTI A SKUPINY EESKA POJIS*OVNA
Profil skupiny EP

Eeska pojiseovna je nejvitsi tuzemskou pojisovnou s vice nez 188letou tradici. Jako univerzalni
pojiSeovna poskytuje celé spektrum sluzeb pokryvajici jak individualni Zivotni a neZzivotni pojistini,
tak i pojistini pro malé, stgedni a velké klienty v oblasti prumyslovych a podnikatelskych rizik a také
zemidilstvi.

Skupina EP je strukturovana tak, aby optimalni pokryv ala spektrum sluzeb spojenych
s poskytovanim soukromého pojistini, duchodového spogeni a investovani (v ramci daného
legislativniho rdmce). V maximalni mozné mige vyuziva vyhod plynoucich z takového uspogédani
a souéasni toho, Ze Eeska pojiseovna a jeji dceginé spoleénosti jsou od roku 2008 souéasti skupiny
Generali Group.

VitSina spoleénosti ze skupiny EP tak vedle své primarni obchodni éinnosti poskytuje své sluzby i
sesterskym spoleenostem nélezejicim do skupiny Generali CEE Holding, a to jak formou sdileni
kapacit, tak i vzajemnym poskytovanim sluzeb na bazi trzni konformnich vztahu.

Historie Eeské pojiseovny

Eeska pojiseovna ma dlouhou a bohatou historii. Je nejstar$im pojiseovacim Ustavem v éeskych
zemich a jeji tradice se odviji od 27. gijna 1827, kdy byly schvaleny stanovy instituce nazvané
Cisagskakralovsky, privilegovany, eesky, spoleeny nahradu Skody ohnim svedené pojiSeujici Gstav.
Tato instituce, kterd zpoéatku nabizela pouze pojiStini proti pozaru, pozdiji zminila svuj ndzev na

Prvni éeskou vzajemnou pojiSeovnu.

M v s

okamZicich jejich Zivotu. Prvni velkou likvidovanou Skodou byI pozar ZehuSického panstvi v roce
1828 a patrni nejznamijSi a nejvitsi historickou pojistno u udalosti byl pozar Narodniho divadla v
roce 1881. Na jeho obnovu vyplatila Eeska pojissovna 297 869 zlatych, coz pro ni znamenalo velkou
finaneni ztratu, zaroveo v3ak ziskala v oeich eeského naroda znaénou prestiz.

Poéatek 20. stoleti znamenal rozvoj pojiSeovnictvi jako takového. A Prvni eeska vzjemna
pojiSeovna jiz ve 20. letech nabizela témig vSechny druhy pojistini - kromi majetkového také Zivotni
pojistini, pojistini zakonné odpovidnosti a Urazu. Ko ncem 20. let pgispila Prvni eeska vzajemna
pojiseovna také na dostavbu Chramu svatého Vita na Prazském hradi .

V roce 1945 bylo pojiSeovnictvi zestatnino. Po roce 1948 vznikla z pi ti pojiSeoven jedina
Eeskoslovenska pojiseovna, ktera dvakrat zminila svijj n azev. V roce 1953 byla pgejmenovana na
Statni pojisovnu a v roce 1969 na Eeskou statni pojidsovnu. Dnedni Eeska pojiseovna si i ve
vysoce konkurenenlm prostfaedl stale drzi své vysadni postaveninejvitSi tuzemské pojiSeovny s

I

Dnedni Eeska pojiseovna byla zalozena Fondem narodniho majetku Eeské republiky zakladatelskou
listinou ze dne 28. dubna 1992 a vznikla zapisem do obchodniho rejstgiku dne 1 kvitna 1992. Akcie
Spoleenosti byly v roce 1993 uvedeny na hlavni trh Burzy cennych papiru Praha, a.s.
Z obchodovani na Burze i v RM-Systému, a.s., byly akcie Eeské pojissovny vygazeny v souvslosti s
vykupem akcii od minoritnich akcionagu dne 31. srpna 20(%.

V roce 1991 zaklada Eeskéa pojiseovna dceginou spoleénost snazvem KIS a.s. kapitalova investiéni
spoleénost Eeské pojissovny pusobici na trhu kolektivniho investovani, ktera nyni existuje pod
nadzvem EP INVEST investiéni spoleénost, a. s. jako sesterska spoleénost Eeské pojiseovny v ramci
Generali CEE Holding. V roce 1992 zaloZila Eeska pojisovna spoleéni s partnerem Vereinte
Krankenversicherung AG Mnichov Eeskou pojiseovnu ZDRAVI, dnes nejvitsi pojiseovnu v oblasti

3



Eeska pojiseovna a.s. | Pololetni zprava 2015

soukromého zdravotniho a nemocenského pojistini. O pit | et pozdiji v ni pak ziskala 100% podil.
Ve stejné dekadi vstupuje skupina EP na trh penzijnih o pgipojistini a je zaloZzen Penzijni fond
Eeské pojiseovny, a.s. (nyni Penzijni spoleénost Eeské pojiseovny, a.s.). V roce 2013 doslo ke
spojeni s Penzijnim fondem Generali pojiSeovny. Penzijni spoleénost Eeské pojissovny, a.s. je
nejvitsi m poskytovatelem penzijniho pgipojistini v Eeské republice.

Skupina Eeské pojisovny v souéasnosti dale zahrnuje napgiklad rumunsky penzijni fad Generali
Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S. A. éi servisni organizaci Generali PPF
Services (od ledna 2015 pgejmenovana na Generali ServicesCEE a.s.), ktera slouzi pgedevSim pro
spravu vybranych agend Eeské pojissovny a Generali Pojissovny. Prostgednictvim poboéky zalozené
v Polsku a pgevodu pojistného kmene od polské poboéky francouzské pojiSeovaci skupiny
GROUPAMA rozSigila Skupina vroce 2013 své pusobeni i na polsky pojiSeovaci trh.

Vyznamnym datem v moderni historii Eeské pojigsovny a jeji skupiny se stal 17. leden 2008, kdy
vstoupila v Uéinnost Smlouva o spoleeném podniku (Joint Venture Agreement), podepsana
10. éervence 2007 mezi Assicurazioni Generali a PPF Group N. V., kterou byl zaloZzen Generali PPF
Holding B. V., vlastniny z 51 % skupinou Generali Group a ze 49 % skupinou PPF Group. Eeska
pojiSeovna a jeji dceginé spoleenosti se tak staly soueasti ¢dné z nejvitSich pojiSeovacich skupin ve
stgedni a vychodni Evropi. Na zakladi dohody obou vlast nikli uzavgené vlednu 2013 jsou Eeska
pojiSsovna a jeji dceginé spoleénosti od ledna 2015 jiz plni ve vlastnictvi skupiny Generali
prostgednictvim Generali CEE Holding B. V. (do ledna 2A.5 Generali PPF Holding B. V.).
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NEJVYZNAMNIJSI UDALOSTI EESKE POJIS:OVNY
Leden

Byla dokonéena posledni faze odkupu mensiny v Generali CEE Holdingu (Generali PPF Holding)
Generali se tak po rozhodnuti Skupiny PPF odprodat zbyvajici podil stala stoprocentnim vlastnikem
holdingu.

Unor

V Sumperku byl pgedan 102. titul Gentleman silnic. Pgevzal §j Jaromir Buridk, ktery svou
pohotovou reakci a stateenosti zachranil Zivot gidiei, ktey do nij narazil a zustal v bezvidomi v
hogicim auti. Titul Gentlemana silnic jiz jedenactym rokem udiluje Eeska pojiSeovna ve spolupraci s
Policii ER.

Duben

Podle vysledku EP Indexu bezpeénosti se v roce 2014 jezdilo nejbezpeeéniji v Hradci Krélové. Bez
vaznych nehod se jezdilo i v osmi okresnich mist ech (Domazlice, Tachov, Eeska Lipa, Jiein,
Rokycany, Svitavy, Bruntdl a Rychnov nad Kniznou) . Na opaéném konci tabulky skonéily mezi
krajskymi misty Eeské Budijovice, mezi okresnimi misty potom Néchod.

103. titul Gentlemana silnic pgevzal v Domazlicich Marek FHbdan. Novy gentleman pomohl vazni
zraniné étygélenné poséadce vozu, ktery éelni narazil do betonového mustku.

Eerven

Generalnim geditelem a pgedsedou pgedstavenstva Penzijni speénosti Eeské pojiseovny se
1. éervna stal Marcel Homolka.

Dva tituly Gentleman silnic udilila Eeska pojieovna spole éni s Policii Eeské republiky v pondili 29.
eervna v Usti nad Labem, a to Kategini Skokanové a Martini Chvojkové. Mladé Zeny nevahaly
pomoci 47letému muzi, kterého postihl pgi jizdi na kole infarkt a zustal leZet na silnici.

Eerven ec

Marek Jankovie se stal generalnim geditelem a pgedsedou pgedstavenstva Eeské pijeovny.
Zaroveo bude také zastavat funkci Country managera pro skupinu Generali v Eeské republice.

Strategii Generali CEE Group, je zvySeni efektivity a zaroved snazSi implementace novych
regulatornich pozadavku plynoucich ze zavedeni pravidel Solvency II. Jednim z kroku, vedoucich
k naplInini této strategie, je rozhodnuti vedeni Skupiny pgevést aktivity Poboéky Feské pojiseovny v
Polsku, a to formou prodeje easti podniku. 10. eervence byla podepsana smlouva o smlouvi
budouci mezi Eeskou pojisovnou a GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZE! S.A.o prodeji
easti podniku.

ZiSKANA OCENINI

V jubilejnim desatém roéniku prestizni oborove soutize Ee ska cena za public relations ziskala
Eeska pojisSeovna dvi prvenstvi. Projekt EP krimi aneb poj istné podvody 2014, zvitizil ve dvou
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kategoriich - v kategorii Komunikaéni nastroje — tiskové konference a v jedné z hlavnich kategorii
Oborova kategorie Finanéni trh a finanéni sluzby.

EP INVEST vramci Eeské ceny za public relations obsadil 2. misto v kategorii Solokapr
s komunikaénim projektem Na vrchol K2 (takgka) vpgimém pgenosu, ktery pgipsdl v ramci
sponzoringu horolezce Radka Jarose.

V Ceni podnikatelll soutize Zlatd koruna 2015 ziskal prod ukt Eeské pojiseovny SPOLEENY
DOMOV - pojistini bytovych domu s asistenci sedmé misto a pojistini JISTOTA obsadilo misto
osme.

V Ceni vegejnosti soutize Zlata koruna 2015 ziskal osmé mist o produkt spoleénosti EP INVEST
PARTNER Invest - program Zivotniho cyklu.
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ZAKLADNI FINANENI UKAZATELE

Klieové finanéni konsolidované Gdaje skupiny Eeské p 0jiSe ovny

(mil. Ke) 30.6. 2015 31.12. 2014
Aktiva celkem 206 627 209 425
Vlastni kapital nalezejici akcionagi mategského podrkiu 29 756 30 756
30. 6. 2015 30. 6. 2014
Vysledek hospodageni naleZejici akcionagi mategské sgeenosti 3878 2 608
Vynosy celkem 14 304 13901
Eista vyse zaslouzeného pojistného 9579 10 078
Eista vySe nakladl na pojistna plnini -5 572 -6 308

Blizsi informace k vy3e prezentovanym klieovym ukazatelim skupiny Eeské pojiseovny jsou
uvedeny v pololetni konsolidované Uéetni zavirce, kteréa je nedilnou soueasti té to pololetni zpravy.
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POPIS STRUKTURY KONCERNU, POSTAVENI SPOLEENOSTI EESKA POJIS-OVNA

Eeska pojiseovna byla k 30. éervnu 2015 souéasti koncernu, vnimZ je hlavni holdingovou
spoleénosti zastgeSujici celou strukturu Generali CEE Holdirg B. V., déle také Holding. Koneénou
osobou ovladajici Eeskou pojisovnu je Assicurazioni Generali S.p.A., ktera disponovala
k 30. eervnu 2015 100% podilem na hlasovacich pravech spojenych s akciemi spoleénosti Generali
CEE Holding B. V. Jedinym akcionagem Spoleénostije CZI Holdings N. V.

CZI Holding N. V.

Datum zaloZeni: 6. dubna 2006

Sidlo: Diemerhof 32, Diemen, 1112XN Amsterdam,
Nizozemsko

Eislo spisu u rejstaiku obchodni

a prumyslové komory pro Amsterdam: 34245976

Zakladni kapital: 100 000 000 EUR

Popis einnosti: finanéni holding

Spoleénost sestavuje zpravu o vztazich dle § 82 zakona e. 90/2012 Sb.

Generali CEE Holding B. V. (Generali PPF Holding B. V.)

Datum zalozeni: 8. éervna 2007

Sidlo: Diemerhof 32, Diemen, 1112XN Amsterdam,
Nizozemsko

Eislo spisu u rejstgiku obchodni

a prumyslové komory pro Amsterdam: 34275688

Zakladni kapital: 100 000 EUR

Popis einnosti: holdingové aktivity

Generali CEE Holding B. V. (Generali PPF Holding B. V.) gidi einnost dceginych spoleénosti
prostgednictvim organizaéni slozky se sidlem v Praze v Eeské republice. Holding pusobi nejen
v Eeské republice, ale i na Slovensku, v Polsku, Maiarsku, Rumunsku, Bulharsku, Srbsku,
Slovinsku, Eerné Hoge a v Chorvatsku.
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Vyznamné zmin y ve struktuge skupiny Eeské pojidsovny za prvni pololeti roku 201 5

Prodej spole!nosti "P INVEST investi!ni spole!nost, a.s.

Dne 15. dubna 2015 uzavegela Eeska pojissovna a.s. dohodu o prodeji &cii spoleénosti EP Invest
investiéni spoleénost, a.s. Eeska pojiseovna, jakoZto jediny akcionag, prodala 100% podil v EP
Invest za 1 miliardu Ké své mategské spoleénosti CZI Holdings N. V. Prodej jesouedsti strategie
skupiny Generali, jejimZ cilem je restrukturalizace skupiny Generali v ER.

NavySeni zakladniho kapitalu "P INVEST Realitni uzav#en vy investiini fond a.s. (od
lervence 2015 Generali Real Estate Fund CEE a.s.)

Valna hromada spoleénosti EP INVEST Realitni uzavgeny investiéni fonda.s. dne 25. bgezna 2015
rozhodla o navySeni zakladniho kapitalu z eéastky 152 miliéonu Ké na 264 milionu Ké. NavySeni bylo

realizovano emisi 112 ks kmenovych akcii o jmenovité hodnoti jedné akcie 1 milién Ke.

Eeska pojiseovna a.s. upsala 69 ks kmenovych akcii Spoleénosti, pgiéemz emisni kurz kazdé
upisované akcie €éinil 15,6 milionu Ké.

Fuze spole!nosti skupiny Generali

V souladu se strategii skupiny Generali probihaji vroce 2015 flze s cilem restrukturalizovat
skupinu Generali v ER a zjednodusit organizaeni a administrativni strukturu aktiv Skupiny veéetni s
tim spojenym snizenim nakladu.

Fuze spoleénosti Generali Care s.r.o0., EP Direct, a.s . a Univerzalni sprava majetku  a.s.

Dne 30. dubna 2015 schvalily statutarni organy fuzovanych spoleénosti Projekt slouéeni. Eeskéa
pojiseovna jako jediny akciondg EP Direct a.s. a Univerzilni sprava majetku a.s. a Pojisovna
Generali jako jediny spoleenik Generali Care s.r.o. schvalily 29. eervna 2015 sloueeni
jmenovanych dceginych spoleenosti Nastupnickou spoleénosti je Generali Care s.r.o. (od srpna
2015 Direct Care s.r.0.), zbylé dvi spoleénosti zanikaji. Rozhodné datum flze je 1. ledna 2015.
Vymina podilu ve fazovanych spoleénostech EP Direct, a.s. a Univerzalni sprava majetku, a.s. za
podil v nastupnické spoleénosti probihla na zakladi ocenin i znalcem a Eeska pojiseovna
v nastupnické spoleenosti ziskala podil ve vysi 28%.

Fuze spoleénosti Reficor s.r.o0., Pankrac services s.  r.0. a Generali Servis s.r.o.

Dne 5. kvitna 2015 schvalily statutarni organy fazovanych spoleénosti Projekt slouéeni. Eeska
pojiseovna jako jediny spoleenik Reficor s.r.0. a Pankrac Services s.r.o0. a Pojiseovna Generali, jako
jediny spoleénik Generali servis s.r.o. schvalily slouéeni jmenovanych dceginych spoleénosti dne
29. eervna 2015. Nastupnickou spoleenosti je Reficor s.r.0., zbylé dvi spoleenosti zanikaji.
Rozhodné datum flze je 1. ledna 2015. Vymina podilu Spoleénosti ve fuzovanych spoleénostech
Reficor, s.r.0. a Pankrac services s.r.0. za podil v nastupnické spoleénosti probihla na zékladi
ocenini znalcem a Eeska pojisovna v nastupnické spoleénosti ziskala podil ve vy3i 80,4%.

Smlouva o slou!eni Nadace GCP a Nadace pojis$ovny Ge  nerali

Dne 29. éervna 2015 podepsaly spravni rady nadaci Smlouvu o slouéeni. Schvéleni fuze
pgedstavenstvy Eeské pojiseovny a Pojiseovny Generali, jako statutarnich organt zgizovatell
slueovanych nadaci, probihlo 29. eervna 2015. Nastupnickou nadaci je Nadace GCP, Nadace
pojiSeovny Generali zanika. Rozhodné datum fuze je 1. ledna 2015.
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Po#izeni spole!nosti  IDEE s.r.o.

Dne 30. ledna 2015 EP INVEST Realitni uzavgeny investiéni fond a.s.(&len skupiny EP) podepsal
smlouvu o smlouvi budouci o nakupu spoleénosti IDEE, s.r.o., spoleénost vlastnici prodejni a
kancelagské prostory v centru Prahy. Transakce byla uzavgena le dni 30. dubna 2015, na EP
INVEST Realitni uzavegeny investieni fond a.s.bylo pgevedeno 100% vlastnickych prav uhradou
kupni ceny ve vySi 370 mil. Ké.
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ORGANY SPOLEENOSTI

(ke dni zpracovani pololetni zpravy)
Pgedstavenstvo Spoleénosti

pgedseda

Ing. Marek Jankovié

Funkeéeni obdobi: od 7. éervence 2015

Narozen: v roce 1966

Vzdilani: Slovenska vysoka Skola technickd v Bratislavi

Praxe: Allianz - Slovenska poiseovoa, a.s., Poiseovoa AlG Slovakia, a.s., Slovenska poiseovoa a.s.
Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

mistopgedseda

Mgr. Petr Bohumsky, MBA

Funkéni obdobi: od 1. gijna2014

Narozen: v roce 1971

Vzdilani: Univerzita Karlova v Praze, Matematicko-fyzikalni fakulta

University of Pittsburgh — Joseph M. Katz Graduate School of Business, Advance Healthcare
Management Institute

Praxe: Eeskéa pojidsovna ZDRAVI, Generali PPF Holding B. V., PPF Group, Actuarial Association
of Europe (Groupe Consultatif Actuariel Européen)

Adresa: Na Pankréaci 1720/123, 140 21 Praha

elen

Ing. Mgr. Karel Blaha

Funkéni obdobi: od 1. eervna 2015

Narozen: v roce 1976

Vzdilani: Univerzita Karlova v Praze, Vysoka Skola ekon omicka v Praze
Praxe: Eeska pojiseovna, a.s., Generali pojisovna, a.s., Transgas, a.s.
Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

elen

PhDr. Tomas Vysoudil

Funkeni obdobi: od 1. éervence 2015

Narozen: v roce 1972

Vzdilani: Univerzita Jana Amose Komenského Praha

Praxe: Eeskéa pojissovna ZDRAVI, a.s.; Eeska pojiseovna, a.s.; EP DIRECT, a.s.; Allianz penzijni
spoleénost, a.s.; Allianz pojiseovna, a.s.; Allianz nadaéni fond

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

elen

RNDr. Marie Kovagova, Ph.D.

Funkeéni obdobi: od 13. z4@i2013

Narozena: v roce 1972

Vzdilani: Univerzita Karlova v Praze, Matematicko-fyzikalni fakulta

Praxe: Generali PPF Holding B. V., Generali Asigurari, McKinsey & Company, Inc
Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha
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Obory pusobnosti elenu pgedstavenstva

Generalni geditel
Ing. Marek Jankovié

Finanéni geditel
Mgr. Petr Bohumsky, MBA

Pojistni -technicky geditel
Mgr. Ing. Karel Bldha

Provozni geditelka
RNDr. Marie Kovagova, Ph.D.

Obchodni geditel
PhDr. Tomas Vysoudil

Dozoréi rada spoleénosti

pgedseda

Luciano Cirin!

Funkeni obdobi: od 7. éervence 2015

Narozen: v roce 1965

Vzdilani: Business Administration at the University of Tri este

Praxe: Generali PPF Holding B. V., Austrian Insurers Federation, Generali Versicherung and,
Generali Holding Vienna, Assicurazioni Generali, Trieste, Generali Versicherung, Vienna,
Deutscher Lloyd (Generali Group)

Adresa: Na Mieéance 1914/35, 160 00 Praha 6

élen

Gianluca Colocci

Funkéni obdobi: od 1. srpna 2014

Narozen: v roce 1967

Vzdilani: Univerzita Degli Studi di Trieste (obor obchod a ekonomie)
Adresa: Piazza Hortis 7, 34124 Terst, Italie

elen

Gregor Pilgram

Funkéni obdobi: od 1. gijna 2014

Narozen: v roce 1973

Vzdilani: Master of Business Administration at the Wirtscha ftsuniversitaet Vienna, Austria
Adresa: U Zvonagky 2536/1d,Vinohrady, 120 00 Praha 2

elen

Martin Sturzlbaum

Funkeéni obdobi: od 11. listopadu 2013 (jako élen opit od 7. éervence 2015)
Narozen: v roce 1963

Vzdilani: Univerzita ve Vidni (obor pravo a ekonomie)

Adresa: Rue de Praetere 1, Brusel, Belgie
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ZPRAVA PGEDSTAVENSTVA

Zprava o hospoda#eni Skupiny v 1. pololeti 2015 a jejim majetku

Skupina Eeské pojiseovny je silnou skupinou, jejiz bilanéni suma k 30. éervnu 2015 doséahla vyse
206,6 mld. Ké a disponuje vlastnim kapitalem ve vysi 29,8 mid. Ké.

Stav majetku Skupiny

Objemovi nejvyznamnijSi poloZzkou na strani aktiv Skupi ny jsou investice. Jejich vySe
k 30. eervnu 2015 einila 177,6 mid. Ke, coZz je o 5,3 mid. Ké nmeéni oproti konci roku 2014.
NejvyznamnijSi mirou se na tomto poklesu podilelo sniZzeni pohledavek z repo operaci o 3,4 mid.
Ke.

Podil zajistitelu na pojistni technickych rezervach zusta va na stejné Urovni jako v roce 2014.
Pohledavky se zvysily o 0,8 mid. Ké.

Hospodagsky vysledek

Za 1. pololeti 2015 vykazala Skupina dle Mezinarodnich standardu finanéniho vykaznictvi (IFRS)
zisk po zdanini ve vySi 3,9 mld. Ke, coz je 0 1,3 mild. lepSi vysledek nez za stejné obdobi minulého
roku. Celkové vynosy dosahly 14,3 mid. K&, o 0,4 mld. Ké méni v porovnani s koncem roku 2014.
Celkové naklady jsou ve vySi 9,7 mld. Ké a jsou ve srovnani s koncem roku 2014 nizsi
0 0,8 mid. Ke.

Z&kladni kapital a informace o dividendach mategské s poleénosti

Zakladni kapital Eeské pojiseovny se v roce 2015 neminil a zustal ve vysi 4 mid. Ké.

Na zékladi schvalené Géetni zavirky a aplikovanych zasad pro rozdilovani zisku pgedstavenstvo
dne 30. dubna 2015 schvalilo navrh vyplatit dividendu za rok 2014 ve vySi 81 800 Ké na jednu
kmenovou akcii, tj. celkem 3,27 mld. Ké. Zbyvajici east zisku za ueetni obdobi roku 2014 byla
pgevedenana Ueet nerozdileného zisku minulych let.

V bgeznu2014 bylo na zakladi rozhodnuti jediného akcionage v rdmci vykonu pusobnosti valné
hromady rozhodnuto o vyplatach hrubé dividendy za rok 2013 v celkové vysi 3,3 mid. Ke.

Zavazky

NejvyznamnijSi poloZzkou zavazku jsou finanéni zévazky s celkovou vySi 91,3 mid. Ké.
V porovnani se stavem ke konci roku 2014 vzrostly o 1,7 mld. Ké a to pgedevsim diky zvySeni
objemu finanénich zavazku z investienich smluv, které vzrostly o 2,6 mid. Ke.

Druhou objemovi nejvyznamnijSi poloZkou zavazku jsou za vazky z pojistini (technické rezervy).
Jejich vySe v porovnéni se stavem ke konci roku 2014 poklesla o 7,3 mld. Ké na hodnotu 70 mid.
Ke.

Aktiva drzend k prodeji, zavazky vztahujici se k aktivam drzenym k prodeji a

vysledek hospodageni z ukonéovanych operaci

Eeska pojiseovna vlastni poboéku v Polsku, ktera byla do tamijsiho obchodniho rejstaiku zapsana
dne 23. srpna 2012. Poboeka se zabyva stejnymi einnostmi jako jeji zakladajici spoleenost a
podléh& dohledu Eeské narodni banky.

Strategii Generali CEE Group, ktera se v oblasti organizaéni a teritorialni struktury v souladu s
celoskupinovym pgistupem charakterizovanym jako ,simple & smart* zamiguje mimo jiné na
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zjednoduSeni struktury @izeni, je zvySeni efektivity a zaroved snazSi implementace novych
regulatornich pozadavku plynoucich ze zavedeni pravidel Solvency Il. Jednim z kroku, vedoucich
k naplnini této strategie, je rozhodnuti vedeni Skupi ny pgevést aktivity Poboéky Eeské pojissovny
v Polsku, a to formou prodeje éasti podniku.

Prodej bude pgipraven bihem druhého pololeti roku 2015 a jeho ukonéeni je planovano po
obdrzeni vSech regulatornich souhlast na 31. prosince 2015. Smlouva o smlouvi budouci byla

podepsana 10. éervence 2015. Udaje za poboéku v Polsku jsou ve vykazech k 30. éervnu 2015
obsaZeny v gédcich Aktiva drzena kprodeji ve vysi 3,7 mld. Ke, Zavazky vztahujici se k aktivum
drzenym k prodeji ve vysi 4,2 mld. Ké a Vysledek hospodageni z ukoneovanych operaci, ztrata ve
vysi 95 mil. Ké.

DalSi informace a podrobnosti ke stavu majetku, zavazku a hospodageni Skupiny jsou uvedeny ve
finanéni easti této pololetni zpravy.

Zprava o podnikatelské !innosti Spole!nosti
Popis situace na éeském pojistném trhu a vyhled jeho v yvoje
Situace v prvnim pololeti roku 2015

Pojistny trh v meziroénim srovnani stagnoval. Celkovy pgedpispojistného einil necelych 60 miliard
korun. Od poklesu jej uchranilo nezivotni pojistini, j ehoZ pgedpis se meziroéni zvysil o 3 procenta.
Zatimco minuly rok nejrychleji rostlo povinné ruéeni, tak v prvnim pololeti 2015 to bylo naopak
havarijni pojistini, které zaznamenalo nejvySSi rust za posledni roky. Jednim z duvodu bylo
oziveni trhu novych aut, jejichZ prodej se meziroéni zvy Sil o pitinu.

V dusledku legislativnich zmin se opit zvySi naklady v povin ném rueeni, které budou muset byt
uhrazeny z pojistného placeného zakazniky. S uéinnosti od poloviny ledna 2015 byly totiz zruSeny
sankeéni poplatky vyméahané EKP od nepojidtinych vlastnikll vozidel jako pgispivek do Garanéniho
fondu, ze kterého jsou hrazeny Skody zpusobené nepojisti nymi nebo nezjisStinymi gidié. Tyto
p@ispivky pgedstavovaly vminulych letech témig tai étvrtiny celkovych pgijmu fondukteré budou
muset byt novi kryty z pojistného vybiraného od pojiStinych vlastniku vozidel .

NejvyraznijSi zminou v Zivotnim pojistini byla novela zakona o danich z pgijmu, ktera suéinnosti
od 1.1.2015 zpgisnila podminky pro uplatnini dadovych zvyhodnini k soukromému Zivotnimu
pojistini. Stavajici podminky tak byly doplniny o zdk az tzv. mimogéadnych vybiru. Tato zmina se
dotkla vice nez 450 tisic pojistnych smluv. Trh Zivotniho pojistini v prvnim pololeti 2015
pokraeoval v negativnim trendu z roku 2014 a jeho objem v meziroenim srovnani poklesl o 4
procenta.

EP zustava i nadale s naskokem nejvitsi Zivotni i nezivotni pojieovnou v Eeské republice s trznim
podilem 23 procent.

Vyhled pro druhou polovinu roku 2015

Nezivotni pojistini by milo mitiv druhé polovini roku dobré podminky pro dalSi rozvoj. Rust poétu
pojistinych vozu a mirné navySovani cen pojistini, zejmén a u Skodovych klientu, podpogi povinné
ruéeni. Narust prodeju novych vozu by se mil pozitivni pro jevit na pgedpisu havarijniho pojistini.
Oziveni eeské ekonomiky, které by milo pginést nové investice a stavebni projekty, by mohlo
pomoci pojistini podnikatelu.

Naopak v Zivotnim pojistini bude i v e druhé polovini roku pravdipodobni klesat celkovy pgedpi s.

Jednou z pgiéin pokraéovani nepgiznivého vyvoje bude i zpgisnini @ové uznatelnosti pojistného,
které ma na objem pgedepsaného pojistného zivotniho pojstini spiSe negativni vliv. Situaci muze
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vyrazni ovlivnit i vysledna podoba zakona o pojiSeovacich zprostgedkovatelich véetni mozné

regulace provizi. Novela byla prozatim staZzena z projednavani a poslanci by se k ni mili vratit na
podzim.

Druh& polovina roku 2015 bude také ve znameni dokonéovani pgiprav k pgechodu na Slvency lI,
ktera by mila zaeit platit od 1. ledna 2016.
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ZPRAVA O OBCHODNI EINNOSTI EESKE POJIS-OVNY

Nezivotni pojistini

Pgedpis pojistného z nezivotniho pojistini dosahl v prvnim pololeti 2015 10,3 miliardy Ké, coz
pgedstavuje meziroeni mirny narust o 0,4%. Ve srovnani svyvojem v minulych letech jde o
vyznamni lepsSi vysledek, ukazujici na stabilizaci kmene poj iStini a souéasni je i obrazem

pozvolneého ozivovani ekonomiky Eeské republiky. Vyznamny je peedevsim vyvoj v pojistini
motorovych vozidel. Snaha Eeské pojiSeovny o optimalizaci kmene spojené s konkurenenimi tlaky,
se v minulém obdobi projevila poklesem objemu pgedepsaného pojstini. Souéasna situace se jevi

jako pgechod ke stabilizaci tohoto sektoru pojistini - pokles pgedepsaného pojistného se snizil na
2,2%.

Eeska pojiseovna zlstava s podilem 24,8% (dle metodiky EAP) na celkovém pgedepsaném
pojistném nejvyznamnijSi m pojistitelem v odvitvi nezivotniho pojistini.

V prvnim pololeti 2015 ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku doSlo ke zvySeni objemu
nékladu na pojistna pInini o 700 mil. Ké. Pgesto Ize hodnotit vysledky jako pgiznivé. Bihem tdoto
obdobi nedoSlo k Zadné kalamitni udalosti. Na narustu nakladu se nejvitSi mirou podilely
rozsahlejsi Skody v majetkovém podnikatelském poijistini. Vedle toho dochazi k velkému tlaku na
zvySovani ndkladu na pojistna pinini i v dusledku konkurence a zmin v zakonech.

Pojistini podnikatelskych rizik

V pojistini podnikatelskych rizik vzrostl ve srovnani s rokem 2014 objem pgedepsaného pojistného
0 48 mil. Ké (1,7%). ZvySeni se tyka zejména odpovid nostniho pojistini velkych rizik.

Naklady na pojistné udalosti se v tomto pololeti vyznamni zvySily, a to o 410 mil. Ké (30,8%).
Duvodem je vyskyt mimogéadni velkych pojistnych udalosti v prubihu 1. pololeti letoSniho roku.

V prvnim pololeti roku 2015 zahajila Eeska pojissovna sjednavani daldich dvou novych produktu.
Na trh bylo GspiSni uvedeno nové pojistini odpovidnost i élent organu spoleénosti (pojistini
D&O), které kryje Siroky rozsah rizik. Sjednavano je zatim spiSe menSimi spoleénostmi s niz§im
poZzadovanym limitem pojistného plnini. Pgedevsim pro korporatni klientelu je ureeno téz nové
stavebni a montazni pojistini (pojistini CAR/EAR) ureené pro stavebni -montazni dila vitSiho
rozsahu.

V prubihu prvniho pololeti byly dale rozvijeny procesy pro zlepSovani a udrzeni profitability ve
v8ech zdékaznickych segmentech podnikatelského pojistini, zaloZzené na systematickém
vyhledavani a oSetgovani neprofitabilnch klientskych segmentu, jsou analyzovany nabidky
pojistini i je kontrolovana prace s obchodnimi slevami. Pro zvySeni spokojenosti klientu pgi
sjednani pojistini, byla provedena gada Uprav, jejimZz cilem je co nejvice zefektivnit proces
sjednavani.

V rdmci zemidilského pojistini pokraéuje pilotni provoz nové mobilni aplikace pro likvidaci Skod
na plodinach. Cilem aplikace je zrychleni a zpgehlednini likvidace, kdy aplikace provadi likvidatora
celym procesem likvidace, ktery probiha elektronickou formou. Se zminou zasad pro poskytovani
podpory pro zemidilské pojistini prostgednictvim PGRLF, byl a upravena pravidla pro vydavani
potvrzeni o uhrazeném pojistném. Na druhou polovinu roku je planovana inovace produktu
v souvislosti s poZadavky trhu a realizace opatgeni ke zlgSeni profitability zemidilského pojistini.

Obeéanské nezivotni pojistini

Pgedepsané pojistné vsegmentu obéanského pojistini (majetek, odpovidnost, Uraz , cestovni
pojistini) se proti 1. pololeti roku 2014 mirni snizilo o 1,7 %. Hlavni podil na tomto vyvoji milo
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pojistini 1éeebnych vyloh. Pgiznivy vyvoj byl naopak v pojistini odpovidnosti, ve kterém se
podagilo zvySit pgedepsané pojistné o 4,2 %.

| v roce 2015 pokraeuje v obéanském pojistini obdobi bez vyskytu vitSich pojistnych ud alosti a
kalamit. DoSlo k dalSimu poklesu objemu nakladu na pojistna pinini o 6, 8%, zejména
v majetkovych pojistinich. Naopak v pojistini odpovidnosti se naklady pomirni vyznamni
zvysily.

V produktové oblasti se nyni zamigujeme na pojiStini asistenén ich sluzeb pro doméacnost a ve
druhém pololeti 2015 probihne marketingova kampao, ktera se zamigi pravi na unikatnost
asistenénich sluzeb v majetkovém pojistini od Eeské pojisovny a podpogi jeho prodej. V pojistini
odpovidnosti z vykonu povolani se pokraéovalo v nastaveném procesu zvySovani profitability
tohoto pojistini .

Bezpeenostni a ekonomicko-politicka situace statu v okoli Stesedozemniho moge mila signifikantni
dopady i na oblast komeréniho cestovniho pojistini. Tento negativni efekt se projevil zejména
v segmentu klientd cestovnich kancelagi. Eeska pojissovna na pgelomu pololeti pgipravila pro
klienty napgie vSemi distribuenimi kanaly marketingovou &ci v podobi benefitu pgipojistini

opustiné domacnosti v ceni kratkodobého cestovniho pojistini.

Pojistini motorovych vozidel

Prvni polovina roku 2015 byla ovlivnina legislativnim i zminami, a to zejména posledni moZnosti
geSenitzv. polopgevodu a naslednych administrativnich zaniku vozida. Déle se projevuji dopady
zavedeni nového obéanského zakoniku, kdy pojiSeovny zaznamenavaji narust prumirné Skody na
zdravi. Tento trend je postupni promitan do sazeb pojist ného napgié celym trhem.

Pojist%ni odpov%dnosti za Skodu zp&sobenou provozem vozi  dla

V prvnim pololeti 2015 poklesl celkovy objem pgedepsaného mjistného v povinném rueeni o
38 mil. Ké (to je 0 1,5 % oproti roku 2014). S podilem 23,4 % zUstava Eeska pojiseovna nejvitsi
pojiSeovnou i vtomto segmentu pojiStini. Pokles pgedepsaného pojistného byl zpusoben
pgedevSim ztratou vpojistini leasingu. V pojistini retailu se pgedpis zvysil o 0,9 %. Chapeme to
jako znaéeny Uspich v postupné stabilizaci pojistini.

Naklady na pojistna plnini se dagi udrZzet na stabilni Grovni, coZz zabezpeéuje i v konkurenéni

velmi naroeném prostgedi udrZeni pgijatelné profitabilt tohoto pojistini.

Havarijni pojist%ni

Trh havarijniho pojistini je U zce propojen s trhem povinného rueeni, coZ se projevuje podobnym
vyvojem. Pgedepsané pojistné kleslo meziroéni o 53 mil. Ke (3,1 %). Vedle snahy Eeské
pojisSeovny o optimalizaci hospodagskych vysledku cestou alstupovani od smiuv s klienty, ktegi
maji dlouhodobi vysoky Skodny prubih, se na tomto vyvoji promitla ztrata v pojistini leasingu ve

vySi 93 mil. Ké. Obdobni jako v pojistini povinného ruéeni dochézi i zde k pozitivnimu vyvoji
obeanského pojistini, které zaznamenalo rust o 4,6 %.

Celkovi doSlo ke zvySeni nakladu na Skodné udalosti — ve srovnani s 1. pololetim minulého roku o
7,3 %. Po dobrych vysledcich s gizenim profitability tohoto pojistini v minulych obdobich se tak
ukazuje potgeba vynakladani neustalého Usili o udrzeri tohoto ukazatele v pgijatelnych mezich.

Inovace a budouci vyvoj

V druhé polovini roku 2015 je planovana aktualizac e produktu pro malé a stgedni podnikatele, kdy
dojde téz k inovaci nabidkového procesu formou externich tarifnich nastroju. Od zminy pgistupu si
slibujeme rust flexibility a pgiliv novych klientu do potfolia Eeské pojiSeovny.
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V souvislosti s aplikaci nové pravni Upravy podle NOZ a vreakci na vyvoj judikatury a dalSi
legislativni zminy bud e i nadale probihat prubiZzna inovace vSech produktu v reakci na pozadavky
a potgeby klientu a nastavovani pravidel likvidace.

V obéanskych pojistinich se bude Eesk& pojissovna nadéle zamigovat na aktualizaci kmene
starSich pojistnych smluv a inovace produktu, zejména v oblasti pojistini majetku a odpovidnosti.
Cilem je pokryti ndroénych klientskych pozadavku, vyuziti novych pgilezitosti, které pginasi novy
obéansky zakonik a reflexe stale konkurenénijsi situace na éeském trhu.

Druhd polovina roku 2015 v pojistini vozidel bude ve znameni jednoduchosti, rychlost i a zvySovani
kvality sluzeb. Diky novému sjednavacimu nastroji zajistime rychlejSi a pgehlednijSi sjednani
pojistini. Zaroveo zjednodusime naSi nabidku povinnéh o ruéeni. Také se zamigime na rozSigeni
asistenénich sluzeb, které jsou nedilnou souéésti pgi pojistini vozidel.

Zivotni pojistini
Charakter istika produktového portfolia Zivotniho pojist%ni v 1. pololeti rok u 2015

V ramci bizni placeného Zivotniho pojidtini pokragéovala E eskéa pojiseovna a. s. prodejem svého
nového vlajkového Zivotniho pojistini Muj Zivot. Namisto jiz pgeZitého izolovaného prodeje
jednotlivych typu pgipojistini, byl duraz kladen na prodej zaloZeny na celkové analyze Zivotni
situace a pochopeni potgeb, scilem pgipravit geSeni na miru odpovidajici jedineéné ¥iotni situaci
kazdého klienta Eeské pojissovny.

Zvlastni péée byla pgi prodeji pojistini Muj Zivot vino vana prezentaci vyhod a uzitku jednotlivych
Urazovych a Zivotnich rizik a to pgedevsim voblastech, které mohou pro klienty znamenat fatalni
dopady do jejich kazdodenniho Zivota — napg. zavazna onemocnini, invalidita, trvalé nasledky
Urazu, éi zavazna poranini.

Diky tomuto prodeji, ktery je zaloZzeny na analyze potgeb, nasledném poradenstvi a vzdilavani
klientt doSlo ke zvySeni propojiStinosti Zivotnich a Urazovych rizik o 17 %. Zajem o kvalitni
zajistini zivotnich rizik doklada skuteénost, Ze 30% na Sich klientu zvolilo pojistini pro pgipad
invalidity s plninim ve formi renty nebo pojistné éastky. Obdobni si  25% klientu sjednalo alespoo
jeden typ plnini pro pojistini zavaznych onemocnini, at o vitSinou ve formi rozSigeného balieku
s celkem 39 zavaznymi diagnézami. U pojistini trvalych nasledku drazu byla zaznamenana
propojistinost na arovni 87%.

Finan!ni ukazatele

Pg meziroenim poklesu 0 9% dosahl celkovy objem pgedepsanéo pojistného na bizni placenych
smlouvach Zivotniho pojistini hodnoty 4,4 mld. Ké. Objem pgedepsaného pojistného jednorazovi
placenych produktu dosahl 0,6 mld. Ké. NaSe produkty Zivotniho pojistini s bizni pla cenym
pojistnym si v 1. pololeti roku 2015 sjednalo celkovi 62 tisic klientu.

Vyplacena pIn%ni
Za 1. pololeti roku 2015 vzrostla vyplacena plnini Zivotnich pojistini oproti 30. éervnu pgedchoziho
roku o 19% na 8,1 mid. Ke.

Stejni jako v pgedchozich letech, bylo nejvice vyplacenych plnini v odvitvi ,Pojistini pro pgipad
smrti nebo doziti“. NejvitSi objem prostgedku byl vyplacen z duvodu doziti (5,0 mid. Ke).

Celkovi bylo vygizeno 217 tisic pojistnych udalosti.

Vyhled dalSiho vyvoje

Pgedpokladame, Ze i bihem 2. pololeti roku 2015 bude cely trh nadale vystaven silnému
konkurenenimu pusobeni. Rostouci konkurence a pgetrvavajici nizké vynosy v oblasti
zhodnocovani peniz na celém finanenim trhu budou i nadale pgesouvat duraz pojiSeoven na
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vylepSeni konkurenenich nabidek zajistini rizik spojenych s vypadkem pgijmu a potgebou
mimogéadnych vydaju v dusledku Urazu i nemoci

DalSi vyznamnou zminou pro pojistny trh bude novelizace Zak. €. 38/2004 Sb. o pojiSeovacich
zprostgedkovatelich a Zak. e. 277/2009 Sh., o pojiSeovnictvi. Za zasadni témata pro dalsi
fungovani pojistného trhu Ize oznaeit zvySeni ochrany spotagebitele pgsjednavani pojistini a jeho
zmin a regulace proviznich pobidek.

Prodej pojistini

Interni distribu!ni kanély

Rok 2014 pginesl v agentskych sitich VPA Retail a VPA SME gadu strukturalnich zmin, které mily

dopad na vSechny uUrovni obchodni sluzby, nevyjimaje samotné obchodniky. Proto jsme se
v prvnim pololeti roku 2015 zamigili na stabilizaci vykonu a jeho gizenis duslednou kontrolou
kvality prace zprostgedkovatelu pojistini. Kontrola kvality distribuce se zamiguje jednak na
relevanci uzaviranych smluv, tedy aby se klientum dostavalo smluv, které nejlépe odpovidaji jejich
potgebam a poZadavkum, soueasni také na ,zdravi“ celého portfolia, kdy se zamigujeme na
hodnoceni rizikovych faktoru a jsme tak schopni efektivniji odmitat rizika, ktera pgekraeu;ji
akceptovatelné meze.

V prvnim pololeti roku 2015 byly implementovany dvi inov ace, a to rozSigeni obchodni podpory
pro obchodniky SME a zvySeni kvality ndboru. V rdmci agentské siti SME byly vytvogeny servisni
jednotky SME, které obchodnikum pgipravuji nabidku dle jejich specifikace, €éimz jim usnadni
pgipravu na jednani sklienty a Setgi obchodni éas. Vnaboru pak doSlo k vyraznému zvySeni
kvality, kdyZ byla zavedena naborova assessment centra a pro vybrané kandidaty je pgiprawen
sofistikovany adaptaéni proces.

Ke konci prvniho pololeti probihly také pgipravy na zavedeni nového systému pro sjednavani
pojistini motorovych vozidel. Tento systém reaguje na moderni technologické trendy a vyrazni
zefektivni sjednani a zminy pojistnych smluv jak pro obch odnika, tak pro klienta.

V poboékové siti jsme navazali na vysledky roku 2014 a diky kvalitnimu servisu se dale zvySovala
hodnota kmene, stejni jako obchodni produkc e. Nadale se dagi drZzet vysoky standard obsluhy
klientu, zejména diky prubiznému proSkolovani dovednosti obchodnich poradcu, coZz nam
umozouje zvySovat spokojenost klientu.

Specifické distribu!ni kanaly
Externi retailovi partnegi — zamigeni na obeanskeé produkty

Zaeatek prvniho pololeti roku 2015 se nesl pgevazni ve znameni zajistini kvalitniho pgedani
informaci o zminach v podminkach pro uplatnini dadovych zvyhodnini soukromého Zivotniho
pojistini externim klientum a pgedevsim klientum Eeské pojiSeovny.

VeSkeré informace o novele zakona o danich se podagilo komunikovat s easovym pgedstihem a
velmi efektivni. S tim Uzce souvisi i kvalitni a profesionélni pgistup tymu servisni podpory pro
externi klienty, ktery s velkou odbornosti zvladl zodpovidat dotazy, tykajici se pravi problematiky o

nové daoové politice.

Ze strany obchodnich partnert bylo tak zaznamenano dlouhodobi vynikajici hodnoceni celého

tymu servisni podpory.

Eeska posta

Eeska pojisovna spolupracuje s Eeskou‘poétou s.p. v oblasti nabidky pojiSsovacich sluzeb od
roku 2001. Aktudlni je na pracovistich Eeské poSty nabizeno komplexni portfolio retailovych
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produktu Zzivotniho a nezivotniho pojistini. Sjednani pojistnych smluv a souvisejici servis je
poskytovan plnohodnotni vySkolenymi zamistnanci Eeské posty na spe cializovanych pracovistich
pgimo propojenych do provoznich systému Eeské pojiseovny (na poéatku roku bylo pgimo
napojeno 461 post s 830-ti kvalifikovanymi pracovniky). Obchodni podporu distribuéeni siti zajiSeuje

skupina vyhradnich pojiSeovacich agentu podilejicich se na akvizici éasti produkce a prohlubovani
kvalifikace zamistnancu poSty. Centralni je cely distribu éni kanal podporovan specializovanymi
tymy poskytujicimi podporu v oblasti metodiky, IT sluzeb, informaéniho servisu apod.

Prvni polovina roku 2015 byla ve znameni zvySovani podilu produkce neZivotniho pojistini,

zejména produktu pojistini motorovych vozidel. Postupni se tak zvySuje podil nezZivotniho
pojistini na objemu spravovaného kmene, ktery k 30. éervnu 2015 dosahl vysSe 23% pgi celkovém
objemu kmene 676 mil. Ké. V dalSim obdobi roku 2015 bude dle pgedpokladu trend nirného
narustu kmene se zvySenou dynamikou nezivotni produkce pokraéovat.

21



Eeska pojiseovna a.s. | Pololetni zprava 2015

ZPRAVA O PROVOZNI EINNOSTI EESKE POJIS*OVNY
Sluzby klientum

Utvar Sluzby klientim zajideuje obsluhu klientt v komunikaénim centru, administraci pojistnych
smluv (véetni zavedeni smluv do systému a provadini zmin smluv ), zpracovani pgichozich a
odchozich plateb a veSkerou agendu tykajici se likvidace pojistnych udalosti.

Jednim ze strategickych cili Eeské pojiseovny je zvySovani spokojenosti klientl s poskytovanymi
sluzbami. Index Kklientské spokojenosti, kterym kontinudlni zjiSeujeme zpitnou vazbu od naSich
klientu, vzrostl v 1. pololeti roku 2015 oproti roku pgedchozimu odalSi 3 procentni body a je na
arovni vyspilych finanénich instituci.

V ramci celofiremnich aktivit zamigenych na zvySovani klientské spokojenosti kontinuélni
pokraeuje projekt, ktery cili na zjednoduSovani a zrychlovani likvidaénich procesu v ureitych
segmentech majetkovych pojistnych udalosti a na zlepSovani komunikace s klienty. Déle se
zamigujeme také na rozvoj technologické podpory pro elektronické prohlidky majetkovych a
zemidilskych pojistnych udélosti a zavadini dalSich kroku vedoucich k implementaci pokroeilych
nastroju pro gizeni ndkladu na pojistnaplnini .

V likvidaci pojistnych udalosti z pojistini motorovych vozidel pokraeuji aktivity vedouci k dalSimu
prohlubovani spoluprace s prodejci aut, autopujeovnami a opravci vozidel. V pojistini
odpovidnosti z bizného obeanského Zivota jsme zaznamenali narust poji stnych udélosti na
elektronice, mobilnich telefonech a tabletech a pgizpusohli jsme tomu likvidaéni proces.

Vyznamny pokrok jsme uéinili v prevenci pojistného podvodu, kde jsme zavedli nové metody
identifikace potencialnich podvodu na z&kladi prediktivhich modelu a analyzy socialnich siti .

V oblasti spravy pojistini a plateb v roce 2015 pokraéujeme v elektronizaci a zjednoduSovani,
s vyuzitim zkuSenosti z nejlepSich geSeniaplikovanych ve skupini Generali. V oblasti plateb jsme
pro naSe klienty zavedli expresni vyplaceni pojistnych udalosti a nové platebni moznosti ve formi
on-line elektronického bankovnictvi. V zaéatku roku 2015 jsme v dusledku novelizace podminek
pro daoové zvyhodnini soukromého Zivotniho pojistini a souéasni nasazeni nového Zivotniho
produktu zpracovali rekordni poety servisnich pozadavku naSich klientt i obchodnich partneru.
Operatogi komunikaeniho centra v tomto obdobi pgijali 13,4 tis. hovoru a 9,7 tis.e-mailu, ve
kterych klientum vysvitlovali dopad zakona na jejich poj istnou smlouvu.

Komunikace s klienty je i v roce 2015 posilena aktivnijSim vyuZitim elektronickych médii .
Klientskou zo6nu, kterA umoZzZouje pgehled o sjednanych pgistnych produktech, pgijem
korespondence pges zabezpeéeny internetovy pgistup a novii stazeni dokumentu k pojistnym
smlouvam a pojistnym udalostem, vyuziva jiz vice jak 200 tisic klientu.

V komunikaénim centru nasi operatogi vprvnim pololeti roku 2015 vygidili 0,5 milionu pgichozih
hovoru a zpracovali 0,7 milionu elektronickych nebo papirovych dokumentu. Kromi geSeni
servisnich poZadavku se komunikaéni centrum vinovalo také telefonnimu prodeji pojistnych sm luv
a aktivni retenci stavajicich klientu.

Utvar Sluzby klientim ma v gesci také vygizovani klientskych stiznosti, které jsou zpracovavanyve
specializovaném tymu. Zamigili jsme se na lep&i a rychlejsi komunikaci s nasimi klienty. Eastiji
vyuzivame telefonickou formu vygizeni stiznosti, ktera klientum vice vyhovuje. Pozitivni zminou je
také komplexni pgistup ke klientum, coZz znamena, Ze negeSime pouze konkrétni stiznost, ale
celkovou spokojenost klientll s Eeskou pojigsovnou.
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Investieni politika

Finanéni investice tvogi nejvyznamnijSi east celkovych aktiv Spoleénosti a jejich zdrojem jsou
paedevSim technické rezervy(94% z celkovych finanenich investic) a dale viastni kapitél.

Pozadavky na skladbu finaneniho umistini technickych reze rv upravuje vyhlaska e. 434/2009 Sb.,
kterou se provadiji niktera ustanoveni zakona o pojiSeovni ctvi (zakon é. 277/2009 Sb., ve znini

pozdijSich pgedpisu). VyhlaSka prostgednictvim stanovenych Imitu reguluje strukturu vyznamné
@4sti finanénich investic. Eeska pojiseovna tyto limity aplikuje do svych vnitanich politik a postupu
prostgednictvim internich pgedpisu gilem dosahnout bezpeénosti, likvidity a rentability tak, aby
byla zajistina jeji schopnost v plné mige dostat vSem zavazkum vuei klientum.

Objem a struktura finanénich investic v élenini dle obchodnich segmentu k 30. éervnu 2015 jsou
uvedeny v grafu a tabulce ,Struktura finanénich investic (v Geetni hodnoti IFRS) dle obchodnich
segmentu”.

Hruby hospodagsky vysledekz finanénich investic pged oeistinim o poplatky spojené se spravou
portfolia skoneil za prvnich Sest misicu letoSniho roku z iskem 1,699 mid. Ke.

Pozvolny rust globalni ekonomiky pokraéuje i vroce 2015, konkrétni vyvoj se vSak liSi pro
jednotlivé zemi a regiony. Zatimco v USA ma rust jiz pevny zaklad a Fed kromi ukoneeni podpo ry
ekonomiky prostgednictvim kvantitativniho uvoloovani pravdipodobni brzy pgistoupi ke zvySeni
urokovych sazeb, naopak rust v Evropi je stale pomirni slaby a hrozba deflace pgedstavuj e pro
dalSi oziveni hlavni pgekazku. ECB pgistoupila \prvnim eétvrtleti tohoto roku k programu nakupu
vladnich i dalSich dluhopisu s cilem s hrozbou deflace bojovat. V souvislosti s tim doSlo k poklesu
urokovych sazeb na historickd minima, pozorovana zaéatkem druhého étvrtleti. Vynosy nikterych
statnich dluhopisu klesly az na fakticky nulovou Uroveo, u kratSich splatnosti dokonce lehce pod ni.
V prubihu druhého étvrtleti doSlo k easteené korekci sazeb, pgesto vynosy dluhopisu zustavaji na
velmi nizké urovni. Na rust v Evropi mohou mit naopak pozitivni vliv souéasné nizké ceny ropy a
také oslabujici euro. Ekonomick& situace v regionu stgedni Evropy je pgizniva, zemi vykazuji
solidni miry ristu, které zatim nedoprovazi inflagnimi tlaky. V Eeské republice budou prorustovi
pusobit minova i fiskalni politika, ENB bude i v roce 2015 nadale drzet slabsi kurz koruny viei
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Budovy a pozemky (investieni majetek)
Pujeky
Nekotované dluhové cenné papiry
Pohledavky z repo operaci
Ostatni p!j"ky
Finanéni aktiva k prodeji
Dluhové cenné papiry
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry
s prom#nlivym vynosem
Finanéni aktiva ocedovana realnou hodnotou
proti Uetu nakladu nebo vynosu

Dluhové cenné papiry

Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry
s prom#nlivym vynosem

Investice kryjici rezervy pojiSt#ni, kde je
nositelem investi"niho rizika pojistnik

Kladn4 trzni hodnota derivét!

Ostatni investice
Terminované vklady u bank (s vyjimkou
depozit v aktivnim zaijist#ni)
Finanéni zavazky (s vyjimkou vydanych
dluhopisu)
P$ijaté bankovni Gv#ry z repo operaci
Zaporna trzni hodnota derivat!

Zivotni pojistini

tis. CZK
4 528 854
1815 958
917 205
0
898 752
43 256 054
37116 122

6 139 932

13524 478
5541 115

175

7770 849
212 339
874 000

874 000

-1 149 561
0
-1 149 561

62 849 782

7,21%
2,89%
1,46%
0,00%
1,43%
68,82%
59,06%

9,77%

PARSYL)
8,82%

0,00%

12,36%
0,34%
1,39%

1,39%

-1,83%
0,00%
-1,83%

100,00%

NeZivotni pojistini

tis. CZK

20 092 133
17 861 960

2230174

981 111
900 641

0

0
80470
777 014

777 014

-371 588
0
-371 588

21 478 881

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
93,54%
83,16%

10,38%

4,57%
4,19%

0,00%

0,00%
0,37%
3,62%

3,62%

-1,73%
0,00%
-1,73%

100,00%
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*Spoleenost pogizena v roce 2015

Eeska republika
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Irsko
Irsko
Irsko
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Irsko

Nizozemi
Rumunsko
Slovensko




Eeska republika

Eeska republika

Eeska republika
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Eeska republika

Eeskaepublika
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Eeska republika
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Rumunsko
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*Spoleenost pogizena v roce 2014

Tabulky uvedené niZe obsahuji seznam pgidruZzenych spoleérosti a investienich fondu, které
jsou povazovany za pgidruzené spoleénosti a jsou vykazovanyv ramci finanénich investic
konsolidovanych ekvivaleneni metodou.

Za pololeti konéici 30. éervna 2015

Eeska republika
Eeska republika

JelikoZz Skupina neuplatouje vyznamny vliv nad Fondem nemovitostnich akcii, byl podil v
roce 2015 reklasifikovan do finanenich investic oceoovanych realnou hodnotou.

Za rok koneici 31. prosince 2014

Eeska republika |

Eesk&epublika \

Nrws

uvedeny nize:

1. Restrukturalizace éinnosti GCEE v regionu stgedni av  ychodni Evropy

S cilem racionalizace své provozni éinnosti a optimalizace struktury v regionu stgedni a
vychodni Evropy provedla skupina Generali CEE Holding B.V. v prvnim pololeti roku 2015
nasledujici transakce, které zahrnuji i dceginé spoleénosti Skupiny a maji dopad na jeji
konsolidovanou ueetni zavirku.
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D.1.3  Aktiva, zavazky, zisky a ztraty Transformovaného fondu, které byly z
konsolidovaného vykazu o finanéni situaci Skupiny a z konsolidovaného
vykazu zisku a ztraty Skupiny eliminovany

Tabulka niZe uvadi, ktera aktiva, pasiva, vynosy a néklady byly v ramci konsolidovanych
vykazu Skupiny eliminovany. UZivatel tak ziskava komplexni informaci o stavu
Transformovaného fondu a Skupiny v pgipadi, Ze bychom tento fond do ni nezahrnovali.
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VSechny tyto eliminované transakce pgedstavuji operace s Penzijni spoleénosti Eeské
pojiSeovny.

D.1.4  Vykaz o Uplném vysledku Transformovaného fondu

Za obdobi koneici 30. eervna

V souladu s platnou legislativou pgedstavuje Uplny vysledek/budouci zisky uGeastniku
Transformovaného fondu pged odeétenim Uplaty za zhodn@eni a Uplaty za
obhospodagovaniportfolia.



(v milionech Ké)




Penzijni
spoleenosti Celkem
véetni fondu

EP-Zivotni  EP- neZivotni
pojistini pojistini

(v milionech Ke)




(v milionech Ké)

EP- Zivotni
pojistini

5482
-3 051
-1 048
-684
-364
-26

Penzijni
spoleénosti
veetni fondu

EP- neZivotni
pojistini

1357

Celkem




Aktiva a zavazky v jednotlivych segmentech nejsou pravidelni zahrnovany do reportu
pgedkladanych pgedstavenstvu.



199 353|

3672

3602

206 627 209 425

Skupina pusobi zejména v Eeské republice a v daldich zemich stgedni a vychodni Evropy
(viz kapitola B.1).

Uzemni struktura celkovych nakladi vynalozenych na pogizeni segmentovych aktiv, u
kterych se oéekava zivotnost delSi nez jeden rok, je vysoce koncentrovana v Eeské
republice. Podil ostatnich zemi neni vyznamny.

Hrubé zaslouzené pojistné z pojistného segmentu (za zivotni i nezivotni pojistini) v elenini

N7 s

podle zemi za obdobi konéici 30. eervna je zobrazeno v nasledujici tabulce:

*Hrubé zaslouzené pojistné pgipadajici na Polsko je vkonsolidovaném vykazu zisku a ztraty za obdobi koneici 30.
eervna 2015 klasifikovano jako ukonéend éinnost; podle toho byl upraven konsolidovany vykaz zisku a ztraty za
rok 2014. Pro podrobnosti viz kapitola E.8.



z toho Transformovany fond:

E.1.1 Goodwill

Goodwill Penzijni spoleénosti Eeské pojigeovny, a.s. pgedstavuje gadwill souvisejici se
ziskanim spoleénosti ABN AMRO Penzijni fond, a.s. v roce 2004. Goodwill vztahujici se ke
spoleénosti Generali SAF de Pensii Private S.A. souvisi s akvizici spoleénosti v roce 2008.

Ke dni 30. éervna 2015 byl goodwill souvisejici s poboékou v Polsku reklasifikovan jako
drzeny k prodeji (viz kapitola B.1 a E.8).

Penizotvorné jednotky (CGU), ke kterym je goodwill pgigazen, jsou kazdoroéni testovany na
trvalé snizeni hodnoty prostgednictvim porovnani Géetnihodnoty veetni goodwillu a zpitni
ziskatelné éastky z této jednotky.

Goodwill Skupiny byl pgedmitem testovani na sniZeni hodnoty na konci pgedchoziho obdobi.
Pro Ueely této prubizné zpravy, nebyly identifikovany za dné interni ani externi ukazatele
snizeni hodnoty, které by mohly vyvolat potgebu aktualiovat toto posouzeni.



@adek Prodeje dceginych spoleénosti je v roce 2015 spojens vygazenim aktiv souvisejicich s
prodejem EP INVEST investiéni spoleénosti, a.s. (viz kapitola B.1). Reklasifikace polské
poboéky Eeské pojissovny na aktiva drzena k prodeji (viz kapitola E.8) je vykazana na sadku
Reklasifikace na drZzeno k prodeji.



z toho Transformovany fond:

E.2 Hmotna aktiva

E.2.1  Pozemky a budovy (provozni)




@adek Prodeje dceginych spoleénosti v roce 2015 souvisi s podejem EP INVEST
investiéni spoleénosti, a.s. a vygazenim aktiv souvisejicich se slouéenim spoleénost EP
Direct a.s. (viz kapitola B.1). Reklasifikace polské poboéky Eeské pojiseovny na aktiva
drZzena k prodeji (viz kapitola E.8) je vykadzana na gadku Reklasifikacena drZzeno k prodeji.

V roce 2014 se Skupina rozhodla pgevést nikteré své IT eéinnosti na spoleénost
Generali Infrastructure Services (GIS), cozZ bylo doprovazeno prodejem hmotnych (hardware)
a nehmotnych (software) aktiv.

E.3 Investice

E.3.1 Investice do nemovitosti

@adek Akvizice v roce 2015 ve vysi 370 milionu Ke pgedstauje nemovitosti v centru Prahy,
ziskané pogizenim spoleenosti IDEE s.r.o. (viz kapitola B.1). Transakce je povaZovana za
pogizeni skupiny aktiv.

V roce 2014 Skupina pogidila nemovitost v Praze, puvodi oceninou trzni hodnotou ve vysi
2 120 milionu Ké. Transakce je povazovana za pogizeni skyiny aktiv.



E.3.3  Uviry a pohledavky

z toho Transformovany fond:




z toho Transformovany fond:

Jsou-li informace o realné hodnoti dostupné a jedna -li se o aktivni trh, realnd hodnota se
obecni rovna trzni ceni.

Pokud tomu tak neni, redlna hodnota se stanovi s pouzitim trzni a vynosové metody. Pro
Géely trzni metody se jako primarni vstupy pouZzivaji ceny kétované na aktivnich trzich pro
stejnd nebo srovnatelna aktiva, pgieemz zagazeni do pgigné arovni hierarchie stanoveni

readlné hodnoty zavisi na mige srovnatelnosti mezi danyn cennym papirem a pgisluSnym
referenenim aktivem. Jako vynosova metoda se ve vitSini p gipadu pouzivd metoda
diskontovani peniznich toku. Penizni toky nebo diskont ni kgivka zohledouji Gvirové riziko a
riziko likvidity tim, Ze se pro jejich Upravu pouZzivaji urokové sazby a vynosové kaivky, které
jsou bizni objektivni zjistitelné na trhu. V zavislosti na tom, jak jsou tyto parametry
objektivni zjistitelné, je pak cenny papir zagazen do druhé nebo do tgetirovni hierarchie

stanoveni realné hodnoty.



4 4

2 356

2 356

136 126

136 126

6 060

6 060

144 546

15 907,

Na zékladi objasnini definice koétovanych a nekotovanych

128 639

nastroju byly v roce 2014

nekoétované dluhopisy ve vysi 16 232 milionu Ké reklasifikovany na kétované dluhopisy.

z toho Transformovany fond:

Pgecenini na redlnou hodnotu k rozvahovému dni:

2 356

2 356 =
113 533 5973
113 533 5973

6 060 =

6 060 -

121 949 5977



16 018 5 737

16 018 5737

z toho Transformovany fond:

Nasledujici tabulka zachycuje pgevody mezi Urovnimi stanoveni
uéetniho obdobi:

Skupina v roce 2014 pgevedla z 2.do 3. urovni korporatni dluhopisy v celkové hodnoti
4 309 milibnu Ké. Duvodem byla napjata situace na finanenich trzich, kter4 ovlivnila
dostupnost objektivni zjistitelnych trznich vstupu, pgedevsim trovni kreditniho rozpiti.

Déle Skupina provedla analyzu, jejimz cilem bylo |épe sladit kritéria ocedovani finanenich
aktiv a jejich zagazovani do jednotlivych Grovni pro Ueely stanovenirealné hodnoty. Na



V letech 2015 a 2014 nebyly v Transformovaném fondu Zadné nastroje klasifikované na

Urovni 3.

Splatnost realizovatelnych finanénich aktiv - dluhopisy (v realné hodnoti) :

15 906|

46 536

44811

28 873

136 126

z toho Transformovany fond:




*Realizované zisky zahrnuji nerealizované zisky ze zajiSeovacich instrumentu v eastce 4 milionu Ke.

**Realizované ztraty zahrnuji nerealizované ztraty ze zajisovacich instrumentu v éastce 100 milionu Ke.

**Realizované zisky zahrnuji nerealizované zisky ze zajiSeovacich instrumentu v eastce 237 milionu Ke.

**Realizované ztraty zahrnuji nerealizované ztraty ze zajiSeovacich instrumentu v éastce 4 milionu Ke.

z toho Transformovany fond:




200 228 200

200 228| 200

10 447

10 447 11 168 10 447,

3559 4 124‘ 3 559‘

231 141 402,

7771 7404 7771

180 22 208 23 065 22 379

| | 4147

| | 18 232,

Na zékladi objasnini definice kotovanych a nekdtovanych nastroju byly v roce 2014
nekaétované dluhopisy ve vySi 4 537 milionu Keé reklasifikovany na kétované dluhopisy.

z toho Transformovany fond:




z toho Transformovany fond:




Eastky zahrnuté v polozce podily zajistitelll na pojistni -technickych rezervach pgedstavuiji
eastky plynouci z podilu zajistitelu na oéekavanych budoucich vyplatach pojistnych udalosti,
které budou ziskany od zajistitelu Skupiny, a podil zajistitelt na nezaslouzeném pojistném.

Postoupena zajistna ujednani nezbavuji Skupinu jejich pgimych zavazku vuei pojistnikum.
Skupina je vystavena Gvirovému riziku v souvislosti s postou penym zajistinim v rozsahu, ve
kterém jakykoli zajistitel nebude schopen splnit své zavazky vyplyvajici ze zajistnych smluv.

E.5 Pohledavky

z toho Transformovany fond:




Skupina éasovi rozliSuje pouze pogizovaci naklady neZivotniho pojistini. VSechny éasovi
rozliSené pogizovani naklady jsou obyéejni rozpoustiny v prubihu jednoho roku.

E.6.1  Easové rozlieni pogizovacich nakladu

@adek Reklasifikace na drzeno k prodeji pgedstavuje reklasifikaci polské poboéky Eeské
pojiSeovny na aktiva drzena k prodeji (viz kapitola E.8).

E.7 Penize a penizni ekvivalenty

z toho Transformovany fond:

1102 1132|

1102 1 132‘

E.8 Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji  a ukonéené einnosti

3672 6

Nemovitost v hodnoti 6 milionu Keé vlastnina Skupinou je k 30. eervnu 2015 a 31. prosinci
2014 vykazovana jako kratkodobé aktivum drZzené k prodeji na zakladi zavazku k prodeji

tohoto majetku, bui ve formi smlouvy o prodeji nebo pro stgednictvim jednani s kupujicimi.
Kvuli nedspiSnému jednani s kupujicim tento majetek neb yl doposud prodan. Aktualni

probihaji éinnosti, jejichz cilem je prodej objektu, a oeekava se, Zze nemovitost bude prodana
v roce 2015.



Nasledujici tabulka uvadi podil ukonéovanych einnosti na konsolidovaném vykazu zisku a

ztraty za obdobi konéici dne 30. éervna. Eisty vysledek ukonéovanych einnosti je uveden na
gadku ,Ztrata z ukonéovanycheinnosti po zdanini*.




Penizni toky z ukonéovanych eéinnosti / pouZité pgi ukonéovanycheéinnostech za obdobi

konéici dne 30. éervna jsou nasledujici:

E.9 Vlastni kapital

Nasledujici tabulka uvadi podrobné udaje o schvalenych a vydanych akciich.

40 000 40 000

100 000 100 000

Veskeré kmenové akcie nesou stejna prava.



Pohyby na gadku Prodeje dceginych spoleénosti v roce 2015souviseji s prodejem
EP INVEST investiéni spoleénosti, a.s. a vygazenim EP Direct a.s. {iz kapitola B.1) a
reklasifikaci polské poboeky Eeské pojigsovny do aktiv drzenych k prodeji (viz kapitola E.8) je
vykazéna v gadku Reklasifikace na drzeno k prodeji.
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Ostatni finaneni zavazky — ostatni - obsahuji depozita pgijatd od zajistitelu v hodnoti
1 403 milionu Ke (2014: 1 403 milibnu Ké) a bankovni pujeky poskytnuté CITY EMPIRIA a.s.
ve vySi 922 miliénu Ké (2014: 1 032 miliénu Ke), Solitaire a.s. ve vysi 291 milionu Ké (2014:
306 miliébnu Ke), Pagizska 26 s.r.o. ve vysi 238 milionu Ké (2014: 2@ milionu Keé) a Apollo
Business Center IV a. s. ve vySi 708 miliénu Ké (2014: 804 milionu Ke).

Pro potgeby zajistini pujeek Skupina poskytla do zastavy nemovitosti vlastniné realitnimi
spoleenostmi a dale pohledavky, hmotna aktiva, akcie, pohledavky vuei bankovnim détum,
Ueet servisnich poplatku a naroky vyplyvajici z ngjemnich smluv a rovniz existujici a
budouci naroky vyplyvajici z pojistnych dohod spoleénosti Skupiny.

z toho Transformovany fond:

Reélna hodnota finanénich zavazku oceodovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku a
ztraty ke konci vykazovaného obdobi:




z toho Transformovany fond:

Ve vykazovanych obdobich 2015 a 2014 nedoSlo ve Skupini ani v Transformovaném fondu
k Zzadnym pgevodum mezi Urovnimi hierarchie stanoveni realné hodnoty.

Reéaln& hodnota ostatnich finanenich zavazku ke konci vykazovaného obdobi:

84 066 89 097

84066 84066

512

956




84 052 84 052

84052 84052

84 052 84 052

80 672 80672

80672 80672

80 672 80 672\

Jsou-li informace o realné hodnoti dostupné a jedna -li se o aktivni trh, realnd hodnota se
obecni rovna trzni ceni.

VitSinou se nicméni realna hodnota stanovi vynosovou me todou s pouzitim diskontovani.

Pro stanoveni realné hodnoty dluhovych nastroju emitovanych Skupinou se pouzivaji
pgedevSim modely diskontovanych peniznich toku. Tyto modely pracuji s meznimi
arokovymi mirami u obdobnych typu uviru, které Skupina éer p4 a které maji podobnou
splatnost jako ocedované dluhové nastroje.

U finanénich zavazku v nabihlé hodnoti vyplyvajicich z inv estiénich smluv se pgedpoklada,
Ze jejich realna hodnota odpovida jejich teetni hodnoti. Po uplynuti jednoho roku si totiz
Ueastnici fondu mohou finanéni prostgedky ziétu kdykoli vybrat, pgieéemz tuto podminku

drtiva vitsina ueastniku splouje. Uéetni hodnotu Ize tud iz povaZzovat za pgimigeny ekvivalent
realné hodnoty.

Reéaln& hodnota tichto zavazku je zagazena do 3. Urovni hierarchie.
V roce 2015 ani 2014 nedoSlo k zadnym vyznamnym pgevodum mezi drovnimi hierarchie
stanoveni realné hodnoty ve Skupini ani v Transformovaném fondu.

E.13  Zavazky




E.14  Ostatni zavazky

z toho Transformovany fond:

E.15  Zavazky souvisejici s aktivy drzenymi k prodeji

| a1 ]

Zavazky souvisejici s aktivy drzenymi k prodeji se tykaji polského pojiseovaciho portfolia —
viz kapitola E.8.

E.16  Eisté zaslouzené pojistné

4213 -4 093
-4 394 -4.255

4621
14 866 9579




E.18 Eisté zisky/(ztraty) z finanénich nastroji oceodovanych reéa Inou
hodnotou proti tétum nakladu nebo vynosu

103 175

585 1856

602 -1453

512 806

301 -1833

42 299

608 -198]

-535 -117




E.19  Eisté zisky z pgidruzenych spoleénosti a z prodeje dcegin € spoleénosti

Realizované zisky v roce 2015 plynou pgedevsim z prodeje EP Invest investeni spoleenosti
a.s. Realizované ztraty v roce 2015 vznikly v souvislosti s vygazenm EP Direct a.s. ze
Skupiny. Spoleénost Europ Assistance schvalila v roce 2015 dividendy ve vysi 5 milionu Ke.



*Realizované zisky zahrnuji nerealizované zisky ze zajiSsovacich instrumentu v eastce 4 milionu Ke (2014: 237 miliénu Ke).

z toho Transformovany fond:

E.21  Ostatni vynosy

z toho Transformovany fond:




3979 -2357 -1486) 2289

4829 -2016 2061 2562

8026/ -2600

E.23  Naéaklady na poplatky a provize a naklady na poskytovani finanenich
sluzeb

116 123|

116 123
z toho Transformovany fond:
344, 318|

344| 318|




*Realizované ztraty zahrnuji nerealizované ztraty ze zajieovacich instrumentu v éastce 100 milionu Ke (2014: 4 miliény Ke).

z toho Transformovany fond:

E.25 Pogizovaci a administrativni naklady

1257

‘2379

Q 10977’

1 123

568 470 43 38| 941

1273 1416|1004, 1132 44 39| 2 321



z toho Transformovany fond:

E.27  Dao z pgijmu

E.27.1 Odlozena dao

V souladu s Uéetnimi metodami je é&stka odloZzené dani vypoétena na oéekdvaném
zpusobu realizace éi vyrovnani Ueetni hodnoty aktiv a zavazku pgi pouZiti platné daoové
sazby k rozvahovému dni a sazby, ktera bude platnd pro 2015 a nasledujici obdobi ve vySi
19 % (2014: 19 %).

z toho Transformovany fond:




Vynos na akcii je spoeten jako podil vysledku hospodageni bizného obdobi a vazeného
prumirného poétu akcii. V letech 2015 a 2014 nedoSlo k Za dné transakci s akciemi, zmini
poétu akcii a ani nebyly vydany Zadné nastroje, které by mohly zpusobit zgedini akcii.

E.29  Podro zvahové polozky
E.29.1 Budouci zavazky

Skupina nemila k 30. éervnu 2015 Zadné jiné vyznamné pgisliby mimo budouci minimalni
najemni platby nevypoviditelnych operativnich najmu.

E.29.2 Jina podminina rizika

E.29.2.1 Pravni

Ke dni uvegejnini Géetni zavirky nebyla uzavgena etygisoudni gizeni, v nichZz se Zalobci
doméahali prohldSeni neplatnosti usneseni valné hromady Skupiny z roku 2005 o nuceném
vykupu akcii minoritnich akcionagu. V souladu s analyzami pracovanymi externimi pravnimi
poradci, se vedeni Skupiny domniva, Ze z tichto soudnich gizeni pro Skupinu nevyplyvaji
Zadné budouci zavazky.

E.29.2.2 Uéast v jaderném poolu

Mategska spoleénost je jako élen Eeského jaderného poolu spoleéni a nerozdilni
odpovidné za zavazky poolu. To znamend, Ze v pgipadi , Ze jeden nebo vice élenu nebudou
schopni dostat svym zavazkum vuei poolu, pgevezme mategskaspoleenost nekrytou east
tohoto zavazku v pomiru zavislém na svém eistém vlastnim vrub u na zékladi pgislusné
smlouvy. Vedeni se nedomniva, ze by riziko, Ze niktery z élenu nebude schopen dostat
svym zavazkum vuéi poolu, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finanéni pozici Skupiny.

Potencialni odpovidnost Skupiny za jakakoliv pgipadna pojistna rizika je dale smluvni kryta
do dvojnasobné vySe éistého vlastniho vrubu Spoleénosti za dané riziko.



E.29.2.3 Elenstvi v Eeské kancelagi pojistitell

Jako élen Eeské kancelage pojistitell (dale jen ,Kancelag' v souvislosti s poskytovanim
pojistini odpovidnosti za Skodu zpusobenou provozem vozidl a (MTPL) se Skupina zavazala
rueit za zavazky Kancelage. Za timto Ueelem Skupina pgispia do garanéniho fondu, a to ve
vySi stanovené Kancelagi.

V pgipadi, Ze niktery z elenu Kancelage nebude schopen dostat svym z&vazkum
vyplyvajicim z MTPL z duvodu nesolventnosti, muze byt Skupina pozadana o dodateény
paispivek do garaneniho fondu. Vedeni se nedomniva, ze riziko vzniku takovéto situace by
milo vyznamny vliv na finanéni pozici Skupiny.

E.29.3 Regulace penzijnich spoleénosti

V souladu se zédkonem 427/2011 Sb. o doplokovém penzijnim spogeni, je Skupina povinna
zajistit, aby se hodnota aktiv v Transformovaném fondu spravovaném Eeskou pojisovnou

vzdy rovnala nebo byla vy3Si nez hodnota zavazku Transformovaného fondu. Pokud by
zavazky Transformovaného fondy byly vyssi nez aktiva Transformovaného fondu, je Skupina
povinna pgevést prostgednictvim Eeské pojiseovny aktiva pasebna k pokryti tohoto rozdilu do
Transformovaného fondu.

Skupina se také rozhodla nahradit Geastnikum pgipadné ztaty z investic ve 2. duchodovém
piligi v souladu s podminkami k 31.12.2015. Vedeni Skwpiny v3ak nepgedpoklada, Zze by k
takové situaci doslo, ani ze by pgipadné kompenzace mily vyznamny vliv na finaneni pozici
Skupiny.

E.30  Spgizniné osoby

Tato kapitola obsahuje informace o vSech vyznamnych transakcich se spgizninymi osobami,
nejsou-li tyto informace jiz obsazeny v jiné easti pgilohy Géeni zavirky.

E.30.1 Identifikace sp@izninych osob

Jedinym akcionagem Spoleénosti je k 30. eervnu 2015 spoleénst CZI Holdings N.V.
Koneénou ovladajici spoleénosti je Assicurazioni Generali S.p.A.

Skupina je spgiznina se svymi mategskymi spoleénostmi, kteymi jsou CZI Holdings N.V.,
Assicurazioni Generali S.p.A., a se spoleenostmi, které tyto spoleénosti ovladaji.

Klieovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pgimo ei nepgimo opravniny a
odpovidny za planovani, gizeni a kontrolu aktivit Skupiny.

Za spwizniné osoby se déle povaZzuji klieovi vedouci pracovnici Skupiny a jeji mategské
spoleénosti, blizci rodinni pgislusnici tichto pracovniku, dale spoleénosti ovladané,
spoluovladané a s podstatnym vlivem, v jejichZz vedeni jsou zastoupeny tyto osoby nebo v
nichz maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.
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Kratkodobé zamistnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy, socialni a zdravotni pojistini,
odminy za elenstvi ve statutarnich organech, bonusy a nepenizni pozitky jako zdravotni
programy a sluzebni vozy.

Ve druhém pololeti roku 2014 doslo ke zmindm smluv s kli @ovymi vedoucimi pracovniky; v
dusledku toho jsou v roce 2015 poskytovany zamistnaneck é pozitky na zakladi élenstvi v
organech, ne na zakladi pracovnich smiuv.

Za obdobi koneici 30. eervna 2015 Skupina vyplatila svym kli€ovym vedoucim pracovnikim
pgi ukonéeni pracovniho pomiru bonus ve vysi 7 milionu Ke. V prvnim pololeti roku 2014
Spoleénost nevyplatila klieovym vedoucim pracovnikum Zadné bonusy v souvislosti s
ukonéenim pracovniho pomiru.

K 30. eervnu 2015 ani k 30. eervnu 2014 nedrzeli élenoveé statutarnich orgdnu zadné akcie
Skupiny.

E.30.3 Transakce se spgizninymi osobami

Transakce se spgizninymi osobami probihaly za podminek odpovidajicich podminkam
platnym pro podobné transakce s nespgizninymi osobami a obvykle se hradi v hotovosti.

Skupina nemila v roce 2014 ani 2015 Zadné vyznamné vzt ahy a neevidovala Zadné zustatky
s koneenou ovladajici spoleénosti Assicurazioni Generali S.p.A.

Dividenda pgedepsanéa a vyplacena jedinému akcionagi je uvdena v poznamce E.9.1.
Ostatni spgizniné osoby se eleni do nasledujicich skupin:

- Skupina 1 - CZI Holdings, N.V. - akcionag Spoleénosti;

- Skupina 2 - spoleenosti ve Skupini Generali; a

- Skupina 3 — ostatni spgizniné osoby (za obdobi konéici 30. éervna 2014 jde zejména
0 osoby ze skupiny PPF Group N.V., kterd nepgimo vlastnih 24 % akcii Spoleénosti;
za obdobi konéici 30. eervna 2015 nejsou subjekty skupiny PPF povaZovany za
spgizniné osoby, protoZze skupina PPF v lednu 2015 prodala svuj podil ve
Spoleénosti skupini Generali).



Poznamky:

Zustatky se spoleenostmi ve Skupini 2 pgedstavuji pded@eahledavky ze zajistini za spoleenosti GP Reinsurance
EAD, Bulharsko (GP RE) ve vy&8 miibnu Ke.

Zustatky se spoleénostmi ve Skupini 2 pgedstavuji tekbimézervy postoupené do GP RE ve v&®PmilionuKe.
Zustatky se spoleenostmi ve Skupini 2 pgedstavuji zazazajistini ke spoleénosti GP RE ve vgsi@milionuKe.
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Poznamky:

Zustatky se spoleenostmi ve Skupini 2 pgedstavuji pdetd@ahledavky ze zajistini za spoleénostiR&msurance
EAD, Bularsko (GP RE) ve vy#93 milionuKe.

Zustatky se spoleénostmi ve Skupini 2 pgedstavuji tekimézervy postoupené do GP RE ve v@33BmilionuKe.

Zustatky se spoleénostmi ve Skupini 3 pgedstavu;ji disii@nitované skupinou Home Credit ve vySi 2 300 milio
Ke, reverzni repo operacezavgené s PPF Bankos. ve vySi 900 miliorkieé a bankovni vklady u PPF Baalsy ve
vySi 534 milionKe.

Zustatky se spoleenostmi ve Skupini 2 pgedstavuji zazazajistini ke spoleénosti GP RE ve v¢i@Bmilonu Ke.



Poznamky:

i Zustatky se spoleénostmi ve Skupini 2 pgedstavuji transak&ceajiStini se spoleénosti GP RE ve 8y&i2
milinu Ke (provize a pojistna plnini vyplacena spoleénosti GP RE

ii. Zustatky se spoleeénostmi ve Skupini 2 pgedstavuji post@uEaslouzené pojistné spoleenosti GP RE ve vysi
5 034 milénuKe.

Poznémky:

i. Zustatky se spoleénostmi ve Skupini 2 pgedstavuji transaé&ceajiStini se spoleénosti GP RE ve vyE83
milinu Ke (provize a pojistna plnini vyplacena spoleénosti GP RE

ii. Skupina 3 zahrnuje Urokové vynosy z dluhopisu vydarsmiieenostmi ze skupiny Home Credit ve vysi 93
milionuKe.

iii. Zustatky se spoleenostmi ve Skupini 2 pgedstavuji post@uaslouzené pojistné spoleénosti GP RE ve vySi
4 812 mildbnuKe.






