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UVODNIi SLOVO PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Véazeni obchodni pratelé,

rok 2011 byl pro ¢esky pojistovaci trh zatézkavaci zkouskou. Po mnoha letech rlstu trh poprvé
v novodobé historii poklesl, byt jen mirné. S negativnimi vnéjSimi vlivy se musela vyporadat
i Ceska pojistovna. Prestoze stejné jako cely pojistny trh v fadé pojistnych segmentt &elila tlaku na
snizeni obchodni vykonnosti, v kli€ovych ukazatelich dulezitych pro finan¢ni zdravi a dlouhodobou
stabilitu potvrdila své vysadni postaveni odpovédného lidra ¢eského trhu. Svéd¢i o tom vysoky
rating, bezproblémové plnéni pozadavkl na solventnost, a to i v prfipadé zatéZzovych testu
provedenych v loriském roce Ceskou narodni bankou.

V lonském roce se nam podafilo snizit naklady a zvySit provozni zisk, coz ndm umozni realizovat
i v obdobi ekonomické nejistoty rozsahlé investice do novych rozvojovych aktivit firmy. Zmény
v organizaci firmy a sluzbach pro klienty se mimo jiné promitly také do upravy loga
a komunikac¢niho konceptu firmy. Pfedstavili jsme nové produkty a sluzby a jako prvni pojistovna
jsme zacali intenzivné propojovat nabidku pojisténi s modernimi technologiemi, predevsim
internetem a tzv. chytrymi telefony. Dnes je u Ceské pojistovny mozné pies telefon nejen sjednat
pojisténi, nahlasit dopravni nehodu véetné potiebné dokumentace i pfivolat asistenéni sluzbu, ale
také pomoci pfi zachrané Zivota na horach. RozSifovani téchto novych funk&nosti a sluzeb pro
klienty chystame i v letoSnim roce. Mimo jiné i tyto novinky pomohly k narlstu poctu nové
uzaviranych pojistnych smluv v kliCovych pojistnych segmentech, jako jsou auta nebo Zivotni
pojisténi.

Pozitivni vysledky hospodareni, finan¢ni stabilitu a dlouhodobou schopnost dostat svym zavazkim
reflektuje i ratingové hodnoceni A- se stabilnim vyhledem od ratingové agentury Standard&Poor’s.
Jedna se o nejvyssi mozné hodnoceni, kterého mohla Ceska pojistovna dosahnout. Historického
uspéchu jsme loni dosahli v odborné renomované soutézi Fincentrum Pojistovna roku. V roce
2011 jsme se stali nejen popaté Pojistovnou roku, ale ziskali i titul Pojistovna desetileti. V této
soutézi jsou pro uspéch dulezité jak finan¢ni vysledky, tak i schopnost produktovych inovaci
a uroven sluzeb klientim. Urover spokojenosti nasich klientd se sluzbami, které jim Ceska
pojistovna poskytuje, se za posledni dva roky zdvojnasobila.

PFes nepfiznivou situaci na pojistném trhu a na finanénich a kapitalovych trzich se Ceské
pojistovné podafilo udrzet vysokou uroven ziskovosti. Cisty zisk v roce 2011 pfesahnul 3,5 miliardy
korun. Celkova aktiva ke konci roku dosahla urovné témér 117 miliard a vlastni kapital pfekonal
sedmnactimiliardovou hranici.

Velmi dobré finanéni i obchodni vysledky vykazaly i kliGové dcefiné spoleénosti Ceské pojistovny.
Penzijni fond Ceské pojistovny je dlouhodobym lidrem trhu, témé&F dosahl hranici 60 miliard korun
spravovanych aktiv a dosahnul zisku pres 900 milion korun. Rlst poctu klientli, pfedepsaného
pojistného i vysokou Urover zisku loni zaznamenala i CP Zdravi, ktera je nejvétsim
poskytovatelem komeréniho zdravotniho pojisténi na ceském trhu.

Celkova konsolidovana aktiva skupiny CP meziro&né poklesla o 5 miliard na 178 miliard korun a
konsolidovany vlastni kapital poklesl o 8 miliardu. VySe technickych rezerv €inila 87 miliard korun.

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny podle metodiky Ceské asociace pojistoven v roce
2011 dosahlo 35 miliard K&. Z toho neZivotni pojisténi €inilo 21,5 miliardy a Zivotni pfes 13 miliard
korun. Trzni podil Ceské pojistovny, ktera je od podatku existence trzniho prostiedi jedni¢kou na
trhu v obou hlavnich segmentech, dosahnul 27 procent. V lofiském roce se nam podafilo zlepsit
obchodni vykonnost zejména v bézné placeném Zivotnim pojisténi, které tvofi zaklad dlouhodobé
stability kazdé univerzalni pojistovny. Podafilo se rovnéz stabilizovat v minulosti negativni vyvoj
storen u Zivotnich pojistek.

Nejvice problematickou oblasti bylo pro cely trh pojisténi motorovych vozidel. Nepfiznivy vyvoj
zpusobuje predevSim propad predepsaného pojistného u pojisténi vozidel zpusobeny ostrym
konkuren¢nim bojem na ¢eském trhu. Obdobné jako v fadé jinych stfedoevropskych zemi se toto
pojisténi dostalo na hranici ekonomické Unosnosti. PfestoZze primérna cena pojisténi klesa,
opacny trend vykazuji naklady na pojistna plnéni a primérna vyse skody.



Ceska pojistovna a.s. | Vyroéni zprava 2011

Zejména pak u 8kod na zdravi, kde doslo za poslednich 10 let ke zdvojnasobeni a trend se stale
zhor$uje. Tato oblast je tedy pro Ceskou pojistovnu i nadale velkou vyzvou, byt ma ve srovnani s
primérem trhu vyrazné zdravéjsi portfolio. Pozitivni vyvoj naopak zaznamenal i v lofiském roce
segment podnikatelskych pojisténi a velkych rizik.

Rok 2012 bude pro Ceskou pojistovnu rokem velkych obchodnich pfileZitosti. Jsme pfipraveni
poskytnout své sluzby a nové produkty jak v ramci probihajici penzijni reformy, tak i pfipravované
reformy financovani zdravotniho systému. Budeme aktivné informovat vefejnost o vSech
pfileZitostech a klientsky orientovanych sluzbach, které v této oblasti nové prostfedi nabidne.
Obdobné budeme vysvétlovat zmény, které se chystaji v Zivotnim pojiténi kvuli zruSeni vyjimky ze
strany EU opraviiujici pojistovny vyuZivat rozdilnosti pohlavi pro stanoveni miry pojistného rizika.
Toto nafizeni si vyzada v roce 2012 zasadni zmény v tvorbé a kalkulaci cen pojistnych produktu.
V&iim, ze Ceska pojistovna vech téchto pFileZitosti vyuZije a bude i nadale aktivné pomahat svym
klientm pfi komplexnim feSeni rizik a finanéniho zabezpeceni na stafi. Pomahani je kli¢ovym
tématem nasi nové budované vnitini kultury — Ceska pojistovna nejen pomaha klientiim v téZkych
zivotnich situacich, ale aktivné podporuje vefejné prospésné aktivity ve svém okoli.

L. Bodusy

Ladislav Bartonicek 3
pfedseda predstavenstva Ceské pojistovny
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CHARAKTERISTIKA SPOLEGNOSTI A SKUPINY CESKA POJISTOVNA
Profil skupiny CP

Skupina CP je strukturovana tak, aby optimaln& pokryvala spektrum sluZzeb spojenych
s poskytovanim soukromého pojisténi, penzijniho pfipojisténi a investovani (v ramci daného
legislativniho ramce). V maximalni mozné mife vyuziva vyhod plynoucich pro takové usporadani
a sougasné toho, ze Ceska pojistovna a jeji dcefiné spolednosti jsou od roku 2008 soudéasti
skupiny Generali Group, respektive Generali PPF Holding, B.V.

Vétsina spoleénosti ze skupiny CP tak vedle své primarni obchodni &innosti poskytuje své sluzby i
sesterskym spole¢nostem nalezZejicim do skupiny Generali PPF Holding, a to jak formou sdileni
kapacit, tak i vzajemnym poskytovanim sluzeb na bazi trzné konformnich vztahu.

Historie Skupiny Ceské pojistovny

Ceskéa pojistovna a.s. ma dlouhou a bohatou historii. Je nejstar§im pojistovacim dstavem v
Ceskych zemich a jeji tradice se odviji od roku 1827, kdy byla v Praze zaloZzena Prvni Ceska
vzajemna pojistovna. Ta nejprve provozovala pouze pozarni pojisténi nemovitosti, ale po€atkem
20. stoleti zacala klientim nabizet také Zivotni pojisténi, pojisténi proti vloupani a pojisténi
zakonné odpovédnosti a Urazu.

Dnesni Ceska pojistovna je univerzalni pojistovnou se Sirokou $kalou Zivotnich i neZivotnich
pojisténi a je nejvétSi pojistovnou Ceského pojistného trhu vibec. Byla zaloZzena Fondem
narodniho majetku Ceské republiky zakladatelskou listinou ze dne 28. dubna 1992 a vznikla
zapisem do obchodniho rejstfiku dne 1. kvétna 1992. Akcie Spole¢nosti byly v roce 1993 uvedeny
na hlavni trh Burzy cennych papirti Praha, a.s. Z obchodovani na Burze i v RM-Systému, a.s., byly
akcie Ceské pojistovny vyfazeny v souvislosti s vykupem akcii od minoritnich akcionafi dne
31. srpna 2005.

Vroce 1991 zaklada Ceska pojistovna dcefinou spoleénost s ndzvem KIS a.s. kapitalova
investiéni spoleénost Ceské pojistovny, nyni pod nazvem CP INVEST investiéni spole¢nost, ktera
pusobi na trhu kolektivniho investovani. Vroce 1992 zalozila Ceska pojistovna spole¢né
s partnerem Vereinte Krankenversicherung AG Mnichov Ceskou pojitovnu ZDRAVI, dnes nejvétsi
pojistovnu v oblasti soukromého zdravotniho a nemocenského pojisténi. O pét let pozdéji v ni pak
ziskala 100% podil. Ve stejné dekadé vstupuje skupina CP na trh penzijniho pfipojisténi a je
zaloZen Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Jde o nejvétsiho poskytovatele penzijniho pfipojisténi
v Ceské republice. V oblasti zprostfedkovatelské &innosti prodeje havarijniho pojisténi automobilti
a pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidel od roku 1998 pusobi vyznamna
spole&nost skupiny, spole¢nost CP DIRECT.

Dal$im vyznamnym datem v moderni historii Ceské pojistovny a jeji skupiny se stal 17. leden
2008, kdy vstoupila v u€innost Smlouva o spoleéném podniku (Joint Venture Agreement),
podepsana 10. Eervence 2007 mezi Assicurazioni Generali a PPF Group N.V., kterou byl zaloZen
Generali PPF Holding B.V., vlastnény z 51 % skupinou Generali Group a ze 49 % skupinou PPF
Group. Ceska pojistovna a jeji dcefiné spole€nosti se tak staly soucéasti jedné z nejvétSich
pojistovacich skupin ve stfedni a vychodni Evropé.

Po roce 2000 rozsifila skupina CP svou plisobnost i do regionu stfedni a vychodni Evropy a
jednim z vyznamnych krok( byl nakup Generali Fond de Pensii S.A., rumunského penzijniho
fondu, v sou€asnosti s novym nazvem Generali Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii
Private S.A. V roce 2003 zaklada skupina servisni spole€nost Generali PPF Services, ktera slouzi
predevsim pro spravu vybranych agend Ceské pojistovny a Generali Pojistovny. Zatim poslednim
krokem k doplnéni spektra poskytovanych sluzeb, datovanym do roku 2012, je 51% podil ve
spoleénosti CP Asistence, spoleénosti, ktera bude poskytovat asistenéni sluzby klientim skupiny.
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NEJVYZNAMNEJSi UDALOSTI CESKE POJISTOVNY
2011

Leden
Do nové vytvofené pozice naméstka Ceské pojistovny pro SME obchod byl jmenovan Petr Lehky.

Kampari za fair play hokej, kterou pfipravila Ceska pojistovna, tradiéni partner nejvys$si domaci
soutéze, slavi Uspéch. Jen za prvni dva mésice podepsalo Chartu fair play vice nez 10 tisic
fanouskld vSech extraligovych klubl. S velkym predstihem se tak podafilo naplnit cil celého
projektu, ktery bude pokracovat i v pfisti sezoné.

Unor
Novym élenem pFedstavenstva Ceské pojistovny byl jmenovan Milan Benes.

Ceska pojistovna spole¢né s Policii CR ocenila dal$iho, v pofadi jiz 65. Gentlemana silnic.
Certifikat a znackové hodinky jako podékovani za zachranu zivota po zavazné dopravni nehodé
pfevzal Radim Zemlak z Ostravy, ktery poskytl prvni pomoc téZce zranénému in-line bruslafi.

Vice nez 760 tisicim klient(i rozeslala Ceska pojistovna do postovnich schranek doklad o vysi
pojistného zaplaceného v roce 2010 na soukromé Zivotni pojisténi. Toto potvrzeni slouzi
k uplatnéni naroku na danovy odpocet, ktery mohou ob&ané vyuzivat jiz deset let. Celkova Castka
pro darfiovy odpocet za rok 2010 piesahla 4,6 miliardy korun. Klienti Ceské pojistovny — presnéji
764 tisic z nich — tak na danich celkem us$etfi v souhrnu pfiblizné 700 milion korun.

Brezen

Ceska pojistovna jako prvni v Ceské republice pfedstavila uziteéného pomocnika usnadrujiciho
komunikaci s pojisStovnou v podobé mobilni aplikace. Svym klientim kromé privodce pfi nehodé
nabizi také moznost pomoci ,chytrého telefonu“ dopravni nehodu pojistovné nahlasit. Nova
aplikace Ceské pojistovny s jednoduchym nazvem ,Pojistovna“ je od 15. bfezna 2011 na App
Store a Android Marketu motoristim k dispozici zcela zdarma.

Duben

usmrcenych a tézce zranénych osob na &eskych silnicich od roku 1961. Obdobné pozitivni byl
v nékterych ohledech i vyvoj CP Indexu bezpe&nosti za rok 2010 publikovany v dubnu. Podle
tohoto indexu si Domazlice, Most a Rychnov nad Knéznou udrzely po cely rok 2010 Cisty S§tit
a nezaznamenaly ani jednu nehodu s vaznym nebo smrtelnym zranénim. V kategorii krajskych
mést pak byla vroce 2010 v cele Jihlava, kterd na prvnim misté zdstava i v dlouhodobém
hodnoceni za roky 2008 — 2010.

Kvéten

Ceska pojistovna jako jedna z prvnich pojistoven v CR nabidla provozovatelim bioplynovych
stanic komplexni kryti rizik, které mohou ohrozit jejich provoz. Zakladem je zivelni pojisténi
doplnéné o pojisténi vandalismu a odcizeni, dale pak strojni a elektronické pojisténi kogeneralni
jednotky a fidiciho systému, pfip. dalSi technologie dle pozadavku klienta. Samozfejmosti je také
pojisténi preruseni provozu, kde Ceska pojistovna nabizi kryti finanénich ztrat jak v dudsledku
Zivelni udalosti, tak i v disledku mechanické nebo elektrické poruchy na zafizeni.



Ceska pojistovna a.s. | Vyroéni zprava 2011

Cerven

Ceska pojistovna - oficialni partner Cesképo olympijského tymu - nabizi klientdm v ramci
exkluzivni spoluprace s cestovni kancelafi Cedok k tematicky ladénym zajezdim na LOH do
Londyna zdarma také pojisténi vstupenek na tuto mimoradnou sportovni udalost.

Cervenec

Za prvnich $est mésict roku 2011 odhalila Ceska pojistovna 271 piipadd pojistnych podvodd za
150 miliont korun. Celkové vSak proSeffila tisice pojistnych udalosti s privlastkem podezrela.
Specialisté Ceské pojistovny kazdoroéné odhali vice nez polovinu vech podvod(, ke kterym
dochazi na ¢eském pojistném trhu.

Srpen

Ceska pojistovna rozsifila moznosti pouziti své mobilni aplikace "Pojistovna" také na oblast
cestovniho pojisténi. Rozsifeny modul "Pojistovny" pfinesl tfi nové funkcionality - sjednani nového
cestovniho pojisténi, prodlouzeni stavajiciho cestovniho pojisténi a zobrazeni elektronické verze
karticky cestovniho pojisténi.

Ceska pojistovna se od srpna 2011 stala hlavnim partnerem Ceské florbalové unie a zaroven
svym jménem zastitila i domaci poharovou soutéz. Logo CP nesou na dresech i uspésné tymy
Ceskeé florbalové reprezentace.

Ceska pojistovna pfichazi s novym projektem zaméfenym na prevenci nejen détskych urazd, ale i
dal$ich rizik spojenych s détstvim. Za podpory Nadace Ceské pojistovny vznikla nova interaktivni
ucCebnice s nazvem Prevence rizikového chovani déti a mladeze aneb Jak proZit Stastné détstvi.
Ucebnice slouzi jako pomUcka pfi vyuce na zakladnich $kolach.

Zari

Ceska pojistovna a Nadace Leontinka podpotily vycvik dal$iho asistenéniho psa v ramci projektu
Psi oci - zlaty retriever Ralf se stal spolecnikem a kvalifikovanym pomocnikem pro pana Bohumila
Sokola. Ceska pojistovna poskytla nadstandardni pojisténi tohoto asistenéniho psa.

Nadace Ceské pojistovny ve spolupraci s Asociaci profesionalnich klubti ledniho hokeje
zorganizovala aukci originalnich hokejovych dresu a dal$ich cennych predmétd s podpisy slavnych
Ceskych hokejistu. Cely vytézek drazby byl vénovan nadaci HAIMA CZ. Toto obCanské sdruzeni
pomaha onkologicky a hematologicky nemocnym détem a jejich rodic¢im prekonavat naroéné
obdobi IéCby, zajiStovat rekonvalescenci i navrat do béZzného Zivota.

v

Rijen

Ceska pojistovna oznamila strategické kroky, jejichz cilem je dosaZeni op&tovného rastu. CP tak
vstupuje do dalSi etapy svého vyvoje a logickym krokem tedy je i zména jejiho loga a sloganu. Ten
nyni vyjadfuje zakladni princip pojistovnictvi - pomoc druhému. Ceska pojistovna se také hlasi
také k novym hodnotam. Jsou jimi: Jednoduchost, Rychlost, Férovost, Profesionalita a Vzdy néco
navic.

Ceska pojistovna pripravila pro podzim zasadni inovaci 1. Povinného rudeni Bez povinnosti.
Kromé rozsSifeného kryti doplnila 10. fijna do novych variant povinného ruc¢eni Exclusive Plus nebo
Exclusive Max také chytry telefon Samsung Galaxy Mini s pfedinstalovanou aplikaci "PojiStovna",
jako integralni sou¢ast pojisténi, umoznujici dokonale vyuzit vSech jeho vlastnosti. Dal§i novinkou
u téchto variant je garance pevné ceny pojisténi po dobu nasledujicich tfi let.
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Byla spusténa zcela nova samoobsluzna zoéna na domovské strance Ceské pojistovny.

Ceska pojistovna zavedla zmény, které zjednodu$uji a zrychluji proces vyfizeni $kody z pojisténi
motorovych vozidel. Mobilni technici, ktefi v terénu prohlizeji poSkozena vozidla a dokumentu;ji
rozsah Skod, jsou nové vybaveni tablety a veSkeré potfebné udaje o Skodé mohou diky tomu
predat likvidatorGm rychleji a pfesnéji. Proces likvidace pojistnych udalosti zkvalitiuje a urychluje
také zavedeni tzv. osobniho likvidatora.

Listopad

Bez dopravnich nehod s vaznym nebo smrtelnym zranénim se jezdilo v 1. pololeti 2011
v 11 méstech, ¢imz byl vyrovnan druhy nejlepsi vysledek z poloviny roku 2009.

Novinkou v projektu CP s nazvem Prevence rizikového chovani déti je odborné zpracovana
publikace pro rodi¢e. Ti ji mohou ziskat zdarma na zakladé vypInéni Zadosti v pracovnich listech,
které jejich déti zpracovavaji ve Skole. Pracovni listy obsahuji bodové hodnocené ukoly pro zaky
i test znalosti rodi¢l, ktefi si tak mohou ,zméfit“ své védomosti predev§im z oblasti prevence
urazu.

Prosinec

(:Zeské pojiStovna roz8ifuje stavajici pobockovou sit' o dalSich 33 mist oteviranych v prostorach
Ceskeé posty, se kterou spolupracuije jiz od roku 2001. Produkty pojistovny tak Ize sjednat na téméf
3 400 mistech Ceské posty.

Horska sluzba CR pfisla s originalni aplikaci pro chytré telefony. Jeji vznik umoznila Ceska
pojistovna, ktera ma s vyvojem a provozem podobnych aplikaci bohaté zkuSenosti a na tomto poli
ziskala i fadu ocenéni. Aplikace s vystiznym nazvem ,Horska sluzba“ pomize navstévnikim
¢eskych hor v pfipadé nouze, uzivatelim ale nabizi i celou fadu dalSich uzite¢nych funkci.

2012
Leden

Klienti Ceské pojistovny mohou nové vyuzivat vdech vyhod rozsifené a zasadné inovované
klientské zony. Diky jeji jednoduché a intuitivni struktufe a propracovanému obsahu ziskaji snadny
pristup k dalezitym informacim a obsluze svych pojistnych smluv ¢i k nahlaseni a sledovani reseni
Skodni udalosti. To v8e samozfejmé zcela zdarma 24 hodin denné a 7 dni v tydnu nejen na webu,
ale od konce ledna také prostfednictvim nové verze mobilni aplikace PojiStovna 4.0.

Absolutniho rekordu v téméF 185leté historii Ceské pojistovny dosahli jeji detektivové. Ti v roce
2011 odhalili pojistné podvody za vice nez 338 miliont korun, coz je o 22 % vice nez v roce
2010, kdy na pojistnych pInénich zachranili 278 miliond korun. V porovnani s rokem 2009
predstavuje tento vysledek dokonce vice nez 40% narust. Ukazuje se, Ze podvodnici se stale
Castéji orientuji na vysSi ¢astky a nezdrahaji se spachat podvod i za desitky miliont korun.
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Unor

Novym naméstkem Ceské pojistovny pro oblast finanéniho fizeni byl s G&innosti od 1. inora 2012
jmenovan Marek Krejsa, ktery doposud zastaval pozici feditele odpovédného za strategické
planovani. Nahradil Hanu Pleskagovou, ktera rezignovala k datu 1. ledna 2012. Clenem nejvy$$iho
vedeni CP je od 1. Unora i Luka$ Klastersky, ktery byl povéfen fizenim utvaru IT a systémové
architektury.

Byvaly hokejovy internacional Jifi Hrdina se stal ambasadorem projektu Charta fair play. Ten si
klade za cil pfipomenout aspekty spravného sportovniho chovani nejen mezi hraci, ale také mezi
divaky. Ulohou mistra svéta z roku 1985 a trojndsobného vitéze Stanleyova poharu bude
komentovat aktualni déni v extralize ledniho hokeje souvisejici s tématikou fair play.

Nadace Ceské pojistovny finanéné podpofila vznik dvou babyboxd nové generace. Instalovany
byly v Karlovarské krajské nemocnici a v Nemocnici Cheb. V Ceské republice tak podet zafizeni,
do nichz mohou matky, které se v tisnivé situaci nedokazou postarat o své novorozenég, narostl na
Ctyficet osm.

Brfezen

Od 1. bfezna je klientim Ceské pojistovny k dispozici nova asistenéni sluzba CP ASISTENCE.
Spole¢ny podnik Ceské pojistovny (51% podil) a Europ Assistance (49 %) bude nejprve
poskytovat sluzby motoristim a do konce roku 2012 rozSifi své aktivity na veskeré asistenc¢ni
zasahy poskytované klientim Ceské pojistovny.
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ZiSKANA OCENENI

Ceska pojistovna ziskala prestizni ocenéni Pojistovna roku 2011. Vzhledem k vysledkim CP
dosazenym za deset let existence soutéZe byla Ceska pojistovna ocenéna i vyjime&nou cenou
Pojistovna desetileti. V soutézi Fincentrum Banka roku se hodnoti kvalita sluzeb a produktu
finanénich instituci a kazdoro¢né je poradana pod zastitou ministra financi Ceské republiky. Ceska
pojistovna zvitézila v konkurenci 19 pojistoven pusobicich na ¢eském trhu. Titul Pojistovna roku
vyhrala CP také v letech 2004, 2005, 2006 a 2007.

Ceska pojistovna zlstava i nadale nejdivéryhodnéjsi pojistovnou v Ceské republice. Vyplyva to
z vysledkd priizkumu, ktery provedla spoleénost Reader’s Digest. Ceska pojistovna v anketé
o nejdivéryhodnéj$i znacku své vitézstvi v kategorii pojiStoven vroce 2011 znovu obhajila,
a navazala tak na prvenstvi z pfedchozich ro¢niku.

V zebficku nejobdivovanéjSich firem Ceské republiky, ktery kazdoroéné sestavuje sdruZeni
CZECH TOP 100, byla Ceska pojistovna v roce 2011 jedinou pojistovnou, ktera se umistila v prvni
desitce.

Ctrnacty roénik odborné ankety TTG Travel Awards, v niZz hlasuje vefejnost i profesionalové
v oblasti cestovniho ruchu, pfinesl v tnoru 2012 Ceské pojistovné hned dvojity vyrazny uspéch.
Vefejnost hlasujici v ramci kategorie ,Pojistovna s nejlep$im cestovnim pojisténim* ocenila CP
prvnim mistem, odborna porota pak cestovnimu pojisténi Ceské pojistovny pfirkla st¥ibrnou pozici.

Hned nékolika ocenéni se dostalo také aplikaci pro chytré telefony ,Pojistovna“, kterou Ceska
pojistovna jako prvni pojistovna na ¢eském trhu predstavila v bfeznu 2011: Tato unikatni aplikace

byla ohodnocena nékolika ocenénimi, z nichz nejvyznamnéjsi je 1. Misto v kategorii "Bankovnictvi
a finance" v ramci soutéZe |IEA 2011 (Internet Effectiveness Awards).
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VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU

Kli¢ové finanéni konsolidované udaje skupiny Ceské pojistovny

(mil. K¢&) K 31. prosinci

2011 2010’
Aktiva celkem 178 230 183 116
Vlastni kapitél nalezejici akcionafi matefského podniku 17 109 24 828
Vysledek hospodareni nalezejici akcionafi matefské spole€nosti 3121 9477
Vynosy celkem 30 765 37 427
Cista vy8e zaslouZeného pojistného 23 911 26 828
Cista vySe nakladi na pojistna pInéni -15 816 -20 386

uvedeny v konsolidované ucetni zavérce, ktera je nedilnou soucasti této konsolidované vyro¢ni
zpravy. VétsSina analyz i detailngjSich informaci se vztahuje k jednotlivym pravnim entitam skupiny
Ceské pojistovny se zvlastnim zohlednénim vyznamu Ceské pojistovny jako konsolidujici entity
a nejvyznamngéjsi komponenty konsolidacniho celku.

Klicové finan¢ni udaje materské Spolecnosti

Zakladni charakteristiky Jednotky 2011 2010’ 2009 2008 2007
Zakladni Gdaje z finanénich vykazu
Celkova aktiva mil. K& 116 515| 126410| 126430| 128376| 122226
Zakladni kapital mil. K& 4 000 4 000 4 000 4 000 4 000
Vlastni kapital mil. K& 17 455 24 755 21 851 18 451 17 436
VySe vyplacené dividendy na akcii Ké 235000 219950| 146829| 112500| 137 500
Pocet akcii ks 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000
Nerozdéleny zisk mil. K& 11 365 18 506 14 810 11 598 10 458
Cisty zisk mil. K& 3 553 10772 7 380 5873 6 939
Vykonové ukazatele
Celkovy objem zaslouZeného pojistného mil. K& 33 586 37 108 38 641 38 594 37 990
— nezivotni pojisténi mil. K& 20 381 21452 25 056 24 632 24 530
— Zivotni pojisténi mil. K& 13 205 15 656 13 585 13 962 13 460
Objem vyplacenych pInéni v hrubé vySi mil. K& 22 965 23990 23 079 21 306 20 202
— nezivotni pojisténi mil. K& 11 353 12749 12 404 11880 11 546
— Zivotni pojisténi mil. K& 11612 11 241 10 675 9426 8 656
Technické rezervy zahrnuté v zavazcich z pojisténi
celkem mil. K& 86 282 89 794 88 948 92 681 90 270
— rezerva pojistného Zivotnich pojisténi mil. K& 64 826 67 259 67 524 69 049 67 562
— ostatni technické rezervy mil. K& 21456 22 535 21424 23 632 22708
Poget vyfizenych pojistnych udalosti tis. ks 1063 1028 1009 1074
Poc&et uzavienych smluv tis. ks 8 389 8770 9 466 9724 10 544
Ostatni Udaje
Podil na pojistném trhu v pfedepsaném pojistném % 26,9 25,4 27,2 29,6 30,6
— nezivotni pojisténi % 28,4 28,2 30,2 32,8 34,4
— Zivotni pojisténi % 24,6 22,2 23,0 25,0 25,2
Primérny pocet zaméstnancl pocCet 3 845 3957 4113 4519 4924
Pomérové ukazatele
ROA % 3,0 8,5 5,8 4,6 57
ROE % 20,4 43,5 33,8 31,8 39,8
Vlastni kapital na akgii * Ké 436425| 618875| 546275| 461275| 435900
Zisk na akcii * Ké 88825| 269300| 184500| 146825| 173475
Predepsané pojistné/pocet zaméstnanct mil. K& 8,7 9,4 9,4 8,5 7,7

'V disledku zmény G&etni metody dolo v roce 2011 k retrospektivnimu pfepo&tu hodnot roku 2010. Podrobny popis dopadu zmény
metody je uveden v individualni a konsolidované UCetni zavérce, které jsou nedilnou soucasti této konsolidované vyroCni zpravy.

2 Udaje za Ceskou pojistovnu a.s. a obdobné daje za konsolidacni celek jsou pro roky 2011 a 2010 uvedeny ve finan¢ni ¢asti Vyrocni
zpravy
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Vyvoj technickych rezerv zahrnutych v pojistnych
zavazcich (v mid. K¢)
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POPIS STRUKTURY KONCERNU, POSTAVENi SPOLEGNOSTI CESKA
POJISTOVNA

Ceska pojistovna byla k 31. prosinci 2011 sou&asti koncernu, v némz je hlavni holdingovou
spolecnosti zastfedujici celou strukturu Generali PPF Holding B.V. Kone¢&nou osobou ovladajici
Ceskou pojistovnu je Assicurazioni Generali S.p.A., ktera disponuje 51% podilem na hlasovacich
pravech spojenych s akciemi spolecnosti Generali PPF Holding B.V. (49% podilem disponuje
spole¢nost PPF Group N.V.). Jedinym akcionafem Spole¢nosti je CZI Holdings N.V.

CZI Holdings N.V.

Datum zalozeni: 6. dubna 2006

Sidlo: Herengracht 516, 1017 CC Amsterdam, Nizozemsko
Tower B, Level 9, Strawinskylaan 933,
1077 XX Amsterdam (zména sidla od 1. dubna 2007)

Cislo spisu u rejstfiku obchodni

a pramyslové komory pro Amsterdam: 34245976

Zakladni kapital: 100 000 000 EUR

Popis Cinnosti: holdingové aktivity a jejich financovani

Spole¢nost nema se svym jedinym akcionafem CZl| Holdings N. V. uzavienu ovladaci smlouvu

a sestavuje zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami dle § 66a odstavce 9 zakona
€. 513/1991 Sb.

Generali PPF Holding B.V.

Datum zalozeni: 8. éervna 2007
Sidlo: Strawinskylaan 933,
1077XX Amsterdam

Cislo spisu u rejstfiku obchodni

a prumyslové komory pro Amsterdam: 34275688

Zakladni kapital: 100 000 EUR

Popis Cinnosti: holdingové aktivity a jejich financovani

Generali PPF Holding B. V. fidi ¢innost dcefinych spoleCnosti prostfednictvim organizacni slozky
se sidlem v Praze v Ceské republice. Holding ptisobi nejen v Ceské republice, ale i na Slovensku,
v Polsku, Madarsku, Rumunsku, Bulharsku, na Ukrajing, v Rusku, Srbsku, Slovinsku, Cerné hore,
Chorvatsku a v Kazachstanu.
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Charakteristika vybranych spoleé¢nosti skupiny Ceské pojistovny

NiZze jsou uvedeny udaje o spoleénostech, které jsou soudasti konsolidaéniho celku Ceské
pojistovny a které maji zasadni vyznam at jiz z hlediska podnikani Spole¢nosti €i z hlediska jeji
kapitalové angazovanosti. Udaje o nékterych dal$ich spoleénostech naleZejicich do shodného
koncernu jako Ceska pojistovna lze nalézt téZ v pfiloze jeji U&etni zavérky k 31. Prosinci 2011,
v Gasti popisujici  spoleénosti s majetkovou ucasti Ceské pojistovny s rozhodujicim nebo
podstatnym vlivem.

Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

Popis €innosti: penzijni pfipojisténi
Datum vzniku: 19. zafi 1994
Zakladni kapital: 214 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceska republika

Penzijni fond Ceské pojistovny pusobi na trhu penzijniho pfipojisténi od roku 1994. Jeho
zakladatelem a jedinym akcionafem je Ceska pojistovna.

Penzijni fond Ceské pojistovny se v druném desetileti své existence trvale profiluje jako lidr
sektoru penzijniho pfipojisténi v Ceské republice. Image poskytovatele vysoce kvalitnich sluzeb
spojenych se spofenim na stafi dlouhodobé podtrhuji dosahované finanéni a obchodni vysledky.

Celkova aktiva fondu ke konci roku 2011 dosahuji témérf 60 miliard korun. V roce 2011 spole¢nost
vytvorila zisk ve vysi 911 milionl K&. Penzijni fond aktualné pecuje o 1,2 milionu klient(i, z toho
vice nez ¢tvrt milionu z nich spofi na penzi také zaméstnavatel.

Penzijni fond Ceské pojistovny ma diverzifikovanou distribucni sit schopnou oslovit Sirokou Skalu
klientskych segmentt. Kromé poradcl a pobocek materské Ceské pojistovny intenzivné vyuziva
nezavislé externi sité finan¢nich zprostredkovatelu.

Zakladni komponentou nabidky produktl a sluzeb je nyni penzijni pfipojisténi se statnim
prispévkem. V soucasnosti se fond v ramci spusténé diichodové reformy a schvalenych zakonu
pfipravuje na transformaci na penzijni spole¢nost. Zahajeni prodeje dalSiho typu spofeni v ramci
tzv. druhého pilife je planovano na zaCatek roku 2013.

CP DIRECT, a.s.

Popis €innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, poradenska &innost
Datum vzniku: 1. ledna 1998

Zakladni kapital: 20 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceska republika

Spoleénost CP DIRECT je registrovana v registru pojistovacich zprostfedkovateld vedeném
Ceskou narodni bankou jako pojistovaci agent ve smyslu § 7 zakona &. 38/2004 Sb., o
pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a o zméné
Zivnostenského zakona. Spole€nost na smluvnim zakladé vykonava zprostfedkovatelskou &innost
pro Ceskou pojistovnu a.s.

Spoleénost CP DIRECT se pfi zprostfedkovatelské &innosti zaméfuje predevdim na oblast
nezivotniho pojisténi — havarijniho pojisténi automobill a pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidel. Pro vykon této ¢innosti spole¢nost vybudovala prodejni sit svych
spolupracovniklli — podfizenych pojiStovacich zprostfedkovatell, a to pfevazné z fad prodejcl
motorovych vozidel.
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Vedle spoluprace s prodejci vozidel, se podnikatelske aktivity spoleCnosti soustfedily rovnéz na
zajiStovani komplexni spravy podstatné ¢asti leasingového kmene Ceské pojistovny a. s.

Dal$im rozsifenim podnikatelskych aktivit spole¢nosti je vznik autopujcovny, ktera je provozovana
ve spolupraci s vybranymi dealery vozidel a poskytuje asistencéni vozy klientim Ceské pojistovny.

V roce 2011 spole¢nost dosahla celkovych vynosu ve vysi 111 mil. K& a vytvofila zisk po zdanéni
4 mil. K&.

Joint Stock Company ,Generali Life“ — Life Assurance Company, a subsidiary of
»Assicurazioni Generali S.p.A.“

Popis Cinnosti: zZivotni pojisténi
Datum ziskani licence: 4. Cervna 2007
Zakladni kapital: 1 000 mil. KZT
Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Kazachstan

Spole¢nost byla zaloZzena v roce 2006 a do 1. ¢ervence 2009 pusobila pod obchodni firmou JSC
«Czech Insurance Company Kazakhstan». Je jedinou zivotni pojistovnou v Kazachstanu se 100 %
zahrani¢ni kapitalovou ucasti.

Na konci roku 2011 spole€nost na kazaSském trhu figurovala: Na prvnim misté v ZebfiCku
zivotnich pojistoven podle vybraného pojistného na urazovém pojisténi, kde jeji predpis
zaznamenal meziroéni rist o 136 %. Na druhém misté v Zebficku Zivotnich a nezivotnich
pojistoven podle vybraného pojisthného na urazovém pojisténi. Na prvnim misté Zebfi¢ku Zivotnich
pojistoven podle vybraného bézné placeného pojistného na Zivotni pojisténi, kam se meziro¢né
posunula z tfeti pozice. Trzni podil pojistovny vzrostl o 32 p.b. na 54 %.

V roce 2011 spole€nost dosahla Cistého zisku po zdanéni ve vysi 208 mil. KZT (IFRS).

V roce 2012 spolecnost planuje v souladu se schvalenou strategii rozvoj stavajicich prodejnich
kanalu a produktu, ziskat nové licence a nadale zvySovat svdj trzni podil.

REFICOR s.r.o.

Popis €innosti: sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organizaéné hospodarské
povahy, €innost podnikatelskych, finan¢nich, organiza¢nich a
ekonomickych poradcu

Datum vzniku: 12. srpna 1997 (dcefinou spolesnosti Ceské pojistovny od 9. bfezna 2006)

Zakladni kapital: 100 000 K¢&

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceska republika

Hlavnim pFedmétem &innosti spolenosti je sprava vybranych pohledavek Ceské pojistovny
z pojisténi predanych a koordinace c&innosti pfi jejich vymahani, zejména soudni vymahani
zajiStované k tomu povéfenou advokatni kancelafri.

Nové kontrolni mechanismy nastavené béhem roku 2011 ve sprave a vymahani pohledavek vedly
ke zlepSeni platebni moralky klientd Ceské pojistovny, a tim ke snizeni poctu pohledavek
spravovanych spole¢nosti REFICOR. Predpokladame, ze tento trend bude pokracovat i v roce
2012.

Spole¢nost REFICOR dosahla k 31. prosinci 2011 zisk pfed zdanénim ve vysi 4,9mil. K&.
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Popis Cinnosti: soukromé zdravotni a nemocenské pojisténi
Datum vzniku: 17. Cervna 1993

Zakladni kapital: 100 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceska republika

CP ZDRAVI je zamétena strategicky na portfolio pojistnych produktt souvisejicich se zdravotnim
stavem, s poskytovanim zdravotni péce a s feSenim tizivé situace klientld pfi vypadku pFijmu.
Produktova nabidka jiz fadu let Gzce navazuje na produkty dalSich &lend holdingu v Ceské
republice. Obchodni sit sdili CP ZDRAVI se svou matefskou spole&nosti a je tak schopna tézit ze
sluzeb nejvyznamnéjsi sité obchodnich mist a pojistovacich zprostfedkovatelu.

Hrubé predepsané pojistné CP ZDRAVI v roce 2011 navazalo na rast v pfedchozim roce, kdyz
dosahlo drovné 437,7 mil. KE&. Za narUstem predepsaného pojistného stoji vedle rozvoje
produktové nabidky individualnich pojistnych produktd i rozvoj pojisténi splatek Gavérd
Home Creditu v Ceské republice a na Slovensku. CP ZDRAVI dosahla historicky nejlepsiho
vysledku technického Uctu (bez vlivu prevedenych vynosl zfinanéniho umisténi), ktery
pfedstavuje hodnotu 88,5 mil. K& a nad planem je opakované i hruby zisk pfed zdanénim
(86,4 mil. K¢).

Strategickym zamérem zejména vroce 2012 vyhledavani moznosti pro vytvafeni novych
pojistnych produktl zamérenych na zabezpeceni nadstandardni zdravotni péce a hledani trznich
prilezitosti v legislativnich zménach v oblasti vefejného zdravotniho pojisténi.

CP INVEST investiéni spole¢nost, a.s.

Popis €innosti: kolektivni investovani, sprava fondu kolektivniho investovani
Datum vzniku: 19. listopadu 1991

Zakladni kapital: 91 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 100 %

Sidlo: Ceska republika

CP INVEST v roce 2011 — spole¢né s Generali PPF Asset Management a.s., které CP INVEST
fondy svéfil do obhospodarovani — opét potvrdil svou pozici nejvét§iho spravce aktiv v Ceské
republice.

K 31. prosinci 2011 presahl vlastni kapital v 26 korunovych podilovych fondech CP INVEST
a v 7 podilovych fondech Generali PPF Invest denominovanych v nékolika ménach, jejichz
vyhradnim distributorem je CP INVEST, hodnotu 19 mid. K&. Celkovy objem své&Fenych prostiedkii
se za lofisky rok navysil o vice nez 30 %. Do podilovych a investiénich fondd spravovanych CP
INVEST a Generali PPF Invest klienti v prdbéhu roku 2011 nové investovali témér 5 mid. KE&.

V loriském roce CP INVEST Uspésné uvedl na trh fondy kvalifikovanych investorli a rozsiril
nabidku fondl irské investi¢ni spolec¢nosti Generali PPF Invest. V roce 2011 spole¢nost CP
INVEST oslavila 20 let svého pusobeni na ¢eském trhu kolektivniho investovani.

CP INVEST v roce 2012 planuje nadale pokragovat ve svych zahrani¢nich aktivitach s primarnim
zameéfenim na trhy stfedni a vychodni Evropy.
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CP INVEST Realitni uzavieny investiéni fond a.s.

Popis €innosti: kolektivni investovani
Datum vzniku: 15. zari 2010
Zakladni kapital: 54 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 92,6 % (50/54)

Sidlo: Ceska republika

Spoleénost CP INVEST Realitni uzavieny investiéni fond a.s. je specialnim fondem kvalifikovanych
investor( ve smyslu § 56 zakona ¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani, ve znéni pozdéjSich
predpisii. Majetek investiéniho fondu je obhospodafovan investiéni spoleénosti CP INVEST
investic¢ni spoleCnost a.s.

CP INVEST Realitni uzavieny investiéni fond a.s. se zamétuje pfedevsim na oblast realitniho trhu
a investic do podilt v realitnich spoleénostech. DalSimi aktivy, do kterych investi¢éni fond muaze
investovat, jsou nastroje penézniho trhu a vklady nebo terminované vklady, statni dluhopisy a
pohledavky. Cilem investicniho fondu je dosahovat stabilniho dlouhodobého zhodnocovani
svéfenych prostfedkl pfi dosazeni lepSi likvidity, niz§iho rizika a vys$si diverzifikace nez pfi
realizaci individualnich investic a zaroven zhodnoceni prostfedkl investorli nad ramec urokovych
sazeb z terminovanych stfednédobych vkladl poskytovanych bankami.

Celkova aktiva investi¢niho fondu dosahla ke konci roku 2011 vySe 765 mil. K&, pficemz Cisté
obchodni jméni dosahovalo vyse 763 mil. KE.

Generali PPF Services a.s.

Popis €innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, €innost samostatného likvidatora pojistnych
udalosti, zpracovani a digitalizace dokument

Datum vzniku: 10. prosince 2003

Zakladni kapital: 3 mil. K&

Podil Ceské pojistovny: 80 %

Sidlo: Ceska republika

Spoleénost Generali PPF Services je koncipovana jako servisni spoleénost Ceské pojistovny,
Generali Pojistovny a pfipadné dal$ich ¢lent Generali PPF Holdingu od poloviny roku 2010, kdy
byly do této spoleCnosti pfevedeny prvni agendy z obou pojistoven. Poté se rozSifoval koncept
sjednoceného vykonu vybranych agend o dal$i ¢innosti a planuje se jeho dal$i rozvoj.

Spole¢nost Generali PPF Services je registrovana v registru pojistovacich zprostredkovatell
vedeném Ceskou narodni bankou jako pojistovaci agent ve smyslu § 7 zakona &. 38/2004 Sb. a
v registru samostatnych likvidatorG PU vedeném Ceskou narodni bankou jako samostatny
likvidator pojistnych udalosti ve smyslu § 10 zakona ¢&. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. SpoleCnost na smluvnim
zakladé vykonava pro Ceskou pojistovnu a.s. zprostfedkovatelskou &innost, &innosti v oblasti
likvidace pojistnych udalosti, digitalizaci dokumentt v€. jejich indexace, scelovani &elnich skel
silni¢nich vozidel a odhalovani a vySetfovani podvodnych jednani.

V roce 2012 planuje spole€nost pokracovat v dalSim rozSifovani poskytovanych sluzeb, jakym je
napfiklad scelovani €elnych skel, se kterym spole¢nost zapocala v roce 2011.
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Generali Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.

Popis Cinnosti: sprava fondl povinného a dobrovolného penzijniho pojisténi
Datum vzniku: 9. Cervence 2007

Zakladni kapital: 89 mil. RON

Podil Ceské pojistovny: 99,99 %

Sidlo: Rumunsko

Generali penzijni spravcovska spolecnost se od poc¢atku stala aktivnim hraem na trhu povinného
penzijniho pfipojisténi, ktery vznikl po reformé& rumunského penzijniho systému v roce 2007. Ve
spravé ma dva druhy fondt, fond ARIPI a fond STABIL.

Fond ARIPI (povinné penzijni pfipojisténi) je ur¢en klientdm vstupujicim do systému penzijniho
pfipojisténi ve véku od 18 do 45 let). Fond STABIL (dobrovolné penzijni pfipojisténi) neni, pokud
jde o vék klientl vstupujicich do systému, omezen.

Od svého vzniku v kvétnu 2008 se penzijni fond ARIPI (“WINGS”) stal tfetim nejvétsim fondem
povinného penzijniho pfipojisténi v Rumunsku, se spravou vice nez 533 000 Klientd
a 121 mil. EUR finanénich prostredku.

V unoru 2009 spoleCnost ziskala licenci ke spravé fondu dobrovolného penzijniho pfipojisténi
a v dubnu 2009 otevrela fond STABIL.

Nadace Ceské pojistovny

Popis €innosti: podpora verejné prospésdnych aktivit
Datum vzniku: 30. prosince 2009

VySe nadacniho jméni: 500 tis. KE

Zfizovatel: Ceska pojistovna a.s.

Sidlo: Ceska republika

Nadace byla zaloZzena za ucelem podpory pravnickych a fyzickych osob sledujicich dosahovani
obecné prospésnych cili nebo takovych cill, jejichz podpora je ve vefejném zajmu, zejména
v oblasti kulturni, zdravotni, sportovni, socialni a vzdélavaci. V prabéhu roku 2011 podporila
Nadace Ceské pojistovny Fadu kulturnich, sportovnich, vzdélavacich, preventivné-bezpeénostnich
i charitativnich aktivit.

V zajmu optimalizace a zefektivnéni &innosti se Nadace Ceské pojistovny a Nadaéni fond KarlGv
most dohodly na slouceni, které se uskutecnilo k 1. lednu 20v12. Od tohoto okamziku jsou nadacni
aktivity skupiny Ceské pojistovny koncentrovany do Nadace Ceské pojistovny
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ORGANY SPOLECNOSTI

(ke dni zpracovani vyroCni zpravy)

PREDSTAVENSTVO SPOLECNOSTI

predseda

Ing. Ladislav Bartoni¢ek, MBA

Funké&ni obdobi: od 7. ¢ervna 2008

Narozen: v roce 1964

Vzdélani: Fakulta elektrotechnicka CVUT,

Rochester Institute of Technology

Praxe: CKD Elektrotechnika, PPF investiéni spolecnost a.s., Generali PPF Holding B.V.
Adresa: Evropska 2690/17, 160 41 Praha

mistopredseda

Ing. Marcel Dostal, MBA

Funkéni obdobi: od 1. Eervna 2011

Narozen: v roce 1969

Vzdélani: VUT Brno, Fakulta stavebni,

Rochester Institute of Technology

Praxe: Rollins Hudig Hall Ceska republika, s.r.o., Stratego Invest, a.s., PPF burzovni spole¢nost
a.s., CP INVEST investiéni spolecnost, a.s., PPF a.s., Generali PPF Holding B.V.

Adresa: Evropska 2690/17, 160 41 Praha

mistopredseda

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funké&ni obdobi: od 1. ¢ervence 2010
Narozen: v roce 1975

Vzdélani: Fakulta mezinarodnich vztaht VSE,
Northwestern University,

Kellogg School of Management

Praxe: McKinsey & Company, Inc.

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

¢len

Ing. Milan Benes$

Funké&ni obdobi: od 1. unora 2011

Narozen: v roce 1968

Vzdélani: Elektrotechnicka fakulta Zapadoceské univerzity Plzen

Praxe: ZCE Plzef a.s., FCC Folprecht s.r.o., LogicaCMG, Accenture Central Europe B.V.
Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha
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DozORCi RADA SPOLECNOSTI

predseda

Milan Madéry¢

Funké&ni obdobi: od 1. ¢ervna 2007
Narozen: v roce 1955

Vzdélani: stfedni odborné s maturitou,
postgradualni studium pfi VUT Brno
Adresa: Evropska 2690/17, 160 41 Praha

¢len

Dr. Lorenzo Kravina

Funké&ni obdobi: od 3. prosince 2008

Narozen: v roce 1964

Vzdélani: degree in Economics at the University of Venice
Adresa: Piazza Duca degli Abruzzi 2, | — 34132 Trieste

clen

Ing. Irena Spatenkova

Funkéni obdobi od 23. Zari 2011

Narozena: v roce 1961

Vzdélani: VSE Praha

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

VEDENi SPOLECNOSTI

generalni feditel

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funké&ni obdobi: od 1. ¢ervence 2010
Narozen: v roce 1975

Vzdélani: Fakulta mezinarodnich vztaht VSE,
Northwestern University,

Kellogg School of Management

Praxe: McKinsey & Company, Inc.

naméstek pro investicni politiku a fizeni aktiv a pasiv

Ing. Marcel Dostal, MBA

Funkéni obdobi: od 6. listopadu 2006

Narozen: v roce 1969

Vzdélani: VUT Brno, Fakulta stavebni,

Rochester Institute of Technology

Praxe: Rollins Hudig Hall Ceska republika, s.r.o., Stratego Invest, a.s., PPF burzovni spole€nost
a.s., CP INVEST investiéni spolecnost, a.s., PPF a.s.

naméstek pro primyslové pojisténi a zajisténi

Ing. Milan Bene$

Funké&ni obdobi: od 15. ledna 2008

Narozen: v roce 1968

Vzdélani: Elektrotechnicka fakulta Zapadoceské univerzity Plzen

Praxe: ZCE Plzen a.s., FCC Folprecht s.r.o., LogicaCMG, Accenture Central Europe B.V.
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vrchni feditel povéreny fizenim utvaru IT a systémové architektury

Ing. Lukas Klastersky

Narozen: v roce 1969

Funké&ni obdobi: od 1. Unora 2012

Vzdélani: CVUT v Praze, obor automatizace a inZzenyrska informatika na strojni fakulté
Praxe: Telefénica O2, Lucent technologies, Debis IT Services Czech (pozdé&ji T-System)

naméstek pro fizeni pobockové sité

RNDr. Zdenék Kaplan,

Funkéni obdobi: od 1. zari 2008

Narozen: v roce 1966

Vzdélani: Univerzita Karlova — numericka matematika,

Vysoka Skola ekonomicka, Praha

Praxe: Aliatel, a.s., Ness Chech s.r.0., CSOB a.s., Telefonica O2 Czech Repulic, a.s.

naméstek pro finanéni fizeni

Ing. Marek Krejsa

Funkéni obdobi: od 1. tnora 2012

Narozen: v roce 1973

Vzdélani: VSE v Praze, obor Podnikova ekonomika a komeréni pravo
Praxe: McKinsey & Company

naméstek pro retailovy obchod

Ing. Robert Hlava

Funkcni obdobi: od 1. fijna 2010

Narozen: v roce 1970

Vzdélani: VUT Brno, Fakulta stavebni

Praxe: CSOB a.s., CP INVEST investiéni spoleénost, a.s.

naméstek pro sluzby klientim

Ing. Jifi Doubravsky, MBA., Ph.D.

Funkéni obdobi: od 1. prosince 2010

Narozen: v roce 1972

Vzdélani: ZCU, Ekonomicka fakulta, VSE — postgradualni studium, Nottingham Trent University
Praxe: HVB Bank, a.s., Komeréni banka, a.s.

naméstek pro CRM, marketing a produktovy management

Mgr.Ing. Zdenék Romanek, MBA

Funkéni obdobi: od 1. dubna 2010

Narozen: v roce 1976

Vzdélani: MFF UK — Operaéni vyzkum/optimalizace,

VSE — Pojistné inzenyrstvi, INSEAD — MBA

Praxe: KPMG Ceska republika, s.r.o., Revitalizaéni Agentura, a.s. (Lazard Frerés a Latona
Associates), McKisney & Company Inc.

naméstek pro SME obchod

Ing. Petr Lehky

Funké&ni obdobi: od 1. ledna 2011

Narozen: v roce 1970

Vzdélani: CVUT Praha, Fakulta strojni

Praxe: SKODA AUTO a.s., GE Money Multiservis, a.s., SkoFIN s.r.o.
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI SPOLECNOSTI
A O STAVU JEJIHO MAJETKU

PoOPIS SITUACE NA CESKEM POJISTNEM TRHU

Pojistny trh neZivotniho pojisténi zaznamenal v CR vroce 2011 poprvé pokles v objemu
predepsaného pojistného, pfestoze pocet smluv se mezirocné zvysil o 1,4 %. To ukazuje na stale
rostouci propojisténost firem i domacnosti navzdory slozité makroekonomické situaci v poslednich
nékolika letech, vysokou miru konkurence a z toho plynouci silny tlak na ceny pojisténi. Celkové
predepsané pojistné ¢lenu Ceské asociace pojistoven se oproti roku 2010 1,6 % snizilo. Tento
trend byl tazen predevsim pojisténim motorovych vozidel, jez zaznamenalo nejvyraznéjsi propad,
ktery nekompenzoval ani rlst predepsaného pojistného v podnikatelském pojisténi (narUst
0 2,1 %) a ostatnich nezivotnich pojisténi (rast o 4,9%).

Zivotni pojisténi pokracovalo v rlistu i v roce 2011, kdyZ se jeho pFedpis meziroéné navysil o 1,9 %
zejména diky bézné placenému zivotnimu pojisténi. Pfedepsané pojistné v bézné placeném
Zivotnim pojisténi dosahlo 42,5 mid. K& (narlst o 2,2%). Jednorazoveé placené pojisténi si udrzelo
obdobné vysoky objem jako v roce 2010, kdyz pfedepsané pojistné v tomto produktu pokleslo jen
mirné na 28,3 mid. K& Opacény vyvoj pfedpisu oproti nezivotnimu pojisténi vedl v roce 2011
k navySeni podilu Zivotniho pojisténi na celkovém predpisu o 0,8 procentniho bodu na 38,9 %.

V roce 2011 rostla i nadale mira konkurence na ¢eském pojistném trhu a to zejména v nezivotnim
pojisténi, kde podil 5 nejvétSich pojistoven klesl o 1,6 procentniho bodu. na 77,1 %. V Zivotnim
pojisténi se mira koncentrace oproti roku 2010 téméf nezménila a podil 5 nejvyznamnéjsich
pojistoven dosahl 68,2%.

Ceska pojistovna zUstava stejné jako v minulosti nejvyznamnégjsi pojistovnou na &eském trhu,
kdyZ jeji trzni podil v roce 2011 Cinil 26,9 %. Jeji naskok v trznim podilu pfed druhou pojistovnou
v pofadi byl v nezivotnim pojisténi 4,8 procentniho bodu a v zivotnim pojisténi dokonce
11,4 procentniho bodu.

VYHLED VYVOJE EKONOMIKY A POJISTNEHO TRHU CR

Dluhova krize Eurozény a nejasnosti ohledné jejiho feSeni spole¢né s uspornymi opatfenimi eské
vlady zapficini, Ze ¢eska ekonomika v roce 2012 velmi pravdépodobné neporoste. Vyvoj ¢eského
hospodafstvi v dalSich letech je pak znacné nejisty a zavisi zejména na politickych rozhodnutich
za hranicemi Ceské republiky.

Inflace by se kviili slabému vykonu ekonomiky méla pohybovat v okoli inflagniho cile CNB (2 %)
a da se proto oCekavat pokracovani obdobi nizkych urokovych sazeb. Nezaméstnanost se, za
predpokladu, Ze eské HDP vyrazné nepoklesne, rovnéz nebude dramaticky ménit (8-9 %).

Tento makroekonomicky vyvoj by nemél mit zasadni dopad na velikost pojistného trhu v roce 2012
a da se pred-pokladat, Ze propojisténost (tj. pocet pojisténych subjektl, resp. hodnota pojisténého
majetku) by méla zUstat stabilni. Pfesto Ize oekavat, Ze podobné jako v pfedchozich tfech letech
bude situace na trhu negativné ovlivnéna pokracujicim poklesem cen v pojisténi motorovych
vozidel. Pro mnoho klientl je stale hlavnim rozhodovacim kritériem cena pojisténi a az na druhém
misté jsou dalsi vyznamné parametry, jako jsou rozsah pojisténi nebo kvalita poskytovanych
sluzeb. Tato cenova sensitivita, kterou jesté dale vyznamné posiluje konkurenéni boj pojistitelt o
klienta zejména pravé nizkou cenou je pak priinou, Ze havarijni pojisténi, zejména pak posledni
upisovaci roéniky, se jiz dostalo do ztraty a i povinné ru€eni se pomérné rychle dostava do stejné
situace. K tomu se pfidavaji faktory, které posiluji trend rastu nakladd na pojistna pinéni ze $kod na
zdravi a dale od roku 2014 i zmény v Ob&anském zakoniku, které mohou také vést k rastu nakladd
na pojistna plnéni pojistoven. Stejné tak se do dalSich let da oCekavat stale vyraznéjsi vliv
klimatickych zmén i opakovani pfirodnich kalamit, kterych byly &eské pojistovny v roce 2011
uSetreny.
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V Zivotnim pojisténi je stale Casté tzv. prepojistovani klientl jiz po prvnich letech trvani smiouvy,
coz je finanéné nevyhodné jak pro klienty, tak pro jednotlivé pojiStovny. Realitou pak je stav, kdy i
pfes vysoky pocet nové sjednanych smluv celkovy pocet béZné placenych smluv klesa a rostouci
objem jednorazové placenych pojisténi.

Zasadni novinkou v pojisténi v letodnim roce je nafizeni Evropského soudniho dvora, kterym se
pojistovnam s definitivni platnosti od 21. prosince 2012 zakazuje diferencovat vySi pojistného nebo
pojistnych plnéni dle pohlavi pojisténého. Tim, Ze tedy nebudou respektovany odliSné rizikové
charakteristiky (napf. primérna délka zZivota nebo nizsi procento zplsobenych dopravnich nehod),
pravdépodobné dojde ke zvySeni cen téchto pojisténi pro Zeny.

NovA CESKA POJISTOVNA

Rok 2011 byl vyznamnym milnikem Ceské pojistovny, kdy byla zahajena pteména Ceské
pojistovny v moderni, inovativni a proklientsky orientovanou spole¢nost. Cela rada kroku, které
byly podniknuty, se v prvni fazi zviditelnila v inovovaném logu a zdlraznéni konceptu pomahani i
v mottu, které je spole¢né s logem komunikovano

z roku 1973 navazalo nové logo zpracované Lumirem
Kajnarem. Nové logo respektuje odkaz historie a
E L L DL DA @ pismem typografa Radka Brousila.
DO LD
LSO LHSSE T vam it dal*, vyjadiujici zakladni

Inovované logo bylo pfedstaveno v fijnu 2010. Na
O . \ - " Y fe
puvodni logo akademického sochafe Zderika Kolarského
alajeloaleola]ale propletené lipové listy symbolizujici &eskost, stabilitu a
rodinu jsou nadale jeho ustfednim motivem. Logo je v3ak
@ N Y PO TN Ras dynamictéjsi, zjednoduSené a podtrhuje Iépe zménu
— © (%J @ n ‘HJ m Ceské pojistovny. Nové logo je doplnéno novym firemnim
il 1)
o . Spolu s logem bylo uvedeno i nove
CESKA POJISTOVNA  motto Ceské pojistovny ,,Pomahame
/1y () v
hodnoty vyznavané Ceskou pojistovnou a zaroven
vystihujici podstatu nabizenych sluzeb.

Inovativnost, ktera je jednim z hlavnich prvkt nového pfistupu Ceské pojistovny, se projevuje
v intenzivnim hledani cest pro vyuziti modernich komunika¢nich nastroji pro sjednani pojisténi a
obsluhu klienta.
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ZPRAVA O HOSPODARENi SPOLECNOSTI V ROCE 2011

Stav majetku Spole¢nosti

Ceska pojistovna je dlouhodob& majetkové silnou a stabilni spoleénosti, jejiz bilanéni suma
k 31. prosinci 2011 dosahla vySe 116,5 mld. K. Spole¢nost disponuje viastnim kapitdlem ve vysSi
témér 17,5 mid. K& a zakladnim kapitalem ve vysi 4 mid. K¢.

Objemové nejvyznamnéjsi polozkou na strané aktiv jsou investice. Jejich vysSe k 31. prosinci 2011
¢inila 88,2 mid. K¢&, coz je o 0,5 mid. KE méné nez v roce 2010. U finan&nich aktiv uréenych
k prodeji doslo k naristu o 5,3 mid. K& a u finanénich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti
Uétam nakladd nebo vynosul k poklesu o 5,1 mid. K&.

Zmeény ve strukture aktiv byly nejvétsi u pohledavek, které klesly o 4,6 mid. K¢ v dusledku uhrazeni
pohledavky z prodeje dcefiné spoleCnosti Limited Liability Company «Generali PPF Life
Insurance» (byvalé CP Rusko) spole€nosti CZIH. Penézni prostfedky ulozené na terminovanych
vkladech klesly 0 5,5 mid. K¢.

DalSi vyznamnou slozkou aktiv jsou majetkové ucasti v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech.
Jejich objem meziro¢né vzrostl o 0,3 mld. K& na 5,3 mid. K&.

Podily zajistitell na zavazcich z pojisténi poklesly o 0,7 mid. K& na hodnotu 9,5 mid. K&.
Podrobnosti ke stavu majetku Spolecnosti jsou uvedeny ve finanéni ¢asti této vyroCni zpravy.
Vlastni akcie

Ceska pojistovna v prab&hu tgetniho obdobi roku 2011 nedrzela zadné vlastni akcie.
Hospodarsky vysledek

V roce 2011 vykéazala Ceska pojistovna dle Mezinarodnich ugetnich standardd zisk po zdanéni ve
vySi 3,6 mid. K¢.

Meziro¢ni pokles hospodarského vysledku je vyznamné& ovlivnén jednorazovymi zisky
z investovani (zejména z prodeje spolec¢nosti Limited Liability Company ,Generali PPF Life
Insurance” ve vysi 5,3 mid. K¢), které se promitly do vysledk( roku 2010. Cisty technicky vysledek
roku 2011 byl vy§Si v porovnani s vysledkem roku 2010 o 548 mil. K&.

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny vykazané podle metodiky Ceské asociace
pojistoven v roce 2011 dosahlo 33,6 mid. KE. Z toho v nezivotnim pojisténi pfesahlo 20,4 mid. K&
a v zivotnim Ginilo 13,2 mid. K&.

Zakladni kapital Spole€nosti a fondy

Zakladni kapital Spole¢nosti se v roce 2011 neménil a zustal ve vysi 4 mid. K&.

Vlastni kapital Spole¢nosti klesl v roce 2011 o 7,3 mld. K&, a dosahl tak hodnoty 17,5 mid. K¢.

Navrh na rozdéleni zisku

K datu zpracovani této vyro€ni zpravy nebylo dosud rozhodnuto o rozdéleni hospodarského
vysledku za rok 2011.
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Vyse dividendy v minulych letech

V kvétnu 2011 bylo na zakladé rozhodnuti jediného akcionare v ramci vykonu plsobnosti valné
hromady rozhodnuto o vyplatach hrubé dividendy za rok 2010 v celkové vySi 9,4 mid. K¢.

V dubnu 2010 bylo na zakladé rozhodnuti jediného akcionare v ramci vykonu plsobnosti valné
hromady rozhodnuto o vyplatach hrubé dividendy za rok 2009 v celkové vysi 8,8 mid. KC.

Technickeé rezervy (zavazky z pojisténi)

Vyse technickych rezerv (bez zohlednéni podilu zajistitele) podle zdkona o pojistovnictvi poklesla
meziroCné o 4,62 mid. K& a k 31. 12. 2011 ¢&inila 88 mld. K¢ (z toho v souladu s IFRS byla hodnota
rezervy na zavazky vaci CKP ve vysi 1,3 mld. K& vykazana jako soudast ostatnich rezerv
a hodnota vyrovnavaci rezervy ve vysi 0,6 mld. K¢ jako soucast vlastniho kapitalu).

Rezervy zivotnich pojisténi

Tyto rezervy predstavuji zhruba tfi Ctvrtiny celkovych technickych rezerv a zahrnuji predevsim
rezervu pojistného Zzivotnich pojisténi a rezervu zivotnich pojisténi, kde investi¢ni riziko nese
pojistnik. Hruba vySe rezerv zZivotnich pojisténi k 31. prosinci 2011 Cinila 65 mld. K&. Meziro&né
u ni doslo k poklesu o0 2,4 mid. K&.

Rezerva na pojistna pInéni nezivotniho pojisténi

Tato rezerva zahrnuje rezervu na pojistné udalosti nahlaSené a nezlikvidované (RBNS) a rezervu
na nenahladené pojistné udalosti (IBNR). VySe rezervy na pojistna plnéni nezivotniho pojisténi
k 31. prosinci 2011 klesla o 0,9 mil. K& a €inila 16,8 mid. K¢.

Rezerva na nezaslouzené pojistné nezivotniho pojisténi
Celkova vySe rezervy na nezaslouzené pojistné mezirocné poklesla o 219 mil. K€ a k 31. prosinci
2011 ¢inila 4,5 mid. K¢.

Pohledavky

Pohledavky mezirocné poklesly o 4,5 mid. KE na 6,7 mld. K&, a to zejména diky uhrazeni
pohledavky v disledku prodeje spole¢nosti Limited Liability Company «Generali PPF Life
Insurance». Tato pohledavka byla splacena v prvni poloviné roku 2011. Pohledavky z pojisténi
mezirocné mirné poklesly o 130 mil. KC.

Zavazky

V kategorii finanénich zavazkla vzrostl objem derivatd o 1,6 mid. K& U ostatnich zavazku
Spolecnosti v roce 2011 oproti roku pfedchozimu nedos$lo k Zadnym vyznamnym vykyvam.
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ZPRAVA O OBCHODNIi CINNOSTI

Nezivotni pojisténi

Pfredpis pojistného z nezivotniho pojisténi dosahl 20,2 miliardy K&, to je meziroCni pokles
o 1,3 mid. K¢&. Hlavnim divodem poklesu predepsaného pojistného ve srovnani s rokem 2010 je
situace v pojiSténi motorovych vozidel — v tomto segmentu poklesl pfedpis pojistného 01,35 mid.
KE. V ostatnich segmentech neZivotniho pojisténi doSlo k mirnému zvySeni predepsaného
pojistného o 50 mil. K& (0,5 %).

Ceska pojistovna zistava s podilem 28,4 % na celkovém predepsaném pojistném jedni¢kou na
trhu nezivotniho pojisténi.

Pojisténi podnikatelskych rizik
Primyslova a zemédélska rizika

Pfedepsané pojistné za rok 2011 vzrostlo meziroéné o 1,2 %. V porovnani s pfedchozim rokem se
jedna o pokles dynamiky (v roce 2010 €inil pfirustek pfedepsaného pojistného 4%), ale i tak tento
vysledek povazujeme za uspéch s ohledem na rostouci konkurenci, stagnujici ekonomiku a z toho
plynouci vyrazny tlak na ceny. Pozitivni je, Ze i v takto nepfiznivé nastaveném prostiedi se
v pojisténi dopravy podafilo zvétsit objem produkce — za rok 2011 predepsala Ceska pojistovna o
5% vice nezli v roce pfedchozim.

Naklady na pojistna pinéni

Naklady na pojistna plnéni byly v roce 2011 mimoradné pfiznivé pfedevsim vzhledem k faktické
absenci kalamitnich Skodnich udalosti a dale i obecné nizkému Skodnimu pribéhu, zejména
v Zivelnim pojisténi. V pojisténi plodin hral roli primérny vyskyt krupobitnich §kod, v pojisténi zvirat
pak celkova nakazova situace. Sumarni naklady na pojistné udalosti se tak sniZily o 1,46 mid. K¢,
z toho v zivelnim pojisténi o 0,85 mid. KE&. V relativnim srovnani klesly naklady na pojistné udalosti
meziro¢né o 35,5 %, z toho v Zivelnim pojisténi o 70,4 %.

Obc&anské nezivotni pojisténi
Pojisténi obcanu

Pfedepsané pojistné v segmentu obCanského pojisténi (majetek, odpovédnost, Uraz, cestovni
pojisténi) mezironé vzrostlo o 32 mil. K&, tj. o 0,7 %. Zdanlivy vypadek produkce v Urazovém
pojisténi o 36 mil. K& byl zplsoben nahrazenim ¢&asti sou¢asného pojisténi nezivotniho Urazu
produktem zivotniho pojisténi Multirisk, ktery umozfiuje pfipojisténi drazu. V roce 2010 vzrostl
nejvice segment staveb, kde narust predstavoval 66 mil. K& (3,8 %) a naopak doSlo k dalSimu
poklesu u pojisténi 1éEebnych vyloh 20 mil. KE (-11 %).

U majetkového pojisténi probéhla béhem roku 2011 Fada aktivit sméfujicich k aktualizaci starSich
smluv, pfedevsim cestou konverze a indexace S pokradovanim se pocita i v roce 2012

V roce 2011 pokracovala Ceska pojistovna ve spolupraci s cestovnimi kancelafemi (napriklad
s CK Cedok, nebo nové s CK Exim tours), zdravotnimi pojistovnami (napfiklad s Revirni bratrskou
pokladnou), bankami (napfiklad s Komeréni bankou nebo PPF bankou) a s rezervaénim
systémem letenek Galileo.
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Vedle standardnich produktti cestovniho pojisténi byl pro CK Cedok vyvinut specificky produkt —
pojisténi storna vstupenek na LOH 2012

V roce 2012 bude Ceska pojistovna i nadale pokradovat a neustale rozvijet Uspé€snou spolupraci
se dvéma nejvétSimi cestovnimi kancelaremi na trhu — CK Exim a CK Cedok, ale i vSemi dalSimi
partnery v portfoliu, s cilem udrzet stavajici zakaznicky kmen cestovnich kancelari

V nabizeném cestovnim pojisténi byly provedeny produktové zmény, mezi které patfi zejména
nabidka tzv. bali¢k vytvofenych pro jednotlivé (nejcastéji se vyskytujici) typy cest a pobytl. Tato
zména, ktera pfinasi vyrazné snazsi sjednani pojisténi, vyuziti modernich komunikaénich nastrojl
(napfiklad tzv. chytrych telefond) pro sjednani pojisténi. O tom, Ze tyto zmény byly klienty pfivitany,
svédci i rostouci prodeje téchto balicku.

Naklady na pojistna plnéni

V majetkovém pojisténi poklesly naklady na pojistna plnéni (bez vlivu kalamit v roce 2010)
o 0,1 mid. K&. Naklady v majetkovych pojisténich dosahovaly v roce 2011 0,6 mld. K& (bez vlivu
kalamit). U odpovédnosti dosahovaly naklady stejné urovné jako v roce 2010, tedy 0,3 mid. KE a u
léEebnych vyloh doslo k poklesu nakladi o 12 mil. K&.

Pojisténi motorovych vozidel

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla

V roce 2011 poklesl v Ceské republice celkovy objem pfedepsaného pojistného v povinném rugeni
o 1,8 mid. K¢ (to je o 8,1 % oproti roku 2010), a to i pfesto, Ze vzrostl celkovy pocet pojisténych
vozidel. S podilem 27,3 % zlstava Ceska pojistovna nejvétsi pojistovnou i v tomto segmentu
pojisténi, a to i pfes pokles objemu pfedepsaného pojistného o 0,8 mid. K& oproti roku 2010 (t.
0 12,7 %).

Naklady na pojistna pInéni v tomto obdobi poklesly proti pfedchozimu roku o 6 %.
Havarijni pojisténi

Trh havarijniho pojisténi je Uzce propojen s trhem povinného ru€eni, coZ se projevuje na
podobném vyvoji jeho objemu. V roce 2011 objem pfedepsaného pojistného na tomto trhu poklesl
sice pomaleji, neZli v pfipadé povinného ruéeni, ale presto, a to 0 0,6 mid. K& (tj. 0 3,9 %). Ceska
pojistovna ztratila cca 544 mil. K&, coz se projevilo poklesem trzniho podilu o 2,4 procentniho bodu
na 28,9 %.

Do vyvoje na trhu havarijniho pojisténi se ve sledovaném obdobi promitaji negativné zejména dva
protichidné faktory — klesajici ceny vozidel a zarover stagnujici nebo spiSe rostouci ceny
nahradnich dilii a servisnich praci. V roce 2011 sice v porovnani s rokem 2010 Ceské pojistovné
poklesl objem $kod o 0,75 mid. K&, po ocisténi o vliv kalamitnich $kod zplsobenych v srpnu roku
2010 krupobitim, tento pokles je vSak stale téméF o 300 mil. KE mensi neZz pokles objemu
pfedepsaného pojistného.
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Inovace a budouci vyvoj
Nové produkty

V fijnu 2011 uvedla Ceska pojistovna na trh povinného ruceni dvé nové varianty pojisténi,
Exclusive Plus a Exclusive Max. Varianty obsahuji nejen atraktivni pfipojisténi (jako pojisténi Skod
zplUsobenych stietem se zvéfi a Pohoda Bez amortizace, tj. Uhrada Skody bez odpodétu
amortizace), ale také zajimavé benefity jako je garance ceny a prvni Skoda bez vlivu na bonus.
Spole¢né s kvalitnim pojisténim klient ziskal i chytry telefon s aplikaci Pojistovna, coz umoznuje
plné vyuzit véech vlastnosti téchto vyjime¢nych produktd a zaruéuje klientovi rychly a jednoduchy
pfistup k hlaseni nehody ¢&i poruchy.

Soucasti vSech variant nabizeného povinného ruéeni nadale zlstava 1. Povinné ruceni Bez
povinnosti. Toto pojisténi pfinasi klientdm Ceské pojistovny sluzbu vyfizeni $kody Ceskou
pojistovnou u pojistitele vinika nehody a dale vyznamné benefity, jako je zapujéeni vozidla nebo
prodlouzeni odtahu vozidla po nehodé.

Vyhled

V podnikatelskych pojisténich se Ceska pojistovna bude snazZit zajistit v podminkach
konkurenéniho prostfedi stabilitu pojisténi a optimalizovat jeho ekonomické parametry.

V ob&anskych pojisténich se bude nadale zamérovat na aktualizaci pojistného kryti u starych
pojistek a rozvoj novych produktu.

V pojisténi motorovych vozidel bude Ceska pojistovna dale zkvalitiovat své sluzby, a to nejen
v oblasti sjednavani pojisténi, ale i v prubéhu trvani pojisténi a pfi likvidaci pojistnych udalosti.
Cilem je zvySeni spokojenosti klienti Ceské pojistovny a soucasné i snaha o zvySeni kvality
nabizené na trhu pojisté&ni motorovych vozidel v Ceské republice.

Zivotni pojisténi
Charakteristika produktového portfolia

vvvvvv

vvvvvv

DIAMANT a jeho obchodni varianty uzpusobené pro potfeby riznych distribu¢nich kanall a
segment klientd. DIAMANT pfinasi na trh ojedinéle rozsahlé kryti pro 33 zavaznych onemocnéni,
invalidni rentu doplfujici riziko zprosténi, & nové investiéni programy zaméfené jak na
konzervativni, tak odvazné&jsi klienty. V nabidce Ceské pojistovny se téZ poprvé objevily asistenéni
sluzby k Zivotnimu pojisténi. Ty je mozné k Zivotnimu pojisténi sjednat jiz za 1 korunu mésicné.
Kromé ,lékafe na telefonu® mohou tyto sluzby zahrnovat napfiklad bezplatnou dopravu do/z
nemocnice, zajisténi nakupu, Uklid domacnosti nebo specialniho osobniho asistenta v pfipadé
imobility klienta. Pojisténi DIAMANT si sjednalo za rok 2011 od dubna témér 87 tisic klientd s
ro¢nim pojistnym pfes 1 mid. K&.

Nad o&ekavani dobré obchodni vysledky pfinasi komplexni rizikové zZivotni pojisténi MULTIRISK.
Tento produkt umoznuje pokryt vSechna bézna Zivotni a Urazova rizika a zaroven pojistit jednou
smlouvou celou rodinu. MULTIRISK je uréen také klientam, ktefi chtéji kryt své zavazky (napfiklad
k hypotéce nebo jinym Gvérim) pojisténim pro pfipad smrti s klesajici pojistnou ¢astkou. Dale si
klient mGze vybrat i variantu s pevnou pojistnou ¢astkou pro zajisténi rodiny, ¢i Sirokou $kalu
pfipojisténi pro sebe a dalsi ¢leny své rodiny.
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Ve druhé poloviné roku byla uvedena nova obchodni varianta MULTIRISK pro finanéni poradce,
ktera nové umoznuje sjednat pojisténi pracovni neschopnosti az s pInénim do vySe 2 000 K¢ za
den, pojisténi Urazu s dobou Ié¢eni od 30. dne a pojistnou ¢astku pro pfipad trvalych nasledk
Urazu az do vySe 3 miliony K&. S progresivnim plnénim muze tedy plnéni pojistovny dosahnout 15
miliont K¢&. Tato opatfeni pomohla dale zvysit UspésSnost prodeje tohoto produktu. Za cely rok 2011
si ziskal vice nez 62,5 tisice novych klientll a objem predepsaného pojistného presahl 300 mil. KE.

V roce 2011 byly pfipraveny na zakladé specifickych pozadavkl distribuénich kanald dvé nové
obchodni varianty. Produkt je schopen pojistit jakoukoli rodinu bez ohledu na vék a pfijmy, nebot
flexibilita produktu umoznuje pfizpUsobit pojisténi individualnim potfebam kazdé rodiny pfi sjednani
i v prib&hu trvani pojisténi. Détské pojisténi SLUNICKO Plus umoziiuje zhodnocovat prostfedky
v investiCnich fondech nebo, pro klienty preferujici garantovany vynos, v konzervativnim programu.

V produkci jednorazové placeného zivotniho pojiSténi dominovalo investicni zivotni pojisténi Vynos
PLUS navazujici na uspéSnou produktovou fadu GARANCE. V roce 2011 byly prodany 2 tranSe
(celkové 10. a 11.) v celkové vySi 1,1 mid. K&. Prostfednictvim investiCnich Zivotnich pojisténi
GARANCE a Vynos PLUS nam historicky klienti svéfili své prostfedky jiz ve vySi pfes 5 mid. K¢.
Diky tomuto typu produktu si Ceska pojistovna udrZuje silné postaveni na trhu jednorazového
pojisténi mezi pojistovnami bez pfimého napojeni na velké retailové banky.

Vkladové pojisténi KOMBI, které bylo jiz v roce 2010 upraveno tak, aby umozfiovalo vétsi flexibilitu
pfi sjednavani Urazovych rizik, nové nabidlo atraktivni moznost kratSi doby pojisténi (o niz projevuji
zajem hlavné starsi klienti) a zvysilo garantovany vynos pro klienty (VUM 2,5 %). Toto pojiténi
pfineslo do pfedpisu jednorazového Zivotniho pojistného v roce 2011 300 mil. K¢.

Nadale pokraCuje prodej na trhu unikatniho pojisteéni pohifbu PIETA, které je aktualné nabizeno
pouze Ceskou pojistovnou. Zajem je o néj pfevazné z rad klient ve véku 60—80 let.

Vyplacena plnéni

Za rok 2011 vzrostla vyplacena plnéni zivotnich pojisténi oproti pfedchozimu roku o 3 % na
11,7 mid. K&.

Stejné jako v predchozich letech, bylo nejvice vyplacenych plnéni v odvétvi ,Pojidténi pro pfipad
smrti nebo doZiti“. Nejvétsi objem prostredk( v§ak byl vyplacen z divodu odbytného (5,6 mid. K¢&).

Celkové bylo vyfizeno 564 tisic pojistnych udalosti.

Vyhled dalsiho vyvoje

Predpokladame, Ze vroce 2012 bude vyvoj na trhu vyslednici nékolika zasadnich vliva.
Neocekavame, ze by na trh zivotniho pojisténi méla mit markantni vliv pokracujici dluhova krize a
recese Eurozény. Mnohem vyznamnéjsi vliv na déni na trhu Zivotniho pojisténi by méla mit
zahajena dlachodova reforma a také povinnost ¢lenskych statl aplikovat ve svém pravu tzv.
antidiskriminacni opatfeni (nékdy téz oznacovano také jako ,unisex”) — tj. konec dosavadni praxe
pfi stanovovani odliSného pojistného pro muze a Zeny.
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Interni distribu€ni kanaly

Interni distribu¢ni kanaly jsou tvofeny siti vyhradnich pojistovacich agentl (VPA) a pobockovou
siti Ceské pojistovny.

Stézejni aktivitou v roce 2011 v fizeni sité vyhradnich pojiStovacich agentl pro prodej retailovych
pojisténi byla zména obchodniho modelu zahrnujici kariérni schéma, adaptacni proces a systém
odmeénovani nasich obchodniku. Projekt tzv. nového obchodniho modelu tak vyznamné podporuje
a odménuje dlouhodobou a profesionalni praci s kmenem.

Implementace a dalSi zdokonalovani nového obchodniho modelu bude pokracovat i v roce 2012
nasazenim jeho zbyvajicich Casti, jako jsou Uprava metodiky podpory obchodnich mist, ¢i dalsi
doplnéni segmentované podpory stavajicich a adaptace novych obchodnik.

Transformacni program v poboc&kové siti Ceské pojistovny byl uspé&sné dokonéen na konci roku
2011. Od druhé poloviny roku se jednotlivé kroky programu zacaly pozitivné projevovat v obchodni
vykonnosti sité a to jak v produkci, tak v hodnoté spravovaného kmene. Pro rok 2012 se hlavni
rozvoj pobockové sité soustfedi do oblasti zvySeni efektivity prodeje, zmény obchodniho modelu
a kombinace intenzivniho a extenzivniho rozvoje.

Specifické distribuéni kanaly
Externi retailovi partneri — zaméireni na obéanské produkty

Ceska pojistovna v roce 2011 navazala na stanovenou strategii rozvoje spoluprace s vybranymi
externimi partnery. | nadale upeviovala spolupraci se dvéma nasimi nejvyznamnéjSimi, s OVB
Allfinanz, a.s. a ZFP Akademie, a.s. Zaroven se rozvijela spoluprace s potencialné vyznamnymi
partnery.

Ceska pojistovna meziroéné vyrazné navysila celkovou produkci zprostfedkovanou externimi
partnery a podafilo se témér u vSech partnert zdvojnasobit produkci oproti roku 2010. Diky témto
vysledkim Ceska pojistovna posilila svou pozici vyznamného hraée na trhu nezavislych finanénich
zprostiedkovatelskych spole¢nosti v CR.

Spoluprace s partnery vtomto distribuénim kanalu byla podporfena i produkty uzpUsobenymi
specifickym podminkam pro tento distribuéni segment. Z téchto produktovych inovaci bylo uvedeni
Zivotniho pojisténi — Xpres produkt kombinujici kvalitni pojisténi s velmi jednoduchym sjednanim.
Spolu s pracemi na vyvoji a adaptaci produktl se dale pracovalo na zkvalitfiovani servisu pro
externi partnery. Vyznamnou soucasti zdokonalovani servisu zprostfedkovatellm je i novy
modelaéni nastroj pro sjednavani Zivotniho pojidténi, ktery byl spustén v zavéru roku. Tento novy
online/offline modelator velmi vyznamné zjednodusuje a zrychluje modelaci pojisténi a nasledny
pfipadny tisk smlouvy a pfinasi obchodnikim patfi¢ny komfort. Pro posileni efektivni komunikace
Ceské pojistovny s externimi partnery byly v poloviné roku zahajeny prace nad novymi webovymi
strankami, které budou uréeny jen pro komunikaci s externimi partnery.

Pro rok 2012 je hlavnim ukolem v této oblasti dal$i posilovani pozice Ceské pojistovny i v tomto
segmentu. Proto budou pokracovat prace na zménach, zapocaté v roce 2011.
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Ceska posta

Spoluprace Ceské pojistovny s Ceskou postou, zahajena v roce 2001, se za deset let svého trvani
vyvinula ve strategické partnerstvi v oblasti poskytovani vybranych pojistovacich produkti
Zivotniho a nezivotniho pojisténi prostfednictvim certifikovanych pracovnik post, specializovanych
pracovist a sité vyhradnich pojistovacich agentl(. Prostfednictvim komplexniho obchodniho
modelu je mozné uspokojit i nadstandardni potfeby klientd a poskytnout zakladni servis véem
klientiim Ceské poijistovny.

Rok 2011 se nesl v duchu rozSifovani obchodni podpory postovni sité a specializace vybranych
zaméstnancli Ceské posty na poskytovani pojistovacich sluzeb. Vyvrcholenim té&chto aktivit bylo
otevieni 33 specializovanych prepazek Ceské pojistovny na vybranych postach, které poskytuiji
identicky rozsah sluzeb jako standardni pobogky Ceské pojistovny. Pracovnici specializovanych
prepazek jsou diky rozsahlému nékolikamésiCnimu zaskoleni a pfimému napojeni na provozni
systémy Ceské pojistovny schopni pomoci klientim Ceské pojistovny jak s uzavienim novych
produktu, tak se servisem stavajicich pojistnych smiuv.

Obchodni aktivita v roce 2011 byla zaméfena podobné jako v pfedeslém roce na nabidku bézné
placeného zivotniho pojisténi s kone€nym vysledkem 155 mil. K&. V oblasti jednorazové placeného
zivotniho pojisténi se podafilo navazat na uspéch tranSi produktu GARANCE a vroce 2011
sjednat na postach produkci v objemu 268 mil. KC.

V roce 2012 bude pokradovat trend specializace skupiny pracovniki Ceské posty na nabidku
pojistovacich produktl zacilenim vzdélavacich programl a otevienim dalSich specializovanych
obchodnich mist na Ceské posté. Prib&zné bude inovovano produktové portfolio s cilem nadale
poskytovat na vSech obchodnich mistech moderni a zaroven jednoduché a srozumitelné produkty
zivotniho a nezivotniho pojisténi.
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ZPRAVA O PROVOZNi CINNOSTI

Sluzby klientim

Sluzby klientim predstavuji veSkerou ¢innost spojenou s obsluhou klientd a administraci pojistnych
smluv, jako je zavedeni smluv do internich systému, provadéni zmén ve smlouvach, zpracovani
plateb pojistného a likvidace pojistnych udalosti — od nahlaseni Skody po vyplatu pojistného plnéni.
Prostfednictvim komunikacniho centra i centralni podatelny a vypravny je zabezpeCovana vesSkera
pisemna a telefonni komunikace s klienty, dealery pojisténi a obchodnimi partnery.

V roce 2011 pokracovaly Sluzby klientidm v naplfovani strategie zvySovani klientské spokojenosti,
fizeni nakladl na pojistna plnéni, zvySovani nakladové efektivity a rozvoje pfimého prodeje po
telefonu, vytézovani a ochrany kmene.

Klicovy ukazatel usp&snosti Ceské pojistovny je index klientské spokojenosti se sluzbami. Na
zakladé provedenych opatreni tento ukazatel v roce 2011 vyrazné vzrostl (0 49 %). Pro rok 2012 je
pfipravena sada konkrétnich opatfeni, ktera by méla pfinést dalSi narlst klientské spokojenosti se
sluzbami.

V ramci zvySovani klientské spokojenosti doznal zasadni zmény cely proces likvidace pojistnych
udalosti. DoSlo ke spojeni dfive oddélenych Casti procesu — pfijeti oznameni o Skodé a nasledné
likvida¢ni ukony dnes provadi jediny odborny pracovnik, tzv. ,osobni likvidator‘. Mistni Setfeni a
nové také elektronické zapisy Skod v expertnim systému jsou realizovany mobilnimi techniky.
Rozsah a kvalitu sluzeb podporuje aktualizovana sit vice nez 1 500 smluvnich servisu a pujc¢oven
nahradnich vozidel. Byla rozSifena i Skala sluzeb poskytovanych autorizovanymi smluvnimi
servisy. Voblasti Skod na cCelnich sklech byly navazany nové kontrakty s pfednimi
specializovanymi servisy a Ceské pojistovna jako jedina na trhu zahéajila realizaci scelovani elnich
skel mobilnimi techniky, které je provadéno v misté podle klientova prani. V fizeni nakladd na
pojistné plnéni i nadale sméfujeme k vyuzivani modernich technologii v boji proti pojistnym
podvodim a i ke zrychlovani celého procesu likvidace.

I vlikvidaci 8kod Zivotniho a urazového pojisténi dlouhodobé pfijimame opatfeni vedouci ke
zvySeni klientské spokojenosti. V lofiském roce jsme, kromé dalSiho zjednoduSovani procesu
likvidace, vyraznym zpusobem zkratili dobu procesu od nahlaseni po vyplatu pojistné udalosti.
Intenzivné a neméné uspésSné rovnéZz bojujeme s fraudem a pokusy o podvod — objem
zachranéného pInéni se pohybuje v fadech desitek milion korun.

Ceska pojistovna v roce 2011 uvedla do Zivota Klientskou zonu, ktera umozfiuje klientim pres
zabezpedeny internetovy pfistup mit pfehled o portfoliu pojisténi, vykonavat Upravu zakladnich
Udaji a sledovat pribéh likvidace pojistnych udalosti. Vyznamny posun byl dosazen také
v oblastech elektronické komunikace s klienty prostfednictvim e-mailu, sms nebo vramci jiz
uvadéné Klientské zony. Podil elektronické komunikace vzrostl v prabéhu roku 2011 ze 4 % na
13 %.

Multikanalové kontaktni centrum Ceské pojistovny pokracovalo v roce 2011 v rozvoji servisnich a
prodejnich sluzeb. V oblasti servisu zvysilo tlak na zjednoduSovani a rychlejsi obsluhu klientskych
pozadavkU. V oblasti prodeje na pfichozich telefonech rozsifilo KC portfolio nabizenych produktu.
Akcelerovalo v oblasti aktivniho prodeje na odchozich volanich a zejména zafadilo do rutinné
provadénych dovednosti retenci pojistnych smluv. Operatofi kontaktniho centra obslouzili v roce
2011 v nepretrzitém servisnim rezimu 1,8 milionu klientl na pfichozich hovorech a zpracovali 1,9
milionu klientskych poZzadavkl obdrzenych elektronickou nebo papirovou formou. Zarover provedli
1,6 milionu aktivnich odchozich volani. V oblasti kvality obsluhy potvrdilo kontaktni centrum Ceské
pojistovny i v roce 2011 dodrZeni standardd kvality Call Center v Ceskeé republice.
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Oblast Spravy pojisténi a plateb v roce 2011 navazala na trendy roku 2010 a uspésné pokraCovala
ve zvySovani klientské spokojenosti, rychlosti i efektivité zpracovani klientskych pozadavki.
V taxaci a spravé byla rozSifena automatizace, a tim byly zjednoduSeny procesy zpracovani
pozadavkl. Dale byla rozsifena podpora pro obchodni zastupce v oblasti Zivotniho i nezivotniho
pojisteni. V servisu pro externi partnery doslo k centralizaci a rozsireni sluzeb, zejména pro MLM
sité a Ceskou postu. Vechny tyto aktivity vyrazné prispély k uspéchu Ceské pojistovny.

Utvar Sluzby klientdm méa vgesci i proces vyfizovani klientskych stiznosti, které fesi
specializovany tym. Klienti mohou své pozadavky smérovat prostfednictvim webového formulare,
e-mailem, telefonicky, pisemné & osobné na pobockach Ceské pojistovny. Veskera sdéleni klientt
jsou dukladné provéfovana a kazdy podnét ze strany klienta je pro Ceskou pojistovnu dualeZitou
zpétnou vazbou, ktera pfispivd k neustalému zlepSovani naSich sluzeb. V roce 2011 jsme
zaznamenali 0 5 % méné stiznosti klientd oproti pfedchozimu roku a rovnéz se podafrila zkratit
primeérna doba feSeni pozadavku klientd.

NapInénim vytyCenych cilu dtvar Sluzby klientim vroce 2011 vyznamné pfispél celkovemu
hospodarskému vysledku Ceské pojistovny.

Investicni politika

Finan¢ni investice tvofi vedle pojisténi a zajisténi dalSi vyznamnou oblast Cinnosti Spole¢nosti.
Z vyznamné Casti se podileji na celkovych aktivech Spole€nosti a jejich zdrojem jsou pfedevsim
technické rezervy (tzv. finanéni umisténi technickych rezerv) a dale vlastni kapital. Finanéni
umisténi technickych rezerv tvofi 97% z celkovych finan¢nich investic, zbyla tfi procenta pfipadaji
na investice z ostatnich zdroju.

Pozadavky na skladbu finanéniho umisténi technickych rezerv upravuje vyhlaska ¢. 434/2009 Sb.,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi (zakon &. 277/2009 Sb.). Vyhlaska
prostfednictvim stanovenych limit(i reguluje strukturu vyznamné &asti finanénich investic. Ceska
pojistovna tyto limity aplikuje do svych vnitfnich politik a postupl prostrednictvim internich
predpisl s cilem dosahnout bezpeénosti, likvidity a rentability tak, aby byla zajiSténa jeji schopnost
v pIné mife dostat v§em zavazkdm vici klientdm.

Objem a struktura finanénich investic v ¢lenéni dle obchodnich segmentd k 31. prosinci 2011 jsou
uvedeny v grafu a tabulce ,Struktura finannich investic (v ucetni hodnoté IFRS) dle obchodnich
segment(”.

Struktura finanénich investic (v iéetni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmenti

22.4%

77.6%

H Zivotni pojisténi  m NeZivotni pojisténi
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Hruby hospodarsky vysledek finan¢nich investic pfed oc€isténim o poplatky spojené se spravou
portfolia dosahl v roce 2011 zisku ve vySi 2,1 mid. KE. Na pocatku roku 2011 se zdalo, Ze bude
nadale pokraCovat ozZiveni globalni ekonomiky zapocaté v pfedchozich mésicich, jakkoliv
o¢ekavani ohledné jeho dynamiky byla spiSe opatrna. Existovalo riziko problémd s mirou
zadluzeni v nékterych statech EMU, zdalo se vSak, Zze snad s vyjimkou Recka jsou tyto problémy
zvladnutelné a dluhova krize by neméla mit vyznamny nepfiznivy dopad na vyvoj finan¢nich trha.
V prubéhu roku vSak doslo k eskalaci krize a jejimu rozsifeni nejen do nékterych dalSich mensich
zemi EMU, ale ve druhém pololeti ji byly postizeny i nékteré z vétSich zemi patfici k jadru EMU.
Tento vyvoj ve spojeni s nedostatkem signall svédCicich o pokracujicim zotavovani realné
ekonomiky rozvinutych zemi vyvolal na trzich prudké zvySeni averze vuci riziku a vysledkem byl
propad na svétovych akciovych trzich a zvySeni kreditnich prémii dluhovych instrumentl. Tento
vyvoj se dotkl i finanénich investic Ceské pojistovny, ale diky jeji silné kapitalové pozici, investiéni
strategii a pfijatym opatfenim nebyl dopad zavazny a nijak se neprojevil ve schopnosti plnit
zavazky vuci klientdm i pozadavky regulace. Mezi takova opatreni Ize poditat fakt, Ze Spole¢nost
neméla pfimou expozici v dluhopisech Zadné ze zemi, které zhor3eni dluhové krize postihlo. Ve
druhé poloviné roku doslo dale ke snizeni podilu rizikovych tfid aktiv v portfoliu ve prospéch

viivr

Za soucasné situace, kdy zustavda mnoho otevienych otazek ohledné dalSiho vyvoje evropské
dluhové krize a zplsobu jejiho FeSeni, nelze z hlediska investi¢ni politiky pracovat s jedinym
oCekavanym scénafem vyvoje v roce 2012. Jako nejpravdépodobnéjsi se jevi vyvoj vychazejici
z pfedpokladu, Ze se fiskalnimi a monetarnimi kroky podafi dluhovou krizi v Evropé uklidnit,
finanéni trhy se postupné zotavi a realné ekonomiky rozvinutych zemi se postupné vrati k rustu,
ktery vSak bude velice pozvolny a kfehky. Alternativhim scénarem je navrat mirné recese. V takto
nejistém prostfedi se jesté potfebnéjSim nez v prfedchozich obdobich jevi prabézné sledovani
aktualni situace a pripadna operativni korekce investi¢ni politiky smérem ke zvySeni podilu tfid
aktiv, které by z uklidnéni situace profitovaly (akcie, korporatni dluhopisy), nebo naopak k jesté
vétSimu zastoupeni malo rizikovych aktiv (Ceské statni dluhopisy) v pfipadé dalSiho ristu averze
k riziku.

Financéni investice v ramci segmentu zivotniho pojisténi

Ke konci roku 2011 byl celkovy objem finan¢nich investic v segmentu Zivotniho pojisténi 69,5 mid.
K&, ztoho 8,7 mid. K& (12,5%) tvofily investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem
investi¢niho rizika pojistnik. Rostouci podil téchto investic na celkovém objemu souvisi s rlstem
podilu toho typu pojisténi v nové uzaviranych smlouvach a se zvySovanim podilu rezerv tohoto
typu na celkovych rezervach zivotniho pojisténi. Zdroji zbylé €asti financnich investic v tomto
segmentu jsou rezervy tradiéniho Zivotniho pojisténi a ¢ast vlastnich zdroji pfifazenych tomuto
segmentu. Ty jsou z nejvétsi ¢asti investovany do pevné uroenych instrumentt (54 mid. K¢&). Jde
prfedevsim o dluhové cenné papiry (51,1 mid. KE), zejména Ceské a zahraniéni statni dluhopisy, a
cenné papiry emitentl s ratingem v investiénim pasmu a o vklady u kapitalové silnych domacich a
zahrani¢nich bank (2,9 mid. K¢&).

Ve shodé s dlouhodobym charakterem zavazku maji dluhové cenné papiry kryjici rezervy Zivotniho
pojisténi v priméru delSi dobu do splatnosti s cilem zajistit stabilni vynos v dlouhém ¢asovém
horizontu dostacujici ke splnéni zavazk( vaci klientm. Z pohledu G€etnich kategorii je vice nez
75% dluhovych cennych papirl klasifikovano jako realizovatelna finanéni aktiva s cilem sladéni
vykazovani jejich vysledku se zplsobem uUétovani o pojistnych zavazcich a snizeni volatility
hospodarského vysledku v dusledku zmén trznich Urokovych sazeb.
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Struktura financnich investic (v ucetni hodnoté IFRS) v obchodnim segmentu Zivotniho
pojisténi

12.5% 0.1%

10.1%

77.2%

M Pevné Urocené instrumenty
B Majetkové cenné papiry
Investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika pojistnik

M Ostatni majetek

Majetkové cenné papiry (akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem) jsou
druhou objemové nejvyznamnéjSi skupinou aktiv. Jejich podil byl ke konci roku 2011 10,1 %, coz
odpovida ucetni hodnoté 7,1 mid. K¢&. Zastoupeni téchto instrumentl v portfoliu ma za cil vhodné
doplnit urokové citlivou slozku portfolia z hlediska diverzifikace rizika a zvySit celkovy vynos ve
stfedné a dlouhodobém horizontu.

Portfolio finan€nich investic dopliuje ostatni investiéni majetek — budovy a pozemky. Vyznam této
skupiny je dlouhodobé& maly a na konci roku 2011 byla jeji hodnota 85 mil. K&, tedy 0,1 %
financnich investic zivotniho pojisténi.

Hruby vynos Zivotnich finanénich investic pfed odecétenim poplatk( na spravu byl 1,5 mid. K&.
Nejvyznamnéjsim zdrojem vynosu byly Grokové vynosy z dluhovych cennych papirl a depozit.
Samotny vysledek investic kryjicich rezervy pojisténi, kde je nositelem investi€niho rizika pojistnik,
byl v roce 2011 negativni (-143 mil. K&), zejména v dusledku nepfiznivého vyvoje na svétovych
akciovych trzich.

Financ¢ni investice v segmentu nezivotniho pojisténi

Zdrojem finanCnich investic v segmentu neZivotniho pojidténi jsou predevsim technické rezervy
nezivotnich pojisténi a vlastni kapital alokovany k tomuto segmentu. V souladu s kratkodobg&jSim
charakterem zavazku nez je tomu u zivotniho pojisténi jsou v investi¢nim portfoliu ve vétsi mife
zastoupena aktiva s krat$i dobou do splatnosti a vy$si je i zastoupeni likvidnich instrumentd, které
je mozné v pfipadé potfeby vyplaty pojistnych plnéni rychle pfeménit na hotovost.

Ke konci roku byla hodnota portfolia nezivotniho pojisténi 20,0 mid. K&. VétSinu tvofily pevné
uroCené instrumenty — 18,8 mid. K& (podil 91,8 %) z toho dluhové cenné papiry 16,6 mid. K¢
a terminované vklady u bank 2,1 mid. K& Na majetkové cenné papiry pfipada z financnich investic
v segmentu neZzivotniho pojisténi 8,2 % (1,6 mid. K&). Dlouhodobé roste objem aktiv, ktera jsou
uCetné klasifikovana jako realizovatelna finan¢ni aktiva (v sou€asnosti podil 82 %), na ukor investic
zarazenych mezi finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztrat (9 %).
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Struktura financnich investic (v ucetni hodnoté IFRS) v obchodnim segmentu
neZivotniho pojisténi

8.2%

B Pevné urocené instrumenty B Majetkové cenné papiry

Celkovy vynos finan¢nich investic v segmentu nezivotniho pojisténi pfed ocisténim o naklady na
spravu dosahl vroce 2011 vySe 574 mil. KE Nejvice k vysledku pfispély — podobné jako

v segmentu Zivotniho pojisténi — Urokové vynosy z dluhopisl a terminovanych vkladu.

Struktura finanénich investic (v G¢etni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmentt

Zivotni pojisténi Nezivotni pojisténi
mil. CZK % mil. CZK %

Budovy a pozemky (investi¢ni majetek) 85 0.12% 0 0.00%
Pajcky 1326 1.91% 68 0.34%
Nekotované dluhové cenné papiry 933 1.34% 0 0.00%
Pohledavky z repo operaci 393 0.57% 0 0.00%
Ostatni pljcky 0 0.00% 68 0.34%
Realizovatelna financni aktiva 47 090 67.71% 16 420 81.95%
Dluhové cenné papiry 40 482 58.21% 14 783 73.78%
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 6 608 9.50% 1637 8.17%
Finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti Gétu nakladu
nebo vynosu 20 023 28.79% 1881 9.39%
Dluhové cenné papiry 10 596 15.24% 1851 9.24%
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 444 0.64% 0 0.00%
Investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika
pojistnik 8698 12.51% 0 0.00%
Kladna trzni hodnota derivati 285 0.41% 30 0.15%
Ostatni investice 2 893 4.16% 2086 10.41%
Terminované vklady u bank (s vyjimkou depozit v aktivnim zajisténi) 2 893 4.16% 2 086 10.41%
Finanéni zavazky (s vyjimkou vydanych dluhopisti) -1 869 -2.69% -418 -2.09%
Prijaté bankovni uvéry z repo operaci -69 -0.10% 0 0.00%
Zaporna trzni hodnota derivati -1 800 -2.59% -418 -2.09%

69 548 | 100.00% 20 037 | 100.00%
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Zajisténi

Zaijisténi Ceské pojistovny dlouhodobé pfispiva k jejim vyrovnanym hospodaiskym vysledkim a
stabilité. Jako nastroj fizeni rizika chrani zajisténi Ceskou pojistovnu, a ve svém disledku tedy i
jeji klienty a akcionare, pfed neoCekavanymi udalostmi individualniho nebo katastrofického
charakteru, jakoz i pfed nahodilymi vykyvy ve Skodni frekvenci. Analyza potfeb zajisténi a
optimalizace jeho struktury probiha prostfednictvim vyuziti modernich nastroji dynamické finanéni
analyzy s vyuzitim know-how na urovni Generali PPF Holdingu a za podpory zajistnych makléfa.

Hlavnim obligatornim partnerem Ceské pojistovny v oblasti zajisténi je kaptivni skupinova
zajistovna GP Reinsurance EAD se sidlem v Bulharsku. Jejim prostfednictvim jsou rizika dale
retrocedovana do skupinovych zajistnych smiuv. Diky této optimalizaci mize Ceska pojistovna
profitovat z vyhod skupinového kryti a dale tak snizovat naklady na zajiSténi pfi rozSifenych
podminkach kryti. Skupinové zajiSténi je sjednavano u mnoha vyznamnéjich svétovych
zajiStoven, jejichz vybér je podroben peclivé analyze jejich financni stability a kvality
poskytovanych sluzeb. Samoziejmosti je vysoky rating partner( a jasna skupinova pravidla uréujici
maximaln& moznou expozici Ceské pojistovny vi&i kazdému z nich. Nezbytnym predpokladem je
rovnéz geograficka diverzifikace podporena stabilitou korektnich obchodnich vztahu, které si
Ceska pojistovna vybudovala v pfedchozich letech.

Diky intenzivni praci s detailnimi informacemi o jednotlivych rizicich v portfoliu dokaze Ceska
pojistovna s vyuzitim sofistikovanych modell kontrolovat svoji expozici v oblasti katastrofickych
rizik. V sou€asné dobé jsou v pravidelnych intervalech modelovany povodrnové Skody na portfoliu
domacnosti, podnikatell i velkych rizik. V podobném ¢lenéni probihaji i modelace $kod z vichfice a
rozvijeji se analyzy krupobitnich rizik.

Na drovni zajisténi a underwritingu jsou v ramci skupiny soustavné sdileny informace a poznatky
zejména v oblasti produktového managementu a likvidace Skod. Se sesterskymi spolecnostmi jsou
rovnéz konzultovany postupy v oblasti risk managementu a kontroly expozice. Tyto poznatky jsou
dale pfenaSeny do Spoleénosti a slouzi pfi jednanich se zajistiteli k optimalizaci podminek zajisténi
z hlediska rozsahu, vyluk a specialnich akceptu.

Diky vysokému ratingu je Ceska pojistovna vnimana svymi partnery nejen v Ceské republice, ale i
v zahrani€i jako stabilni a silny partner rovnéZ v oblasti zajisténi. Tato skuteCnost se odrazi jak
v rostoucich objemech aktivniho obligatorniho zajisténi v ramci skupiny, tak v rostoucim poctu
fakultativnich obchodU v oblasti velkych rizik primyslového pojisténi.

Kazdym rokem je na urovni Generali PPF Holdingu zajistny program modifikovan tak, aby
reflektoval zmény v portfoliu i v produktové fadé a reagoval na vzajemné odliSnosti jednotlivych
pojistoven ve Skupiné.
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Jaderny pool

Cesky jaderny pojistovaci pool (dale ,CJPP*) je volné sdruzeni neZivotnich pojistoven zaloZené na
soupojistovani a zajiStovani jadernych rizik. PojiStovaci a zajiStovaci sluzby nabizi pro
odpovédnostni a majetkova rizika, a to v€etné rizik souvisejicich s pfepravou jaderného materialu.

CJPP plsobi jak v oblasti pojisténi domacich rizik, tak v oblasti aktivniho zajisténi. Jaderna rizika
jednotlivé pojistovny pro jejich specificky charakter obvykle samostatné nepojistuji. PojisStovny
sdruzené v CJPP poskytuji své &isté vlastni vruby, jejichz soudet pak tvofi celkovou kapacitu CJPP
pro jednotlivé druhy pojistovanych rizik. Celkova kapacita CJPP je kazdym rokem o néco vy$si,
gisté vlastni vruby Ceské pojistovny a.s. se vroce 2011 zvysily o 20%. Od pogatku existence
poolu je na zakladé dohody zuéastnénych pojistoven vedoucim soupojistitelem Ceska pojistovna
a.s. Vykonnym organem CJPP je Kancelair CJPP, ktera je samostatnym odborem v ramci
organizacni struktury Ceské pojistovny.

Predpis pojistného CJPP byl v roce 2011 pro Ceskou pojistovnu vy$si v porovnani s rokem 2010
(o cca 11 mil. K€). Bylo to jednak diky navySeni €istych vlastnich vrubd, ¢imz se zvySil procentni
podil Ceské pojistovny na celkovém predpisu, a jednak vy$sim objemem pojistovanych preprav
jaderného materialu.

V oblasti pfevzatého zajisténi CJPP se naopak predpis pro Ceskou pojistovnu snizil (o cca 10 mil.
K¢&) a to hlavné z davodu procentniho snizeni podilu Ceské pojistovny, protoze vétSina ostatnich
¢lenskych pojistoven v prevzatém zajisténi svij podil vyrazné zvysila.
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ZPRAVA DOZORCi RADY

Dozor¢i rada v prabéhu roku 2011 zajistovala Ukoly, které pro ni vyplyvaji ze zakona a Stanov
Spolec¢nosti. Sesla se na 4 zasedanich. Dohlizela na vykon pUsobnosti pfedstavenstva Spoleénosti
a na uskuteChovani podnikatelské €innosti Spoleénosti. Kontrolovala, zda se podnikatelska €innost
Spolecnosti uskute€riuje v souladu s pravnimi predpisy, Stanovami Spole€nosti a pokyny valnych
hromad, resp. rozhodnutimi akcionafe. Dozoréi rada se téz zabyvala stiznostmi klientd i
obchodnich partnert Spole¢nosti, které ji byly doruceny.

Novou &lenkou dozor&i rady byla 23. zaFi 2011 zaméstnanci zvolena Irena Spatenkova.

Na svych zasedanich se dozoréi rada zabyvala hospodafenim Spole€nosti, plnénim finan¢éniho
a obchodniho planu, investi¢ni politikou a hospodafenim dcefinych spoleCnosti. Dozoréi rada
sledovala strategické zaméry Spole¢nosti a jejich dcefinych spoleCnosti, pravidelné se rovnéz
zabyvala zpravami Vyboru pro audit.

Dozor¢i rada prezkoumala fadnou ucCetni zavérku Spole€nosti za ucetni obdobi roku 2011,
konsolidovanou ucetni zavérku Spole¢nosti za Uu€etni obdobi roku 2011 a zpravu o vztazich mezi
Spolecnosti a propojenymi osobami za ucetni obdobi roku 2011 a neshledala v nich zadné
skute€nosti, které by byly divodem k vysloveni negativniho stanoviska dozor¢i rady k obsahu
uvedenych dokumentu.

V Praze dne 18. dubna 2012

llan Madéry¢
prfedseda dozorci rady
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Zprava nezavislého auditora
akcionari spole¢nosti Ceska pojistovna a.s.

Ovefili jsme Gcetni zavérku spoleénosti Ceské pojistovna a.s., identifikaéni &islo 45272956, se sidlem
Spalena 75/16, Praha 1 (déle ,Spolecnost*) za rok konéici 31. prosince 2011 uvedenou ve vjroéni zpravé
na stranach 61 aZ 144, ke které jsme dne 14. bfezna 2012 vydali viTok uvedeny na stranach 59 a 60.
Ovéfili jsme také konsolidovanou uéetni zavérku Spole¢nosti za rok konéici 31. prosince 2011
uvedenou na strandch 147 aZ 247, ke které jsme dne 23. dubna 2012 vydali vyrok uvedeny na stranach
145 a 146 (déle ,aéetni zavérky*).

Zprava o vyroé¢ni zpravée

Ovéfili jsme soulad ostatnich informaci obsaZenych ve vyroéni zpravé Spoletnosti za rok konéici

31. prosince 2011 s vy3e uvedenymi ti¢etnimi zavérkami. Za spravnost vyroéni zpravy odpovida
statutarni organ Spole¢nosti. Nasim ukolem je vydat na zékladé provedeného ovéfeni virok o souladu
vyroéni zpravy s ti¢etnimi zavérkami.

Uloha auditora

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Mezindrodnimi standardy auditu a souvisejici aplikaéni dolozkou
Komory auditorti Ceské republiky. V souladu s t&mito pfedpisy jsme povinni napldnovat a provést
ovéreni tak, abychom ziskali pfiméfenou jistotu, Ze ostatni informace obsazené ve vjroéni zprave, které
popisuji skute¢nosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni v Gi¢etnich zavérkach, jsou ve viech vyznamnych
ohledech v souladu s pfislusnymi iéetnimi zdvérkami. Jsme presvédéeni, Ze provedené ovéFeni
poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Vyrok

Podle naseho nazoru jsou ostatn{ informace uvedené ve vyroéni zpravé Spoleénosti za rok konéici
31. prosince 2011 ve vSech vyznamnych ohledech v souladu s v§$e uvedenymi iéetnimi zavérkami.

Predstavenstvo Spole¢nosti odpovidé za spravu a udrzbu integrity internetovyich stranek Spoleénosti.
Nasi ulohou neni posouzeni téchto zaleZitosti, a proto neneseme Z4dnou odpovédnast za piipadné
zmeny ve vyrocni zprave, ke kterym mohlo dojit nasledné po jejim prvotnim zvetejnéni na
internetovych strankach Spole¢nosti.

Zprava o ovéreni zpravy o vztazich

Dale jsme provedli provérku ptiloZené zpravy o vztazich mezi Spoleénosti a jeji ovladajici osobou
amezi Spole¢nosti a ostatnimi osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou za rok konéief

31. prosince 2011 (dale ,Zpréva”). Za Giplnost a spravnost Zpravy odpovid4 statutarni organ
Spole¢nosti. Na8i {ilohou je vydat na zakladé provedené provérky stanovisko k této Zpravé.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., Katefinskd 40/466, 120 0o Praha 2, Ceskd republika
T: +420 251151 111, F: +420 251 156 111, www.pwe.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Katefinsks 40/466, 120 00 Praha 2, IC: 40765521, zapsana v obchadnim rejstfiku vedensm Méstskym soudem v Praze
oddil C, vioZka 3637 a v seznamu auditorskych spoleénosti u Kemary auditord Ceské republiky pod opravnénim &islo 021
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Akcionar spoleénosti Ceska pojistovna a.s.
Zprava nezavislého auditora

Zprava o ovéfeni zpravy o vztazich (pokracovani)

Rozsah ovéreni

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Auditorskym standardem &. 56 Komory auditort Ceské republiky.
V souladu s timto standardem jsme povinni napldnovat a provést provérku s cilem ziskat omezenou
Jistotu, Ze Zpréva neobsahuje vjznamné vécné nespravnosti. Provérka je omezena predeviim na
dotazovdni zaméstnancti Spole¢nosti, na analytické postupy a vibérovym zptisobem provedené
proveéfeni vécné spravnosti idajii. Proto provérka poskytuje niz$i stupen jistoty nez audit. Audit jsme
neprovadéli, a proto nevyjadiujeme vyrok auditora.

Zaveér

Na z4kladé nasi provérky jsme nezjistili Zddné vyznamné vécné nespravnosti v tidajich uvedenych

ve Zpréaveé sestavené v souladu s pozadavky §66a obchodntho zdkoniku.

23. dubna 2012

Pi sty honlapis Ml .

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupena /
/ P ——
/ /

Ing. Marek Richter Ing. Martin Man¢ik
partner statutdrni auditor, opravnéni ¢. 1964
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UDAJE O OSOBACH ODPOVEDNYCH ZA VYROGNI ZPRAVU

Prohlaseni

ProhlaSujeme, Ze udaje uvedené v této vyroéni zpravé odpovidaji skuteCnosti a ze nebyly
vynechany zadné podstatné informace, které by mohly ovlivnit spravné a pfesné posouzeni
emitenta a jim vydanych cennych papiru.

naméstek pro finanéni fizeni Clen predstavenstva a pfedseda predstavenstva
naméstek pro primyslové
pojisténi a zajisténi

- L. Podowy

Ing. Marek Krejsa Ing. Milan Benes Ing. Ladislav Bartonicek, MBA

Ovéreni ucetni zavérky

Ugetni zaverku od roku 2008 oveéruje spolecnost PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. Ugetni
zaverka Ceské pojistovny byla ovéfena dne 14. bfezna 2012 a konsolidovana Ucetni zavérka
Ceské pojistovny byla ovéfena dne 23. dubna 2012.

IC: 407 65 521

Sidlo: Katefinska 40, 120 00 Praha 2
Opravnéna auditorska spolecnost licence €. 21
Odpovédny auditor: Ing. Martin Mand&ik

Cislo dekretu: 1964
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ORGANIZACE A KONTAKTY

Zakladni organizaéni schéma Ceské pojistovny

Valna hromada

Dozorci rada

Vybor pro audit

Predstavenstvo
Generalni feditel
Nameéstek Nameéstek Naméstek Vrchni Naméstek Naméstek Naméstek Naméstek Naméstek
pro retailovy || pro pro sluzby feditel pro finanéni pro pro CRM, pro Fizeni pro SME
obchod primyslova klientim povérfeny fizeni investicni marketing a pobockové obchod
pojisténi a fizenim politiku a produktovy sité
zajisténi utvaru IT a fizeni aktiv manageme
systémové a pasiv nt
architektury

Adresar vybranych spoleénosti finanéni skupiny Ceské pojistovny

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.
Adresa: Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10
+420 841 111 132
+420 267 222 515

Infolinka:
Telefon:
Fax:

+420 267 222 936

E-mail: info@zdravi.cz
Internetova adresa:

Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.
Adresa: Truhlarska 1106/9, 110 00 Praha 1
+420 840 111 280

Telefon:
Fax:

+420 221 109 518

E-mail: pfcp@pfcp.cz
Internetova adresa:

CP INVEST investiéni spoleénost, a.s.

www.pfcp.cz

www.zdravi.cz

Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4
+420 844 111 121
+420 545 596 104

Infolinka:
Telefon:
Fax:

+420 241 400 917
E-mail: info@cpinvest.cz

Internetova adresa:

www.cpinvest.cz
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CP INVEST Realitni uzavfeny investiéni fond a.s.
Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

Generali PPF Services a.s.
Adresa: Na Pankraci 1720/121, 140 21 Praha 4

CP DIRECT, a.s.
Adresa: Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Pankrac services s. r. o.
Adresa: Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

REFICOR s.r.o.
Adresa: Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Nadace Ceské pojistovny
Adresa: Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Adresar centraly a regionti Ceské pojistovny

Ceska pojistovna a.s.

Sidlo spole¢nosti: Spalena 75/16, 113 04 Praha 1

Pracovisté centra’gly: Na Pankraci 123, 140 21 Praha 4
Klientsky servis CP: 841 114 114

CP Asistent, asisten¢ni sluzba pro motoristy: +420 224 557 004
Telefon: +420 224 550 444

E-mail: klient@cpoj.cz

Internet: www.ceskapojistovna.cz

Region €. 1
Adresa: U Stromovky 9/1481,
736 01 Havifov
Tel.: +420 596 271 513
Region €. 2
Adresa: Svarov 1080,
755 22 Vsetin
Tel.: +420 571 498 144
Region €. 3
Adresa: 28. fijna 60,
702 65 Ostrava
Tel.: +420 596 271 654
Region €. 4
Adresa: Hrncirska 1,
746 01 Opava
Tel.: +420 553 688 102
Region €. 5
Adresa: nabfezi Pfemyslovcl 8,
772 00 Olomouc
Tel.: +420 585 519 216
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Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

11

12

15

Masarykovo nam. 34
686 01 Uherské Hradisté
+420 571773 113

namésti T.G.M. 10A,
690 66 Breclav
+420 519 301 114

RasSinova 7,
601 66 Brno
+420 542 594 302

RasSinova 7,
601 66 Brno
+420 542 594 117

Gen. Svobody 38
787 30 Sumperk
+420 583 390 113

tf.Miru 2647,
532 12 Pardubice
+420 466 677 118

Purkyriova 65,
568 20 Svitavy
+420 461 571 713

U Nadrazi 1098/Il.
377 42 JindrichGv Hradec
+420 384 373 211

Holeckova 418,
386 39 Strakonice
+420 384 373 352

nam. 28. fijna 20,
500 02 Hradec Kralové
+420 495 076 387

Masarykovo nam. 1102/37
586 01 Jihlava
+420 569 472 913
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Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

Region €.
Adresa:

Tel.:

17

18

20

21

22

23

24

25

26

Wagnerovo nam. 1541
266 01 Beroun
+420 318 470 413

V. Klementa 1228/1,
293 01 Mlada Boleslav
+420 326 741 013

Mostni 73,
280 90 Kolin
+420 321 742 706

Mirové Qém. 37,
400 64 Usti nad Labem
+420 472 768 103

Moskevska 1/14,
434 01 Most
+420 476 140 413

Felberova 4/8,
460 95 Liberec
+420 485 343 309

Slovanska alej 24A,
326 00 Plzen
+420 377 170 111

Jaltska 1,
360 01 Karlovy Vary
+420 353 337 111

Sadova 636,
344 17 Domatzlice
+420 379 792 804

Hraského 2231/24,
140 00 Praha 4
+420 224 551 503

Molakova 11/576,
186 00 Praha 8
+420 224 559 845
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Region €. 28
Adresa:

Tel.:

Region €. 29
Adresa:

Tel.:

Region €. 30
Adresa:

Tel.:

Region €. 31
Adresa:

Tel.:

Region €. 32
Adresa:

Tel.:

Region €. 33
Adresa:
Tel.:

Region 34
Adresa:

Tel.:

Vaclavské nam.780/18,
110 00 Praha 1
+420 224 558 713

Stefanikova 10,
150 00 Praha 5
+420 224 556 402

Oskol 3192,
767 21 Kromériz
+420 577 691 514

Havlickovo namésti 1963,
580 01 Havli¢kv Brod
+420 569 472 002

Prazska 1280,
370 04 Ceské Budéjovice
+420 387 841 562

Na Pankraci 1658/121,
140 00, Praha 4
+420 224 557 923

Na Pankraci 1658/121,
140 21 Praha 4
+420 224 555 951
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DOPLNUJICI INFORMACE K FINANCNI SITUACI A UDAJE PRO INVESTORY

Udaje o emitentovi kétovaného cenného papiru

Obchodni firma Ceska pojistovna a.s.

Pravni forma Akciova spole€nost

Sidlo spole¢nosti Spalena 75/16, 113 04 Praha 1

Identifikacni Eislo 452 72 956

Darové identifikacni Cislo CZ 4527 2956

Bankovni spojeni Crédit Agricole Corporate and Investment Bank

Uget 100159342/5000

Datum vzniku 1. kvétna 1992
Spole&nost byla zaloZena na dobu neurgitou.

Pravni predpis Spolecnost byla (ve smyslu § 11 odst. 3 zakona &. 92/1991 Sb., o podminkach
prevodu majetku statu na jiné osoby, ve znéni pozdéjsich zmén a dopliik(l) zalozena
Fondem narodniho majetku Ceské republiky — zakladatelskou listinou ze dne 28.
dubna 1992 — a vznikla zapisem do obchodniho rejstfiku dne 1. kvétna 1992.

Zapis v obchodnim rejstfiku Méstsky soud v Praze
Spisova znacka oddil B, vlozka 1464

Akcionarska struktura spolec¢nosti

Od roku 2006 je jedinym akcionafem Spole¢nosti CZI Holdings N.V.
Cenné papiry vydané Ceskou pojistovnou

Akcie

K 31. prosinci 2010 zahrnoval schvaleny zakladni kapital 40 000 kusu zaknihovanych kmenovych
akcii na jméno v celkové vysi 4 000 mil. K¢.

Emise (ISIN) CZ0009106043

Druh cenného papiru kmenové

Forma na jméno

Podoba zaknihované

Jmenovita hodnota 100 000 K¢&

Pocet kust cennych papirt 40 000 ks

Celkovy objem 4 000 000 000 K&

Datum emise 15. listopadu 2006

Udaje o pfijeti k obchodovani neregistrovany CP (neobchodovatelné na vefejném trhu)

na regulovaném (vefrejném) trhu
Dluhopisy

Ceska pojistovna vydala v ramci dluhopisového programu 13. prosince 2007 emisi 250 ks
dluhopist v celkové jmenovité hodnoté 500 mil. K& s pevnym urokovym vynosem a sazbou 5,10 %

p.a.

Emise (ISIN) CZ0003701401
Druh cenného papiru dluhopis

Forma na dorucitele
Podoba zaknihované
Jmenovita hodnota jednoho dluhopisu 2 000 000 K¢&
Pocet kusU cennych papirQ 250

Celkovy objem 500 000 000 K&
Datum emise 13. prosince 2007
Splatnost dluhopist 13. prosince 2012
Udaje o pfijeti k obchodovani pfijaty

na volném trhu

Hlavnim manazerem emise dluhopist byla spole¢nost CALYON S.A.
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Predmét podnikani dle platnych stanov Spoleénosti a druhy poskytovanych
pojisténi

Ceska pojistovna je univerzalni pojistovnou nabizejici Sirokou paletu Zivotnich i neZivotnich
pojisténi.

Pfedmétem podnikani Spole&nosti je na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi CR jako organu
statniho dozoru v pojistovnictvi €.j. 322/26694/2002 ze dne 11. dubna 2002, které nabylo pravni
moci dne 30. dubna 2002 a kterym se udéluje Spole¢nosti povoleni k provozovani pojisStovaci
¢innosti, zajiStovaci €innosti a Cinnosti souvisejicich, a na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi
CR jako organu statniho dozoru v pojistovnictvi &.j. 32/133245/2004-322 ze dne 10. ledna 2005,
které nabylo pravni moci dne 14. ledna 2005 a kterym se udéluje Spole€nosti povoleni k rozSifeni
¢innosti souvisejicich s pojisStovaci nebo zajiStovaci Cinnosti :

1. Pqjistovaci €innost podle zakona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v rozsahu
—  pojistnych odvétvi zivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze €. 1 k zakonu o pojistovnictvi,

¢ast A bod |, bod Il, bod lll, bod VI, bod VII a bod IX;

—  pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze €. 1 k zakonu o pojistovnictvi,

¢astBbod 1, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,16 a 18.

2. Zajistovaci ¢innost pro vdechny typy zajistovacich Cinnosti dle zakona o pojistovnictvi.
3. Cinnosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci innosti
—  zprostfedkovatelska €innost provadéna v souvislosti s pojisStovaci a zajiStovaci ¢innosti
podle zakona o pojidtovnictvi,
— poradenska &innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona o
pojistovnictvi,
—  Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou podle zakona o
pojistovnictvi,
— uplatfiovani a vykon prav a povinnosti jménem a na uéet Ceské kancelafe pojistitelt ve
smyslu zakona €. 168/1999 Sb., v platném znéni,
—  zprostfedkovani finan¢nich sluzeb uvedenych pod pism. a) az j):

a) zprostfedkovani pfijimani vkladu a jinych splatnych fondl od verejnosti, a to i
zprostfedkovani v oblasti stavebniho spofeni a penzijniho pfipojisténi,

b) zprostfedkovani pljcek vSech druhli véetné — mezi jinym — spotiebitelskych avéra,
hypotecnich uveérd, factoringu a financovani obchodnich transakci,

c) zprostfedkovani finanéniho leasingu,

d) zprostfedkovani v§ech plateb a penéznich prevodl véetné kreditnich a debetnich
karet, cestovnich ekl a bankovnich smének,

e) zprostfedkovani zaruk a zavazki,

f)  zprostfedkovani obchodovani a vlastni U¢et zakaznikl na burze nebo na trhu za
hotové nebo jinak s obchodovatelnymi nastroji a financnimi aktivy,

g) zprostfedkovani spravy majetkovych hodnot, jako spravy hotovosti nebo portfolia,
vSech forem spravy kolektivnich investic, spravy penzijnich fondu, ukladani do
uschovy a svéfenstvi,

h) zprostfedkovani platebnich a clearingovych sluzeb tykajicich se financnich aktiv
véetné cennych papird, odvozenych produktl a jinych obchodovatelnych nastroja,

i) poradenské zprostfedkovani a ostatni pomocné finanéni sluzby ke vSem &innostem
uvedenym v bodech a) az h) v€etné referenci o uvérech a jejich rozboru, vyzkumu a
poradenské ¢innosti v oblasti investic a portfolia, poradenské ¢innosti v oblasti akvizic
a restrukturalizace a podnikové strategie,

j)  zprostfedkovani poskytovani a pfenosu finanénich informaci, zpracovani finanénich
udajqd, jakoz i prislusného programového vybaveni ze strany poskytovatelll ostatnich
finan€nich sluzeb.

— vzdélavaci €innost pro pojistovaci zprostfedkovatele a samostatné likvidatory pojistnych
udalosti.
Spole¢nost dale vykonava veskeré cinnosti spojené s jejimi majetkovymi Gastmi v jinych
pravnickych osobach.
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Prava a povinnosti akcionaru

Drzitelé kmenovych akcii jsou opravnéni obdrzet dividendy, které jsou schvaleny v jednotlivych
Casovych obdobich, a jsou opravnéni uplatnit jeden hlas na kazdou akcii na valnych hromadach
Spole¢nosti.

Prava a povinnosti akcionafu SpoleCnosti jsou stanoveny zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni a Stanovami Ceské pojistovny, které jsou pfistupné ve sbirce listin
obchodniho rejstfiku. Tato prava zahrnuji pfedevsim:

= pravo na podil na zisku Spole¢nosti;

= pravo ucastnit se valné hromady, hlasovat na ni, pozadovat na ni vysvétleni a uplatfiovat
navrhy;

= pravo uplatnit pfedkupni pravo pfi zvySeni zakladniho kapitalu upisem novych akcii, a to
v poméru, v jakém se jejich akcie podileji na dosavadnim zakladnim kapitalu. Podminky pro
zmény vySe zakladniho kapitalu jsou uvedeny ve Stanovach Spolecnosti;

» pravo podilet se na likvidaénim zUstatku pfi zaniku Spole¢nosti.

Vynosy z akcii podléhaji zdanéni podle obecné zavaznych predpisti Ceské republiky, tj. podle
zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, v platném znéni. Dividendovy pfijem z akcii se zdaruje
zvlastni sazbou dané, ktera €ini 15 %. Mozné vyjimky vyplyvaji z mezinarodnich smluv o zamezeni
dvojiho zdanéni.

Stanovy Ceské pojistovny

Stanovy Ceské pojistovny platné v roce 2011 byly schvaleny jedinym akcionafem Spolegnosti
dne 3. listopadu 2006 a dale jim byly upravovany v roce 2009, 2010 a 2011. Nové UpIné znéni
stanov SpoleCnosti bylo vyhotoveno predstavenstvem Ceské pojistovny v srpnu 2011,
a to v navaznosti na zménu Stanov provedenou jedinym akcionafem dne 17. srpna 2011.

Odmeéna auditorské spolec¢nosti v roce 2011

Odména auditorské spoleénosti v roce 2011 za sluzby souvisejici s auditem pro Skupinu CP ¢inila
21,91 mil. K&.

Pro ostatni entity ve skupiné

(mil. K&) Pro Ceskou pojistovnu Geské pojistovny
Sluzby souvisejici s auditem 14,96 6,95
Vyvoj solventnosti Ceské pojistovny

(v mld. K¢&) 31.12. 2011 31.12. 2010 31.12. 2009 31.12. 2008
Zivotni pojisténi
Pozadovana mira solventnosti 3.1 3,3 3,4 3,5
Disponibilni mira solventnosti 14,0 18,2 11,9 8,5
Nezivotni pojiSténi
Pozadovana mira solventnosti 2,2 2,0 2,3 2,6
Disponibilni mira solventnosti 59 7,2 12,2 12,6
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Lidské zdroje

Fyzicky pocet zaméstnanci na konci roku 2011 ¢&inil 3895 osob, coz bylo o 1 osobu méné oproti
stavu ke konci roku 2010. Spole¢nost nadale podporuje systém hodnoceni zaméstnancu
s drazem na nastaveni a vyhodnoceni cili véetné rozvojovych. Systém individuainiho rozvoje
zaméstnancl je Uzce propojen se systémem hodnoceni zaméstnancl s cilem dosahnout co
nejvyssi efektivity vynalozenych prostfedk(. Nejlépe hodnoceni zaméstnanci maji moznost posilit
svlj osobni rozvoj formou absolvovani interniho rozvojového programu. Pro udrZeni a rozvoj
know-how pokracuje interni odborné vzdélavani. V roce 2011 patfily mezi vyznamné vzdélavaci
akce odpoledni odborné seminare véetné PojiStovacké akademie, které se zaméfily na rozSifeni
interniho know-how, manazerska rozvojova Skoleni (napf. pro manazery pobockové sité) a Skoleni
Sitd na miru. VSichni zaméstnanci proSli v roce 2011 zakladnim Skolenim a testy znalosti v oboru
pojistovnictvi. Ceska pojistovna spustila v roce 2011 program Den s klientem, diky kterému vsichni
manazefi méli moznost stravit dva dny v prvni linii mezi zaméstnanci, ktefi jsou v pfimém kontaktu
s klienty. Tato aktivita bude pokracovat i v roce 2012. V roce 2011 probéhl priizkum motivovanosti
a zapojeni zameéstnancl. Vysledky ukazaly, Ze motivovanost zaméstnancl je na podobné Urovni
jako v ostatnich velkych spoleénostech a vyznamné vy$3i neZ je primér v Ceské republice.
Prizkum motivovanosti byl prvnim krokem k rozvoji firemni kultury. Byla uzaviena nova Kolektivni
smlouva pro rok 2012. Nabidka benefitl byla rozSifena o otcovské volno, cestovni pojisténi a
Urazové pojisténi pro zaméstnance. V pfipadé ostatnich benefitl nedoslo k vyraznym zménam a
poskytované zaméstnanecké vyhody jsou srovnatelné s urovni v jinych finanénich institucich.
Nedilnou soucasti Zivota firmy zUstavaji nadale spole¢enské a sportovni akce pro zaméstnance i
jejich rodinné pfislusniky.

Principy odménovani ¢lenti predstavenstva a dozorci rady

Model odménovani statutarnich organt a vedoucich zaméstnanct Spole¢nosti celkové odrazi
dlouhodobou strategii jednoduchosti a prahlednosti motivace a odmérnovani vSech zaméstnancl
Ceské pojistovny.

Podminky odmériovani ¢lenl predstavenstva a dozoréi rady upravuje ,Smlouva o vykonu ¢lena
organu akciové spole€nosti.

Kazdy Clen predstavenstva a dozor€i rady ma narok na pravidelnou fixni mési¢ni odménu clena
organu akciové spoleénosti schvalenou pfedem valnou hromadou. Castka je vyplacena mésiéné, a
to vZdy do 15. dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, za néjz ¢lenovi organu narok na
penézité plnéni vznikl.

Pokud ¢&len organu Spole€nosti vykonaval funkci pouze po &ast kalendarniho mésice (napf.
z diivodu zaniku funkce ¢lena organu Spole¢nosti), pfislusi mu plnéni v pomérné vysi.

Clenové organu, ktefi jsou zaroveri zaméstnanci Spole&nosti, jsou odméfovani dle principl
stanovenych jednotné pro celou Spole¢nost formou mzdového Ffadu a socialniho programu, ktery
je nedilnou soucasti kolektivni smlouvy.

Na zakladé mzdového fadu maji vedouci zaméstnanci, podobné jako ostatni manazefi
Spolecnosti, narok na tyto slozky mzdy:

Zakladni mzda

Zakladni mzda se u manazer(, stejné jako u ostatnich zaméstnancl, fidi mzdovym fadem a
pravidly definovanymi kolektivni smlouvou. Konkrétni vySe zakladni mzdy je u manazerskych pozic
stanovena individualné manazerskou smlouvou, pfipadné mzdovym vymérem a odpovida bézné
praxi Ceského trhu. Podil zakladni mzdy v celkovém pfijmu vedouciho zaméstnance se pohybuje
okolo 50 % finan¢niho pfijmu ze zaméstnanecké Cinnosti.
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Bonus a pfipadna jina variabilni slozka mzdy

Bonus, pfipadné jina variabilni slozka mzdy (vykonova odména, projektova odména apod.) se Fidi
jednotnymi pravidly. Narok na bonus je definovan pisemnou formou. U vedoucich zaméstnancl je
horni hranice bonusu az ve vysi 12-nasobku zakladni mzdy. Vyplaceni bonusu je zavislé na pInéni
individualnich cili a splnéni hospodarskych cili spole¢nosti. Splnéni hospodarskych cild
spole¢nosti podmiriuje vyplatu a vysi vyplaty bonusu.

Dals$i benefity

VSichni zaméstnanci Spole¢nosti véetné vedoucich pracovnikd maji narok na pfispévek na Zivotni
pojisténi ve vysi 333 K& mési¢né podle socialniho programu stanoveného kolektivni smlouvou.
Zarovefn mohou vyuzit moznosti pfispévku na penzijni fond v rozsahu 300 az 1500 K& mési¢né
podle pravidel danych kolektivni smlouvou. U vedoucich zaméstnancli je mozné nahradit
prispévek na penzijni fond financnim pfispévkem na zdravotni péci a prevenci podle pozice az do
vySe 15 tisic KE rocné.

Celkové Cerpali Clenové predstavenstva pfispévky na zdravotni péci v uhrnné hodnoté 30 tisic K¢,
Clenové dozorci rady pfispévky necéerpali.

Manazerska vozidla podle interniho standardu daného vnitfnimi pfedpisy uzival po ¢ast roku 1 Clen
dozorc€i rady. Uzivani vozidla se fidi zakonnymi dafiovymi predpisy.

Udaje o osobach s fidici pravomoci

V roce 2011 Spole¢nost neevidovala zadné pUljc¢ky nebo zalohy poskytnuté ¢lenlim predstavenstva
a dozordi rady.

U zadného c¢lena predstavenstva a dozorci rady Spole¢nosti nedochazi pfi plsobeni v organech
dalSich spole¢nosti ke stietu zajma.

Hlavni, pro Spole¢nost vyznamné aktivity ¢lent predstavenstva a dozoréi rady v jinych
spolecnostech:

- Clenstvi pana Ladislava Bartonicka v pfedstavenstvu spole¢nosti Generali PPF Holding B.V.,
vedeni Generali PPF Holding B.V., organizacni slozka

- ¢&lenstvi pana Pavla Rehaka v dozoréi radé spoleénosti Penzijni fond Ceské pojitovny, a.s.

- Clenstvi pana Marcela Dostala v dozor€i radé Generali PPF Asset Management a.s.,
predsednictvi dozoréi rady spoleénosti CP DIRECT, a.s.

- mistopfedsednictvi pana Lorenza Kraviny v dozor¢i radé spole€nosti Generali PojiStovna, a.s.,
Generali penzijni fond a.s., Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

- mistopfedsednictvi dozoréi rady pana Milana Bene$e ve spoleénosti CP DIRECT, a.s.

Zadny z &lend predstavenstva a dozoréi rady nebyl odsouzen za podvodny trestny &in.
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Penézni prijmy osob s fidici pravomoci v roce 2011

mil. K¢ Penézité od Penézité od Nepenézité od Nepenézité od

Spoleénosti osob ovladanych Spoleénosti osob ovladanych
Spole€nosti Spolecnosti

Predstavenstvo

Celkem: 33 - - -

z toho:

- za vykon funkce 5 - - -

- ze zameéstnaneckého poméru 28 - - -

Dozor¢i rada

Celkem: 2 - - -

z toho:

- za vykon funkce 1 - - -

- ze zaméstnaneckého poméru 1 - - -

Penézitymi prijmy se rozumi souhrn v§ech penézitych pfijmu, které ¢len organu pfijal za Ucetni
obdobi roku 2011 (zejména odmény za Clenstvi v organech Spole¢nosti, manazerské platy, pfijmy
ze zaméstnaneckého poméru, odmény a bonusy, pfijmy na zakladé jinych smluv a kolektivni
kapitalové pojisténi pro pfipad smrti nebo doziti).

Celkové skupina ¢lenu statutarnich organt Spole¢nosti obdrzela pfimo od Spole¢nosti ¢astku
33 mil. K&, zahrnujici jak pfijmy z Cinnosti Clena statutarniho organu, tak z Cinnosti vedouciho
zaméstnance Spole¢nosti.

Nepenézitymi pfijmy se rozumi souhrn hodnoty vSech nepenézitych (naturalnich) pfijmu, které ¢len
organu pfijal za Uuc€etni obdobi roku 2011 (zejména manazerska vozidla, manazersky zdravotni
program a benefity vyplyvajici z kolektivni smlouvy).

Clenové predstavenstva (dozoréi rady) maji narok na odménu élena predstavenstva (dozoréi rady)
bez ohledu na to, zda jsou zaroven v zaméstnaneckém poméru ke Spolecnosti, €i nikoli. Vysi
odmén stanovuje valna hromada. Posledni rozhodnuti valné hromady je platné do doby, kdy valna
hromada rozhodne o nové vysi. Odmény nejsou zavislé na plnéni Ukold.

Bonusy a pfipadné jiné variabilni slozky mzdy osob s fidici pravomoci jsou popsany vyse.

Udaje o osobach, v nichz ma Ceska pojistovna Géast presahujici 10 % jejiho éistého
roéniho zisku

K 31. prosinci 2011 na zakladé udaji dostupnych Ceské pojistovné k datu zpracovani této vyroéni
zpravy:

Zakladni Podil na Pofizovaci
kapital zakladnim | cena (mil.
Nazev ICO Pfedmét podnikani | (mil. K&) kapitalu K¢)
Penzijni fond CP Truhlafska 1106/9, Praha 1 | 61858692 | Penzijni pfipojisténi 214 100,00 % 3059
CP INVEST
Realitni Uzavieny NaPankraci 1658/21, Kolektivni
IF a.s. Praha 4 24736694 | investovani 54 92,59 % 725
Sprava fondu
Romania, Bucharest, dobrovolného a
Generali SAF de District 1, 58-60 Gh. Polizu | J40/13188 | povinného
Pensii Private S.A. | Street /2007 penzijniho pojisténi 531 99,99% 1077
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Samostatna zprava o fizeni Spoleénosti
I. Vnitrni kontrolni proces nad sestavenim ucetni zavérky

Dale jsou uvedeny informace o zasadach a postupech vnitini kontroly a pravidlech pfistupu
Spole¢nosti a konsolidaéniho celku k rizikim, kterym je Spole¢nost a skupina CP vystavena ve
vztahu k procesu ucetniho vykaznictvi.

Ceska pojistovna méa ustaveny vnitfni kontrolni a Fidici systém minimalizujici riziko nespravného
vykaznictvi, jez souvisi se schopnosti vnitfniho informaéniho systému poskytovat v€asné
a spravné informace pro Ucely vnitfniho rozhodovani a pro ucely vnéjSiho vykaznictvi.

Zakladnimi prvky tohoto systému jsou:

- Rozdéleni pravomoci a zodpovédnosti

- Vnitfni smérnice definujici terminy a postupy pfi zpracovani informaci
- Vnitfni postupy definujici kontroly ovéfujici spravnost informaci

- IT Governance systém

- Ugetni manual definujici jednotny obsah informaci

- Plsobnost vnitfniho auditu

- Externi audit finan¢nich vykaz( renomovanou auditorskou firmou

Na urovni Skupiny je zodpovédnost za ustanoveni adekvatniho vnitfniho kontrolniho systému
delegovana na jednotlivé spolecnosti Skupiny. Kazda spole¢nost je tak pfimo zodpovédna za
fizeni tohoto rizika.

Spole&né pro véechny spolegnosti Skupiny pak plati jednotny Ugetni manual, na zakladé kterého
jsou sestavovany konsolidované Ucetni vykazy. VSechny vyznamné spoleCnosti Skupiny jsou
auditovany stejnou auditorskou firmou jako Ceska poijistovna.

Ceska pojistovna soustavné pracuje na zdokonalovani vnitfniho kontrolniho systému v oblasti

vykaznictvi a tento proces byl akcelerovan po vstupu Spoleénosti a jejich dcefinych spole¢nosti do
skupiny Generali.

Il. Soulad s kodexem fizeni a spravy Spolec¢nosti
Pro Ceskou pojistovnu a.s. neni pravné zavazny zadny kodex fizeni a spravy Spolecnosti. Ceska
pojistovna a.s. se dobrovolné fidi Kodexem etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven,

Etickym kodexem a Etickym kodexem skupiny Generali.

Do Kodexu etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven je mozno nahlédnout na adrese
WWW.cap.cz.

Eticky kodex a Eticky kodex skupiny Generali je moZno nahlédnout na adrese www.generali.com.
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lll. Popis principt a fungovani organu Spoleénosti
Predstavenstvo CP

Prfedstavenstvo je statutarnim organem, jenz fidi €innost Spole€nosti a jedna jejim jménem.
Predstavenstvo rozhoduje o v8ech zalezitostech Spole¢nosti, pokud nejsou zakonem nebo
stanovami vyhrazeny do plsobnosti valné hromady nebo dozoréi rady. Jeho pusobnost vyplyva
z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spoleénosti.

Predstavenstvo ma d&tyfi Cleny. Délka funkéniho obdobi Clena predstavenstva je Ctyfi roky.
Predstavenstvo ze svych ¢lenl voli a odvolava jednoho predsedu a dva mistopfedsedy
pfedstavenstva.

Cinnost predstavenstva se fidi planem &innosti, ktery predstavenstvo stanovi vzdy na kalendarni
rok pfedem. Navrh planu, obsahujici zejména terminy zasedani, pfedklada predstavenstvu
pfedseda, zpracovava jej podle jeho pokynu tajemnik Spole¢nosti. Pfedstavenstvo zaseda podle
potfeby, nejméné vSak jednou za 2 mésice. Plan ¢innosti predstavenstva je pribézné podle potreb
doplfiovan a upfesnovan v prubéhu roku. V pfipadé potfeby svolava predseda predstavenstva
zasedani predstavenstva mimo stanoveny plan €innosti k projednani naléhavych otazek tykajicich
se Spolec€nosti.

Svou plsobnost predstavenstvo vykonava i mimo zasedani v kazdodenni operativni ¢innosti.
Slozeni predstavenstva k datu vydani vyroéni zpravy je uvedeno na str. 20 této vyroCni zpravy.
Dozor¢i rada CP

Dozoréi rada Ceské pojistovny je kontrolnim organem Spoleénosti, dohlizejicim na vykon
pusobnosti pfedstavenstva a uskutecnovani podnikatelské &innosti Spole¢nosti. Jeji plsobnost
vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spole¢nosti. Dozoréi rada dohlizi zejména
na funkénost a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému Spole€nosti a na zalezitosti, které se
tykaji jejiho strategického smérovani.

Dozoréi rada Ceské pojistovny ma tfi éleny, z nichz dva voli a odvolava valna hromada
Spole€nosti a jednoho voli zaméstnanci Spole¢nosti. Délka funkéniho obdobi Elena dozor&i rady
Cini Ctyfi roky.

Cinnost dozorgi rady se Fidi planem &innosti, ktery si dozoréi rada stanovi na kazdé pololeti
pfedem. Mimo plan cCinnosti projednadva dozoréi rada takové zaleZitosti, které se vyskytnou
v mezidobi jejiho zasedani a jejichz povaha to vyzaduje. Zasedani dozorci rady se konaji podle
potfeby, nejméné vsak Ctyfikrat do roka.

Jednotlivé kontrolni akce, Setfeni, zkoumani a provéfovani materialu Spoleénosti apod. provadéji
¢lenové dozorci rady samostatné, popf. ve skupinach povéfenych dozoréi radou podle usneseni
z jejiho zasedani nebo podle povéfeni pfedsedy samostatné mimo zasedani dozorCi rady. Na
nejbliz§i schdzi dozoréi rady je pak dozoré¢i rada informovana o pribéhu a vysledku c&innosti
provadénych jednotlivymi ¢leny nebo povérfenymi skupinami dozoréi rady. Pokud by se vyskytla
zavazna zjisténi nebo okolnosti kontrolnich akci, je o nich pfedseda dozor¢i rady informovan
prabézné i mimo zasedani dozor¢i rady.

Slozeni dozorci rady k datu vydani vyro&ni zpravy je uvedeno na str. 21 této vyrocni zpravy.
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Vybor pro audit CP

Vybor pro audit Ceské pojistovny je organem Spoleénosti, ktery zejména dohlizi, monitoruje
a podava zpravy o kvalité, integrité, efektivnosti a ucinnosti existujicich procest a nastroji vnitni
kontroly, finan€niho vykaznictvi, procesu fizeni rizik a o souladu €innosti Spole€nosti se zakony
a dal8imi zavaznymi predpisy Ceské republiky. Vybor pro audit Ceské pojistovny téZ ovliviiuje
jmenovani/odvolavani, hodnoceni a odménovani feditele odboru interniho auditu.

Vybor pro audit ma tfi ¢leny, jmenované valnou hromadou Spole¢nosti na zakladé jejich odbornych
znalosti potfebnych pro kvalifikované plnéni kontrolnich povinnosti.

Pasobnost vyboru pro audit vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a z vnitfnich predpist
Ceské pojistovny. Vybor podava zpravy valné hromadé Spole¢nosti a v nékterych oblastech své
Cinnosti funguje téz jako poradni organ predstavenstva, jehoz rozhodnuti tvofi doporuceni
predstavenstvu, které nese kone&nou zodpovédnost za nastaveny vnitini kontrolni systém, fadné
provadéni vnitfni kontroly a za systém fizeni rizik. Vybor pro audit téz o vysledcich své Cinnosti
pravidelné informuje dozorc¢i radu.

Zasedani vyboru se uskuteCriuji alespon dvakrat ro¢né, jako stali hosté se jich mohou ucastnit
pfedseda predstavenstva CP, generalni feditel CP a Feditel vnitiniho auditu CP, pfipadné i externi
auditor. Na jednani auditniho vyboru mohou byt pfizvani i liniovi manazefi nebo jini zaméstnanci
Spolec¢nosti, ktefi mohou vyboru poskytnout potfebné informace. Jejich u€ast je vS8ak omezena na
pfislusné téma jednani.

Valna hromada

Do puUsobnosti valné hromady patfi zaleZitosti stanovené obchodnim zakonikem a pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy.

Radna valna hromada Spolegnosti se kona nejméné jednou za rok, nejpozdéji do &tyF mésict od
posledniho dne uéetniho obdobi. Mimofadnou valnou hromadu je pfedstavenstvo opravnéno
svolat kdykoli. Dozorci rada svolava valnou hromadu, jestlize to vyzaduji zajmy Spolecnosti.

Valnad hromada je schopna usnaseni, pokud jsou pfitomni akcionafi majici akcie, jejichz uhrnna
jmenovita hodnota €ini vice nez padesat procent (50 %) zakladniho kapitalu Spole¢nosti.

Po ovéfeni usnaSenischopnosti valnd hromada zvoli svého pfredsedu, zapisovatele, dva
ovérovatele zapisu a osoby povérené scitanim hlasu. Do téchto funkci valna hromada muize zvolit
i osoby, které nejsou akcionafi. Do doby zvoleni pfedsedy fidi valnou hromadu Cdlen
pfedstavenstva, jehoz tim pfedstavenstvo povéfi. V pfipadé, ze byla valna hromada svolana
dozor¢i radou, Fidi ji do doby zvoleni jejiho pfedsedy osoba povérena dozorci radou. V pfipadé, Ze
byla valnd hromada svoldna na zakladé povéreni soudu a nedoSlo k uréeni pfedsedy valné
hromady soudem, muze ji do doby zvoleni jejiho predsedy Fidit i kterykoli akcionar.

Jestlize akcionar hodla uplatnit na valné hromadé k véci, jez ma byt projednana v ramci uréeného
porfadu jednani dané valné hromady (dale jen ,plvodni navrh®), zcela novy vlastni navrh (dale jen
,novy navrh®) nebo pozmeénovaci &i dopliujici navrh k puvodnimu navrhu (dale jen ,protinavrh®), je
povinen v pfipadé, Ze jde o protinavrhy k navrhiim, jejichZ obsah je uveden v pozvance na valnou
hromadu nebo v oznameni o jejim konani, nebo v pfipadé, Ze o rozhodnuti valné hromady musi
byt pofizen notarsky zapis, dorucit pisemné znéni svého navrhu nebo protinavrhu Spoleénosti
nejméné pét pracovnich dnli pfede dnem konani valné hromady. To neplati, jde-li o navrhy na
volbu konkrétnich osob do organt Spolecnosti.
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Predstavenstvo je povinno uverejnit jeho protinavrh se svym stanoviskem, pokud je to mozné,
nejméneé tfi dny pfed oznamenym datem konani valné hromady.

V pfipadé, Ze ma akcionaf novy navrh nebo protinavrh v pribéhu konani valné hromady, musi je
predlozit pfedsedovi valné hromady.

Pfedseda valné hromady:

1.

predlozené nové navrhy a protinavrhy (pfi€emz se za nové navrhy a protinavrhy povaZzuji

i protinavrhy akcionarl predlozené Spole¢nosti pred konanim valné hromady) bez

zbyteéného odkladu prozkouma,

seznami valnou hromadu s jejich obsahem,

oznami valné hromadé, pod kterym bodem poradu valné hromady se o pfedlozeném novém

navrhu ¢i protinavrhu bude hlasovat nebo ze pfedlozeny novy navrh &i protinavrh odmita,

nebot se nevztahuje k Zzadnému bodu pofadu valné hromady a nelze o ném z tohoto divodu

hlasovat, ledaze jsou pfitomni vSichni akcionafi a v8ichni akcionafi souhlasi s rozhodnutim

o pfedlozeném novém navrhu ¢&i protinavrhu,

umozni akcionafim a ¢lenim predstavenstva a dozorCi rady Spole¢nosti, aby se s timto

novym navrhem ¢i protinavrhem mohli seznamit a vyjadrit se k nému jesté pred hlasovanim

0 ném,

pokud novy navrh ¢&i protinavrh neodmitne z dlvodu, Ze se nevztahuje k zadnému bodu

pofadu valné hromady, necha o ném hlasovat s tim, ze valna hromada vzdy hlasuje

v nasledujicim pofadi:

a. nejprve o puvodnim navrhu,

b. pokud nedoslo ke schvaleni ptivodniho navrhu, o pfipadnych protinavrzich, a to v poradi,
v jakém byly tyto protinavrhy pfedloZzeny pfedsedovi valné hromady, a posléze
o puvodnim navrhu jako celku ve znéni schvalenych protinavrha,

c. pokud nedo$lo ke schvaleni plvodniho navrhu ani ve znéni schvalenych protinavrha,
nakonec o novych navrzich (a to v poradi, v jakém byly pfedlozeny predsedovi valné
hromady).

Na valné hromadé se hlasuje hlasovacimi listky.

Neni-li valna hromada schopna se usna$et do jedné (1) hodiny od doby uvedené v pozvance jako
pocatek valné hromady, svola svolavatel nahradni valnou hromadu za podminek a zpUsobem, jez
jsou upraveny v obchodnim zakoniku.

Ceska pojistovna ma v soucasnosti jediného akcionafe. Plsobnost valné hromady vykonava
v souladu s obchodnim zakonikem a s relevantnimi vySe uvedenymi postupy jediny akcionar.
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Zprava nezavislého auditora

s

akcionaii spoleénosti Ceska pojistovna, a.s.

Ovéfili jsme pfiloZenou individualni Géetni zavérku spole¢nosti Ceska pojistovna, a.s., identifikacni
{islo 45272956, se sidlem Spalena 75/16, Praha 1 (dale ,,Spolecnost®), tj. vikaz financ¢ni pozice

k 31. prosinci 2011, vykazy zisku a ztraty, aplného vysledku, zmén vlastniho kapitalu a penéznich tokt
za rok 2011 a prilohu, véetné popisu podstatnych Géetnich pravidel (dale ,individualni Giéetni
zaverka®).

Odpoveédnost predstavenstva Spolec¢nosti za individualni ticetni zavérku

Predstavenstvo Spole¢nosti odpovida za sestaveni individuélni Géetni zéavérky podavajici vérny
a poctivy obraz v souladu s Mezinarodnimi standardy uc¢etniho vykaznictvi ve znéni pfijatém
Yy

Evropskou unii a za takové vnitini kontroly, které povazuje za nezbytné pro sestaveni iéeini zavérky
tak, aby neobsahovala v§znamné nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Uloha auditora

Nasi tilohou je vydat na zikladé provedeného auditu virok k této individualni Géetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech platnym v Ceské republice, Mezinarodnimi
standardy auditu a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory auditorti Ceské republiky. V souladu
s témito predpisy jsme povinni dodrzovat etické pozadavky a naplanovat a provést audit tak, abychom
ziskali pfimérenou jistotu, 7e Giéetni zivérka neobsahuje viznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupty, jejichz cilem je ziskat ditkazni informace o ¢astkach

a informacich uvedenych v Géetni zavérce. Vybér auditorskych postupti zavisi na isudku auditora,
véetné posouzeni rizika vyznamné nespravnosti iidajii uvedenych v iéetni zavérce zplisobené
podvodem nebo chybou. Pii posuzovani téchto rizik auditor zohlednuje vnitini kontroly relevantni pro
sestaveni ucéetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout vhodné
auditorské postupy, nikoli vyjadrit se k ti¢innosti vnitfnich kontrol. Audit téZ zahrnuje posouzeni
vhodnosti pouzitych ticetnich pravidel, priméfenosti i¢etnich odhadi provedenych vedenim

i posouzeni celkové prezentace iéetni zavérky.

Jsme presvédéeni, Ze ziskané ditkazni informace poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadieni
naseho vyroku.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., Kateiinskd 40/466 Praha 2, Ceskd republika
T: +420 251 151 111, F: +420 251 156 111, www . pwe.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, 5.r.o., se sidlem Katefinska 40/466, 120 00 F'ra_ha 2, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vioZka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditord Ceské republiky pod opravnénim Eislo 021.
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Akcionar¥ spoleénosti Ceska pojistovna, a.s.
Zprava nezavislého auditora

Vyrok
Podle naseho nazoru individualni Gcetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finanéni pozice
Spolec¢nosti k 31. prosinci 2011, jejtho hospodareni a penéznich toki za rok 2011 v souladu

s Mezinarodnimi standardy ti¢etniho vykaznictvi ve znéni ptijatém Evropskou unii a s interpretaci
Evropské Komise (dokument ARC/08/2007) jak je popsano v poznamce A.4.

14. bfezna 2012

D caun o hwrloopins Hidliffo.ro

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupena /
4

Ing. Marek Richter Ing. Martin Mancik

partner statutarni auditor, opravnéni ¢é. 1964
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Tato stranka je zamérné prazdna.
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Individualni ucetni zaverka

Seznam zkratek:

Zkratka Kapitola
IFRIC Interpretace Vyboru pro vyklad Mezinarodnich standardu

ucetniho vykaznictvi C.5.3.
FVPL Financ¢ni aktiva ocerfiovana realnou hodnotou proti uétliim

nakladd nebo vynost Vykaz penéznich toku
CDS Credit default swap C1.5
IRS Interest rate swap CA15
CCs Cross curency swap CA15
OoTC Over the counter derivaty CA15
CDO Credit default option CA15
ABS Asset backed securities C1.5
MTPL Pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla  F.11
QS Kvétni zajisténi E7.2
X/L Skodni nadmérek (Excess of loss) E.7.2
AGG Property and CASCO aggregate X/L E.7.2
CAT Skodni nadmérek pro katastrofické kody E.7.2
D&O Odpovédnost ¢lend statutarnich organt E.7.2
DPF Prvky dobrovolné spolutcasti C.1.12.2
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Vykaz finan€ni pozice

V milibnech K¢&

Poznamka 31.12.2011  51-12:2010  1.1.2010
upraveno upraveno
Majetkové ucasti v dcefinych spole¢nostech B 5 340 5034 6125
Nehmotny majetek F.1 1439 1445 1351
Hmotny majetek F.2 462 441 455
Investice F.3 88 197 87 652 93 191
Investice do nemovitosti F.3.1 85 85 85
Finan¢ni aktiva drZzena do splatnosti 87
Uvéry a pljcky F.3.2 1394 2 345 7 861
Realizovatelné cenné papiry F.3.3 63 510 58 192 56 610
Financni aktiva ocenovana realnou hodnotou
proti Gétlim nakladu nebo vynosli F.3.4 21905 27 029 26 125
Ostatni investice F.3.2 1303 1 2423
Podily zajistitel na pojistné-technickych rezervach F.4 9474 10 248 9240
Pohledavky F.5 6 662 11 216 8 328
z toho: splatna darova pohledavka F.5 673 71 46
Odlozena danova pohledavka F.26.1 46
Ostatni aktiva F.8 954 955 942
Penize a penézni ekvivalenty F.7 3941 9419 6472
116 515 126 410 126 104
Dlouhodob4 aktiva drzena za u€elem prodeje F.6 292
Aktiva celkem 116 515 126 410 126 396
Zakladni kapital 4 000 4 000 4 000
Nerozdéleny zisk a ostatni fondy 13 455 20 755 18 854
Vlastni kapital celkem F.9 17 455 24 755 22 854
Zavazky z pojisténi F.10 86 284 89 794 87 710
Ostatni rezervy F.11 1422 1852 2031
Financni zavazky F.12 2789 1196 1924
Zavazky F.13 6734 6 886 9718
z toho: splatny darfiovy zavazek 1601
Odlozeny dafiovy zavazek 84 201
Ostatni zavazky F.14 1831 1843 1958
Cizi zdroje celkem 99 060 101 655 103 542
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem 116 515 126 410 126 396
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Vykaz zisku a ztraty

Za rok kongcici 31. prosince

V milibnech K¢&

2010
Poznamka 2011 upraveno
Zaslouzené pojistné, oCisténé od zajisténi F.15 23173 26 350
Zaslouzené pojistné 33 586 37 108
Pojistné postoupené zajistitellim -10 413 -10758
Urokové a ostatni vynosy z investic F.16 2 344 2 475
Vynos z majetkovych podild v dcefinych spole¢nostech F.A7 610 6 643
Ostatni vynosy z finan¢nich nastroju a ostatnich investic F.16 1489 2423
Cisty zisk/ ztrata (-) z finanénich investic ocefiovanych realnou
hodnotou proti U¢tu naklad a vynosu F.18 -1241 1721
Ostatni vynosy F.19 2 925 1600
Vynosy celkem 29 300 41 212
Cista vySe nakladii na pojistna plnéni F.20 -15 679 -20 273
Hrubé naklady na pojistna plnéni -20 180 - 26 681
Podil zajistitelt 4 501 6 408
Urokové naklady F.21 -27 -28
Naklady vyplyvajici z majetkovych podilt v dcefinych spole¢nostech F.23 -19 - 291
Ostatni naklady na finan¢ni nastroje a ostatni investice F.22 - 1843 -715
Pofizovaci naklady F.24 -3 838 -3327
Administrativni naklady F.24 -2 343 -2573
Ostatni naklady F.25 - 1393 -2 145
Naklady celkem - 25142 - 29 352
Zisk pfed zdanénim 4158 11 860
Dan z pfijmG F.26 - 605 - 1088
Zisk v bézném ucetnim obdobi 3 553 10 772
Vazeny prumérny pocet akcii 40 000 40 000
Zakladni a zfedény zisk na akcii (KE) F.29 88 825 269 300
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Vykaz uplného vysledku

Za rok kongcici 31. prosince

V milibnech K¢&

2010
Poznamka 2011 upraveno

Vysledek hospodareni v bézném tucetnim obdobi 3553 10 772
Ostatni uplny vysledek

Ocernovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim vykazané

ve vlastnim kapitalu F.9 -2271 1809
PFecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv pfevedené do vykazu

zisku a ztraty F.9 273 -1977
Ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych finanénich aktiv F.9 204 63
Ostatni Uplny vysledek pfed zdanénim -1794 - 105
Dan z polozek Ostatniho uplného vysledku pfed zdanénim F.9 341 32
Ostatni Gpliny vysledek po zdanéni -1453 -73
Celkovy uplny vysledek 2100 10 699
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Ceska pojistovna a.s.

Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

Vykaz penéznich toku
Za rok kong¢ici 31. prosince

V milibnech K¢&

2010
Poznamka 2011 upraveno
Penézni toky z provozni ¢innosti
Zisk z bézné Cinnosti pfed zdanénim 4158 11 860
Upravy o:
Odpisy hmotného a nehmotného majetku F.25 543 601
Zauctovani/zruSeni trvalého snizeni hodnoty kratkodobych F.16, F.22,
a dlouhodobych aktiv F.23 -30 381
Zisky/ztraty z prodeje hmotného, nehmotného a investi¢niho majetku 41
Zisky/ztraty z prodeje a pfecenéni financnich aktiv 1822 - 3 066
Zisky/ztraty z prodeje majetkovych ucasti v dcefinych spole¢nostech F.17, F.23 -5 221
Pfijaté dividendy - 761 - 1540
Urokové naklady 27 28
Urokové vynosy F.16, F.18 -2932 -3 056
Vynosy/naklady, které nepredstavuji penézni toky -1203 388
Vynosy z finan€nich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti Gétim nakladi a
vynosU uréenych k obchodovani 279 228
Zmeéna stavu pUljcek a zaloh bankam 1009 3067
Zmeéna stavu pUljcek a zaloh nebankovnim subjektim 11 1166
Zména stavu pohledavek - 168 1693
Zmeéna stavu podilu zajistiteldl na pojistné-technickych rezervach F.4 774 -1008
Zmeéna stavu ostatnich aktiv, zaloh a pfijmu pfristich obdobi F.8 2 -85
Zména stavu zavazk( -148 -1226
Zmeéna stavu finanénich zavazku z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné
spoluucasti - 36 -108
Zména stavu finan¢nich zavazk(l oceriovanych realnou hodnotou proti Gétim
nakladl a vynosl uréenych k obchodovani -73 - 575
Zména stavu zavazk( k bankam -1289 2136
Zmeéna stavu zavazk( z pojisténi -3475 2192
Zména stavu ostatnich zavazku, vydaju a vynosu pristich obdobi -12 -113
Zména stavu ostatnich rezerv F.11 -431 -179
Zaplacena dan z pfijmu pravnickych osob - 998 -2737
Cisté penézni toky z provozni ¢innosti -2931 4 867
Penézni toky z investi¢ni €innosti
Prijaté aroky 3245 3 357
Pfijaté dividendy 760 1540
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku - 596 -723
Pofizeni finanénich aktiv oceriovanych realnou hodnotou proti Gétu nakladi a
vynosUl neurc¢enych k obchodovani -6758 -5710
Pofizeni realizovatelnych finan€nich aktiv - 56 822 -43 882
Pofizeni majetkovych Gc€asti v dcefinych spoleénostech - 325 -471
Poskytnuté avéry F.30.1 -10
Pfijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 13 3
PFijmy z finan¢nich aktiv oceriovanych realnou hodnotou proti Gétim nakladl a
vynosu neur¢enych k obchodovani 11114 5751
PFijmy z realizovatelnych financnich aktiv 50 696 43 465
Pfijmy z prodeje majetkovych ucasti a ostatni pfijmy z majetkovych G&asti 5 561 2076
Splacené uvéry F.3.2 1500
Cisté penézni toky z investi€ni ¢innosti 6 879 6 906
Penézni toky z finan¢ni Cinnosti
Vyplacené uroky - 26 -28
Vyplacené dividendy F.9.2 - 9400 -8798
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti -9 426 - 8 826
Cisté snizeni penéznich prostifedk( a penéznich ekvivalentd -5478 2947
Stav penéznich prostredki a penéznich ekvivalentt k 1. lednu F.7 9419 6 472
Stav penéznich prostiedkil a penéznich ekvivalentt k 31. prosinci F.7 3941 9419
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y y 4

Priloha individualni ucetni zaverky

A. Obecné informace

A1 Charakteristika Spolecnosti

Ceska pojistovna a.s. (dale jen ,Ceska pojistovna” nebo ,CP“ nebo ,Spolednost”) je univerzalni
pojistovnou, ktera nabizi celou $kalu produktd zZivotniho a nezivotniho pojisténi. Spole¢nost ma sidlo
v Ceské republice. Spolegnost vznikla 1. kvétna 1992 jako akciova spolednost a je nastupcem byvalé
statem vlastnéné Ceské statni pojistovny.

Struktura akcionara

Jedinym akcionafem Spole¢nosti je CZI Holdings N.V., se sidlem Amsterdam, Strawinskylaan 933,
1077 XX, Nizozemsko; zapsana 6. prosince 2006, identifikacni Cislo 34245976.

Od roku 2008 je CZI Holdings nedilnou souc€dsti Generali PPF Holdingu B.V. (déle také GPH),
vlastnéného Assicurazioni Generali S.p.A. (“Generali”) (51 %) a PPF Group N.V. (49 %). Kone¢nou
ovladajici osobou je Assicurazioni Generali S.p.A. Ugetni zavérka Skupiny Generali je vefejné dostupna
na internetové adrese www.generali.com.

Sidlo Spoleénosti:

Spalena 75/16
113 04 Praha 1
Ceska republika

IC: 45 27 29 56
Predstavenstvo Spolec¢nosti schvalilo uéetni zavérku k vydani dne 14. bfezna 2012.
A.2 Statutarni organy Spolecnosti

Clenové predstavenstva ke dni sestaveni Getni zavérky:

Pfedseda: Ladislav Bartoni¢ek, Praha
Mistopfedseda: Pavel Rehak, Praha
Mistopfedseda: Marcel Dostal, Praha
Clen: Milan Benes, Stary Plzenec

V roce 2011 se uskuteCnily dvé zmény v prfedstavenstvu Spolecnosti. Milan Bene$ se stal ¢lenem
pfedstavenstva 1. unora 2011. Mandat mistopfedsedy Marcela Dostala byl prodlouzen dne 1. Cervna
2011.

Jménem Spolecnosti jedna viéi tretim osobam, pred soudy a pred jinymi organy predstavenstvo, a to
vzdy spole¢né alespon dva &lenové predstavenstva, z nichZz jeden musi byt vZzdy pfedsedou nebo
mistopfedsedou predstavenstva. Cini-li pisemné ukony za Spolednost predstavenstvo, pfipoji
k vyznacenému obchodnimu jménu Spolec¢nosti svij podpis véetné uvedeni svych funkci spole¢né vzdy
alesponi dva C&lenové predstavenstva, z nichZ jeden musi byt vzdy pfedsedou nebo mistopfedsedou
pfedstavenstva.

Clenové dozordi rady ke dni sestaveni udetni zavérky:

Predseda: Milan Madéry¢, Zlin
Clen: Lorenzo Kravina, Terst
Clen: Irena Spatenkova, Praha

Irena Spatenkova byla zvolena zaméstnanci jako nova &lenka dozorgi rady dne 23. zafi 2011.
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A3 Soulad s pravnimi predpisy

Ugetni zavérka byla vypracovana v souladu s Mezinarodnimi standardy ugetniho vykaznictvi (IFRS)
ve znéni pfijatém Evropskou unii.

Vedeni Spole¢nosti posoudilo Standardy a vyklady, které byly pfijaty EU ke dni schvaleni G&etni zavérky,
avSak jejichz Gcinnost jesté nenastala. Posouzeni o¢ekavaného dopadu téchto Standardd a vykladd
na Spolecnost uvadi kapitola C.5.

A.4 Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Dle pozadavkl narodni ucetni legislativy Spole¢nost sestavuje individualni Ucetni zavérku v souladu
s IFRS (pfijatymi EU — viz A.3). Spole¢nost za stejné obdobi sestavuje rovnéz konsolidovanou uUcetni
zavérku dle IFRS ve znéni pfijatém EU.

K datu schvaleni této individualni ucCetni zavérky nebyla sestavena konsolidovana ucetni zavérka
Spoleénosti a jejich dcefinych podnikii (,Skupina CP*), jak je poZzadovano standardem IAS 27
“Konsolidovana a individualni G&etni zavérka“. SpoleCnost pouzila ustanoveni interpretace vydané
Evropskou komisi (dokument ARC/08/2007), na zakladé které Spole¢nost mlze vydat individualni ucetni
zavérku nezavisle na vydani konsolidované ucetni zavérky.

V konsolidované uc¢etni zavérce budou dcefiné spolegnosti — tedy spole€nosti, ve kterych ma Spoleénost
pfimo ¢i nepfimo majoritni podil na hlasovacich pravech ¢i jinym zplsobem uplatiiuje kontrolu nad
¢innosti spole€nosti — pIné konsolidovany.

Spole¢nost  zvefejni  konsolidovanou  UCetni  zavérku na  svych  webovych  strankach
www.ceskapojistovna.cz v dubnu 2012,

V okamziku, kdy bude vydana konsolidovana ucetni zavérka za rok konc€ici 31. prosince 2011, méli by
uzivatelé tuto individuaini ucetni zavérku Cist spolu s konsolidovanou ucetni zavérkou, aby ziskali
kompletni informace o finan¢ni pozici, vykonnosti a penéznich tocich Skupiny CP jako celku.

Ugetni zavérka je vypracovana v éeskych korunach (,K&”), které jsou funkéni ménou Spoleénosti.

Ugetni zavérka je zpracovana na zakladé historickych cen s vyjimkou nasledujicich poloZek majetku
a zavazkl, které jsou vykazany v realné hodnoté: finanéni derivaty, finan¢ni nastroje oceriované realnou
hodnotou proti t¢tim naklad nebo vynos(, realizovatelné finanéni nastroje a investice do nemovitosti.

PFi pfipravé ucetni zavérky je nezbytné, aby vedeni Spolec¢nosti ¢inilo usudky, odhady a uplathovalo
predpoklady, které maji dopad na aplikaci Ucetnich postupll a na vykazovanou vysi majetku a zavazkd,
vynosuU a naklad(. Tyto odhady a pfedpoklady vychazeji z historickych zkuSenosti a dalSich faktor(, které
jsou uznané za danych okolnosti za vhodné, a jsou podkladem pro stanoveni u€etnich hodnot majetku
a zavazkl v pfipadech, kde tyto hodnoty nemohou byt stanoveny na zakladé jinych zdroju. Skute¢né
hodnoty se od téchto odhadi mohou lisit.

Pouzité odhady a predpoklady jsou pribézné revidovany. Revize Ucetnich odhadl jsou zohlednény
v obdobi, ve kterém je revize provedena, ma-li jeji vysledek dopad pouze na jedno obdobi, pfipadné
v obdobi, ve kterém je revize provedena a v naslednych obdobich, ma-li vysledek revize dopad
na souc¢asné i budouci u€etni obdobi.

Vice informaci o odhadech a predpokladech Ize nalézt v sekci C.2.
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

C. Zasadni uc€etni postupy a predpoklady

CA1 Zasadni ucetni postupy
C.1.1  Nehmotny majetek

Nehmotny majetek pofizeny SpoleCnosti se vykazuje v pofizovaci cené snizené o opravky
a kumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Nehmotny majetek s urcitou dobou Zivotnosti je amortizovan linearni metodou v priiméru po dobu 3 - 5
let. Metody odepisovani, doby Zivotnosti a zlstatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota
nevyznamna, se piehodnocuji vzdy jednou roéné. U nehmotného majetku, u kterého jsou
v prbéhu roku provadény vyznamné investice, se opétovné piehodnocuje doba Zivotnosti a zlstatkova
hodnota v okamzZiku pfi¢itani naklad( na investici k u¢etni hodnoté majetku.

C.1.2 Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti pfedstavuje majetek, ktery je drzen za U€elem realizace zisku z prongjmu,
nebo kapitalového zhodnoceni, pfipadné pro oba ucely. Majetek ve vlastnictvi Spole€nosti je vykazovan
jako investice do nemovitosti, pokud je Spole¢nost nevyuZiva €i pokud je Spole€nosti vyuzivana pouze
jeho nevyznamnd ¢éast.

Majetek ve vyrobé& nebo vyvoji slouzici pro budouci pouZiti jako investice do nemovitosti se vykazuje
jako investice do nemovitosti.

Po prvotnim zauctovani jsou vesSkeré investice do nemovitosti ocenény realnou hodnotou.
Realna hodnota se uréuje jednou ro¢né. Nejlepsim zdrojem uréeni realné hodnoty jsou soucasné trzni
ceny. Jsou-li nedostupné, pouziji se alternativni ocenovaci metody. Ocenéni je zalozeno na
spolehlivych odhadech budoucich penéznich tokl diskontovanych sazbami, které odrazeji soucasné
trzni odhady nejistoty, co se tyCe vySe a nadasovani penéznich tok(, a je podloZzeno soucasnymi
cenami ¢i vy$i najm( za obdobny typ majetku ve stejné lokalité a technickém stavu. Veskeré zisky ¢i
ztraty ze zmény realné hodnoty se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty. O vynosu z pronajmu investi¢niho
majetku se uctuje po dobu trvani najmu.

Pokud je polozka budovy a zafizeni preklasifikovana na polozku investic do nemovitosti na zakladé
zmény jeho vyuziti, je ocefiovaci rozdil vznikly k datu preklasifikace mezi u¢etni hodnotou polozky a jeji
realnou hodnotou upraveny o pfislusnou odloZzenou dan ztohoto rozdilu zauctovan do uplného
vysledku, pokud tento rozdil pfedstavuje zisk. V pfipadé prodeje investicniho majetku je pak tento zisk
pfeveden do nerozdéleného zisku minulych let. Pfipadna ztrata k datu preklasifikace je okamzité
vykazana ve vykazu zisku a ztraty.

Nasledné vydaje Spole€nosti souvisejici s pofizenim investi¢niho majetku se aktivuji, pokud prodluzuji
dobu Zivotnosti majetku. Ostatni nasledné vydaje se Uctuji jako ndklad béZného ucetniho obdobi.

C.1.3 Provozni a ostatni hmotny majetek

Provozni a hmotny majetek se v okamziku pofizeni oceni pofizovaci cenou nebo vyrobnimi naklady
snizenymi o opravky a kumulované ztraty z trvalého snizeni u€etni hodnoty. Historicka pofizovaci cena
zahrnuje vydaje pfimo souvisejici s pofizenim téchto polozek.

Nasledné vydaje jsou zahrnuty do Ucetni hodnoty majetku nebo uznany jako samostatny majetek
v pfipadé, Ze je pravdépodobné, ze budouci ekonomicky prospéch spojeny s danou polozkou poplyne
do Spolecnosti a zaroven vydaje na tuto polozku jsou spolehlivé méfitelné. VSechny ostatni vydaje
na opravu a udrzbu se U¢tuji do vykazu zisku a ztraty v u€etnim obdobi, ve kterém vznikly.

Majetek se odepisuje linearné na zakladé néasledujicich sazeb:

Polozka Odpisové sazby (%)
Stavby 1,98 — 10,00
Ostatni hmotny majetek a vybaveni 5,88 — 33,33

V pfipadé, kdy rizné polozky hmotného majetku maji rozdilnou Zivotnost nebo pfinaseji ekonomicky
prospéch v odliSném c&asovém horizontu, jsou vykazany oddélené jako rlizné polozky hmotného
majetku s riznymi odpisovymi plany.
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Metody odpisovani, doby Zivotnosti a zlistatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna,
se prehodnocuji vzdy jednou ro¢né. Jsou-li na budovach a zafizenich v pribéhu roku provedeny
vyznamné investice, je doba Zivotnosti a zUstatkova hodnota opétovné prehodnocena v okamziku
pri¢itani nakladd na investici k i¢etni hodnoté majetku.

Najem, pfi kterém Spole€nost pfejima v podstaté v8echna rizika a pfinosy spojené s vlastnictvim
pfedmétu najmu, je klasifikovan jako finanéni leasing. Budovy a zafizeni pofizené prostfednictvim
financniho leasingu jsou vykazany vredlné hodnoté nebo v souCasné hodnoté minimalnich
leasingovych splatek k poCatku finanéniho leasingu, snizené o kumulované opravky
a kumulované ztraty ze snizeni hodnoty, podle toho, ktera je nizsi.

Zisky a ztraty z prodeje majetku jsou uréeny porovnanim vynosu z prodeje aktiva s jeho ucetni
hodnotou. Zisky a ztraty jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty v poloZce ostatnich vynosu.

C.1.4 Majetkové ucasti v dcerinych spoleénostech

Kromé niZe uvedeného se v8echny majetkové Uc€asti v dcefinych spole¢nostech ocefiuji pofizovaci
cenou sniZzenou o pfipadné trvalé sniZeni hodnoty (viz C.1.31.2).

Spoleénost je ovladajici osobou spoleénosti CP INVEST Investiéni spoleénost, a.s., ktera spravuje
oteviené podilové fondy. V individualni Gcetni zavérce se UcCasti v téchto fondech ocenuji realnou
hodnotou v souladu s IAS 39 a jsou vykazovany jako finanéni aktiva ocenovana v realné hodnoté proti
Gc¢tu nakladl nebo vynosl nebo realizovatelné cenné papiry — viz C.1.5.4. Stejny pfistup se pouziva
také pro oteviené podilové fondy spravované Generali PPF Invest Plc. se sidlem v Irsku.

Vyplata zisk( (dividendy) je vykazana jako vynos ve vykazu zisku a ztraty v okamziku, kdyz Spole¢nost
obdrZi pravo na vyplatu dividendy.

C.1.5 Financni aktiva

Finanéni aktiva zahrnuji finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti 4étdm nakladd nebo vynost,
realizovatelné cenné papiry, finanéni aktiva drzena do splatnosti, Uvéry a pohledavky a penize
a penézni ekvivalenty.

Spole¢nost vykazuje financni aktiva ve vykazu finanéni pozice v okamziku, kdy se stane uc¢astnikem
smluvniho vztahu tykajiciho se tohoto finanéniho nastroje. Pro bézné nakupy a prodeje se finanéni
nastroje Uctuji ke dni vyporadani obchodu. Jakoukoliv zménu realné hodnoty finanéniho nastroje mezi
dnem uzavreni obchodu a dnem vyporadani zauctuje Spolecnost stejnym zplsobem, jakym bude
nasledné uctovat o zménach realné hodnoty. Financni aktiva jsou prvotné vykazana v realné hodnoté
s vyjimkou finanénich nastrojl, které jsou ocefiovany realnou hodnotou do nakladi nebo vynosu,
s transak&nimi naklady pfimo souvisejici s pofizenim nebo emisi finan&niho nastroje.

Nasledné precenéni je popsano v kapitolach C.1.5.1 az C.1.5.4.

Finanéni aktiva jsou oductovana, kdyZz Spole¢nost pfenese rizika a odmény vyplyvajici z vlastnictvi
finanéniho majetku, nebo ztrati kontrolu nad smluvnimi pravy obsazenymi v tomto majetku. To nastane
v pfipadé uskute€néni prav, vyprseni jejich platnosti nebo odstoupeni od nich.

Oceriovani realnou hodnotou

Realna hodnota finan€nich aktiv je uréena na zakladé jejich kétované trzni ceny k datu ucetni zavérky
nesnizena o naklady na transakci. Neni-li kbtovana trzni cena k dispozici nebo neexistuje-li funguijici trh
pro urcité aktivum, je realna hodnota finan€niho nastroje ur€ena pomoci odhadu provedeného na
zéakladé ocenovacich modell nebo technik diskontovanych penéznich tokd.

Pro vyhodnoceni, zda koétované ceny skute¢né vyjadfuji realnou hodnotu, Spole¢nost peclivé
vyhodnocuje, je-li trh aktivni ¢i ne. Trh je povazovan za neaktivni v pfipadé, ze se ceny po dlouhou
dobu neméni nebo ma Spole¢nost informaci o néjaké vyznamné udalosti, ktera by méla byt v hodnoté
finan¢nich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny na trhu nereaguiji.

Techniky diskontovanych penéznich tokd pouzivaji odhad budoucich penéznich tok(, které jsou
zalozené na odhadech vedeni Spole¢nosti, a diskontni sazbu konstruovanou z bezrizikové urokové
sazby upravené o rizikovou pfirazku (kreditni rozpéti). Ta je obvykle odvozena od finanéniho aktiva
s podobnymi |hdtami a podminkami (idedlné se stejnym emitentem, podobnou dobou splatnosti
a stafim), které nejlépe odrazeiji trzni cenu.
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Obecné vzato, v pfipadé, Ze jsou pouZity ocehovaci modely, jsou vstupy zaloZeny na trZznich
parametrech k rozvahovému dni, které limituji subjektivitu ocenéni provedeného Spolecnosti a vysledek
téchto ocenéni nejlépe odrazi pfibliznou trzni hodnotu finanéniho aktiva.

Redalna hodnota finan¢nich derivatd neobchodovanych na vefejném trhu je stanovena na zakladé
hodnoty, kterou by Spole¢nost pfi zvazeni soucasnych trznich podminek a sou¢asné bonity Gcastnikl
transakce obdrZela nebo zaplatila v pfipadé ukon&eni smlouvy k rozvahovému dni. V pfipadé opci je
pouzivan Black-Scholestiv model. VSeobecné uznavané oceriovaci modely jsou téz aplikovany pro
dal$i finan¢ni nastroje obchodované mimo burzu (CDS, IRS, CCS, atd.), s tim, ze parametry ocefiovani
maji za cil odrazet trzni podminky.

Spole¢nost aplikuje novelizované znéni IFRS 7, tykajici se finanénich nastroju ocefiovanych ve vykazu
finanéni pozice realnou hodnotou, coz vyZzaduje zvefejnéni zplsobu uréeni realné hodnoty za pouziti
nize uvedené hierarchie realnych hodnot:

e Kotované ceny (neupravené) na aktivnich trzich pro identicka aktiva nebo zavazky (GUroven 1).

e Vstupni udaje jiné nez kbétované ceny obsazené v urovni 1, které je mozné objektivné zjistit
u aktiva nebo zavazku, a to bud pfimo (napf. jako ceny), nebo nepfimo (napf. odvozenim od cen)
(uroven 2).

e Vstupni udaje pro aktivum nebo zvazek, které nejsou zaloZzeny na pozorovatelnych trZznich
Udajich (nezjistiteIné udaje) (uroven 3).

Realna hodnota finanénich nastroji obchodovanych na aktivnich trzich odpovida kétovanym cenam
k rozvahovému dni. Tyto nastroje jsou zafazeny do urovné 1.

Realna hodnota finanénich nastrojli neobchodovanych na aktivnich trzich (napf. OTC derivaty nebo
nekoétované dluhopisy) je ur€ena ocenovacimi technikami. Finanéni nastroj je zafazen do urovné 2,
pokud jsou vSechny vyznamné vstupy pro ureni realné hodnoty objektivné zjistitelné. Ocefovaci
techniky uzivané k uréeni redlné hodnoty zahrnuji pfedevsim koétované trzni ceny nebo ceny kétované
makléri pro podobné nastroje, odhad penéznich tokl a bezrizikové krivky.

V pfipadé, ze jeden ¢i vice vyznamnych vstupl nevychazi ze zjistitelnych trznich dat, zahrne se
finanéni nastroj do urovné 3.

Uroveri 3 predstavuje investice, jejichZ trzni ceny nejsou dostupné a jejichZ ocenéni je nutné stanovit na
zakladé specialniho odhadu.

Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Spole€nost definuje vybrané derivaty jako derivaty zajistujici realnou hodnotu vybranych aktiv.
Od 1. fijna 2008 Spole¢nost zavedla zajiStovaci UCetnictvi na zajisténi ménového rizika vSech
nederivatovych finan¢nich aktiv denominovanych v cizi méné nebo vystavenych vlivu cizi mény (akcii,
dluhopis(, investiénich fondl atd.). Od 1. cervence 2011 je zajiStovaci ucetnictvi pouzito také na
zajisténi rizik z pohybu Urokovych sazeb u Uro€enych finanénich aktiv .

Zmeény realné hodnoty derivatll kvalifikovanych jako instrumenty k zaji$téni realné hodnoty jsou
vykazany ve vykazu zisku a ztraty spolené se zmé&nami v realné hodnoté, pfipadné &asti realné
hodnoty, zajistovanych aktiv, které odpovidaji zajistovanym rizikiim.

K okamziku vzniku transakce Spole¢nost dokumentuje vztah mezi zajiStovacimi nastroji a zajiStovanymi
poloZzkami, cile fizeni rizik a svou zajiStovaci strategii.

Spole€nost rovnéZz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho
vztahu, tak v jeho pribéhu, a posuzuje, zda derivaty pouzité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni
pfi eliminaci zmén v pfecenéni zajistovanych aktiv.

VloZené derivaty

Urcité finan€ni nastroje zahrnuji vlozené derivaty, jejichz ekonomické charakteristiky a rizika, nejsou
Uzce spjaty pfimo se svym hostitelskym nastrojem. Spole€nost vykazuje tyto nastroje v realné hodnoté
proti uétim nakladi nebo vynosu.

Spole¢nost samostatn@ nevykazuje vlozené derivaty spliujici definici  pojistné smlouvy.
Nebyly identifikovany Zadné vlozené derivaty, které nejsou Uzce spjaty s pojistnou smlouvou.
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C.1.5.1 Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohledavky jsou nederivatova finanéni aktiva s pevnymi nebo pfedem stanovitelnymi splatkami,
kterd nejsou kétovana na aktivnim trhu. Tato kategorie nezahrnuje uvéry a pohledavky, které jsou
klasifikovany jako Uvéry a pohledavky ocefiované realnou hodnotou Uétovanou proti uétim nakladui
nebo vynosul nebo jako realizovatelné cenné papiry.

PFi prvotnim zauc¢tovani se uvéry a pohledavky ocenuji amortizovanou pofizovaci cenou za pouziti
metody efektivni Grokové miry, ktera se snizuje o pfipadné ztraty z trvalého snizeni ucetni hodnoty.

C.1.5.2 Financni aktiva drzené do splatnosti

Finanéni aktiva drzené do splatnosti jsou nederivatovym finanénim aktivem s pevné stanovenou dobou
splatnosti nebo splatkovym kalendarem, ktera nespliuji definici Uvérd a pohledavek, u nichz
ma Spolec¢nost zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.

Finan¢ni aktiva drzené do splatnosti se vykazuji v amortizované pofizovaci cené za pouziti metody
efektivni durokové miry, kterd se snizuje o pfipadné ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty. O amortizaci
prémie a diskontu se Uctuje jako o urokovém vynosu nebo nakladu.

Reélna hodnota jednotlivych cennych papird v ramci portfolia drzeného do splatnosti mize docasné
poklesnout pod U€etni hodnotu. Pokud neexistuje riziko vyznamnych finan€nich obtiZi dluznika, o tomto
snizeni hodnoty cenného papiru se neuctuje.

C.1.5.3 Realizovatelna financ¢ni aktiva

Realizovatelna finanéni aktiva jsou takova financni aktiva, ktera nejsou klasifikovana jako uvéry
a pohledavky, finan¢ni aktiva drzena do splatnosti nebo finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou
Uctovanou proti Uétim nakladd nebo vynosu a ktera sou¢asné nejsou derivaty.

Po pocatecnim zachyceni se realizovatelné cenné papiry ocefuji redlnou hodnotou, ktera se nesniZuje
o transak¢ni naklady spojené s prodejem nebo pfevodem finan&niho aktiva. Vyjimkou jsou majetkové
realizovatelné cenné papiry, u kterych neni k dispozici kétovana trzni cena na aktivnim trhu a jejichz
realna hodnota nemuze byt spolehlivé stanovena. Tato financ¢ni aktiva jsou zachycena v pofizovaci
cené, ktera zahrnuje transakéni naklady a ktera je sniZzena o ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty.

Rozdily z pfecenéni realizovatelnych finanénich aktiv se uétuji do ostatniho Uplného vysledku -
s vyjimkou trvalého snizeni ucetni hodnoty penéznich aktiv napf. dluhopist a kurzovych ziskll a ztrat.
Generuji-li tyto nastroje urok, je urok vypocteny pomoci metody efektivni Urokové sazby a vykazan
ve vykazu zisku a ztraty. Pfijmy z dividend jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazany jako ostatni vynosy
z finanCnich investic — viz C.1.23. Pfi oductovani realizovatelnych finan¢nich aktiv se kumulovany zisk
¢i ztrata plvodné zaluctované do ostatniho UpIného vysledku vykazou ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.5.4 Financni aktiva oceriovana realnou hodnotou proti uétim nakladi nebo
vynosli

Za finan¢ni aktiva oceriovana realnou hodnotou Ucétovanou proti Uétlim nakladd nebo vynosu se
povazuji finanéni aktiva k obchodovani nebo finanéni aktiva neurlena k obchodovani, ktera byla pfi
pofizeni klasifikovana jako oceriovana realnou hodnotou Uctovanou proti uétim naklad nebo vynosu.

Finanéni aktiva uréena k obchodovéani byla pofizena nebo pfevzata primarné za ucelem dosazeni zisku
z titulu kratkodobych vykyvl v cenadch nebo ve zprostfedkovatelskych marzich. Finanéni aktivum
se klasifikuje jako uréené k obchodovani, pokud je soucasti portfolia, s nimz bylo v minulosti nakladano
s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu na zamér, se kterym Spole€nost toto financni
aktivum pofidila.

Finan¢ni aktiva k obchodovani zahrnuji investice, vybrané nakoupené Uvéry a smlouvy o finanénich
derivatech, které nejsou efektivnimi zajistnymi nastroji. VSechny finanéni derivaty k obchodovani
v pozici Cisté pohledavky (kladna realna hodnota) véetné nakoupenych opci se vykazuji jako financni
aktiva k obchodovani. VSechny derivaty k obchodovani v pozici Cistého zavazku (zaporna realna
hodnota) véetné vydanych opci se vykazuji jako finanéni zavazky ocefiované realnou hodnotou proti
G¢tam nakladd nebo vynosu.

Neni-li finanéni aktivum nadale drzeno za Ucelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi v blizké
budoucnosti (ackoliv bylo plivodné nabyto za Ucelem prodeje nebo prodeje a zpétné koupé v kratké
dobé), muze byt ve vyjimecnych pfipadech toto finanéni aktivum preklasifikovano z portfolia
ocefiovaného realnou hodnotou proti u¢tim nakladd a vynosu.
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PFi pofizeni jsou finan&ni aktiva neur€ena k obchodovani klasifikovana jako finanéni aktiva ocefiovana
realnou hodnotou proti G¢tim nakladd nebo vynos, je-li tato klasifikace v souladu s pfijatou investi¢ni
strategii, a je-li mozné spolehlivé stanovit jejich realnou hodnotu. Varianta ocenéni realnou hodnotou
proti uétim naklad(i a vynosu je aplikovana jen v nasledujicich situacich:

e Ma-li to za nasledek relevantngjsi informaci, a je tak vyznamné redukovana nekonzistence (ucetni
nesoulad) u cennych papiru kryjicich investi¢ni Zivotni pojisténi;

e Skupina finan¢nich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zakladé oceriovani realnou hodnotou
v souladu se zdokumentovanym fizenim rizik nebo investi¢ni strategii tato informace o ocenéni je
poskytovana klicovym fidicim pracovnikim;

e Kdyz kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych viozenych derivatl, které nemodifikuji
vyznamné penézni toky, které by jinak byly pozadované ze smlouvy, nebo je jasné, Zze oddéleni
vloZenych derivatl je zakazano.

Po pocatecnim zachyceni se vSechna financni aktiva ocenovana realnou hodnotou proti Gétiim nakladu
nebo vynosU oceriuji redlnou hodnotou (viz C.1.5). Zisky a ztraty z téchto zmén jsou vykazany realnou
hodnotou ve vykaze zisku a ztraty.

Swapy

Swapy jsou smlouvy dojednané mimo burzu mezi Spole¢nosti a protistranami o vyméné budoucich
penéznich tok( zaloZzenych na dohodnutych nominalnich hodnotach. Mezi swapy, které Spole¢nost
bézné pouziva, patfi trokové swapy a ménové swapy. V pfipadé urokovych swapl Spole¢nost smériuje
s protistranami ve stanovenych intervalech rozdil mezi pevnou a proménlivou Urokovou platbou
vypocitany v zavislosti na sjednané nominalni hodnoté.

Ménové swapy predstavuji sménu Urokovych plateb a jistin v riznych ménach. Spole¢nost je vystavena
avérovému riziku ztitulu nesplnéni smluvniho zavazku pfislusnou protistranou a trznim rizikm
plynoucim z mozného nepfiznivého vyvoje urokovych sazeb ve vztahu k sazbdm sjednanym ve
smlouvé nebo z pohybu sménnych kurzd. Spole¢nost rovnéz pouziva tzv. credit default swapy, jejichz
ucelem je pfenos kreditniho rizika z jednoho subjektu na druhy.

Futures a forwardové smlouvy

Forwardové smlouvy pfedstavuji zavazky koupit nebo prodat uréity finanéni nastroj, ménu, komoditu
nebo index ke stanovenému budoucimu datu za urcitou cenu a mohou byt vypofadany v hotovosti nebo
prostfednictvim jiného finan€niho aktiva. Forwardové kontrakty v sob& nesou uvérové riziko, které je
dano protistranou obchodu, a trzni riziko, které plyne ze zmény trznich cen tykajicich se sjednanych
Castek.

Futures je standardizovana smlouva, ktera predstavuje zavazek koupit nebo prodat standardizované
mnozstvi specifické komodity, pfedem specifikované kvality k urcitému datu v budoucnosti za cenu
stanovenou soustavnym vyrovnavanim tlaki mezi nabidkou a poptavkou na burze v okamziku nakupu
nebo prodeje smlouvy. Futures nesou podstatné mensi uvérové riziko nez forwardové smlouvy, avSak
stejné jako forwardové smlouvy maji za nasledek vystaveni se trznimu riziku, které vyplyva ze zmén
v trznich cenach pomérné k nasmlouvanym objemuim.

Opce

Opce jsou finanéni derivaty, které davaji drziteli prdvo (ale ne povinnost) nakoupit za opéni prémii
(call opce) nebo prodat (put opce) vystavci opce podkladové aktivum za pfedem sjednanou, takzvanou
realizaCni cenu v urittm dni nebo v obdobi pfed ur€itym dnem. Spolenost kupuje/prodava opce
na urokové sazby, ménové kurzy, opce na akcie, credit default a indexy. Opce na urokové sazby,
zahrnujici cap a floor dohody, se pouzivaji jako zajidténi rizika vzestupu ¢&i poklesu urokovych sazeb.
Tyto opce poskytuji ochranu proti zménam urokovych sazeb nastroji s proménlivou sazbou pod ¢&i nad
ur¢enou Urover. Opce na ménové kurzy poskytuji ochranu proti vzestupu ¢i poklesu ménovych kurzu.
Spoleénost jako kupujici mimoburzovnich opci je vystavena trznim rizikim a Gvérovému riziku, protoze
smluvni strana je povinna platit podle smluvnich podminek, pokud Spole¢nost uplatni opci. Jako
vystavce mimoburzovnich opci je Spole¢nost vystavena trznim rizikim, protoZze je povinna platit
v pfipadé, Ze je opce uplatnéna protistranou, nebo Uvé&rovému riziku, které vyplyva z povinnosti
protistrany zaplatit prémii.
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C.1.6 Podily zajistitelti na pojistné-technickych rezervach

Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach jsou skuteéné nebo odhadované hodnoty, které Ize
pozadovat od zajistiteld dle smluvnich ujednani stanovenych v zajistnych smlouvach.

Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi zajistnych
smluv. Tato aktiva se ocefuji stejné jako souvisejici zajiStované zdvazky. Pokud existuji nedobytna
aktiva vuci zajistitelim, zauctuje Spolecnost trvalé sniZzeni hodnoty.

C.1.7 Pohledavky
Tato polozka zahrnuje pohledavky z pfimého pojisténi a ze zajistnych operaci a ostatni pohledavky.

V této polozce jsou zahrnuty také pohledavky vyplyvajici z predepsaného pojistného, pohledavky vuci
zprostredkovatelim, soupojistitelim a zajistiteldm. Tyto pohledavky jsou prvotné zauctovany v realné
hodnoté a nasledné ocenovany v pfedpokladané zpétné ziskatelné Castce, pokud je niZsi.

Ostatni pohledavky zahrnuji v8echny ostatni nepojistné a nedafiové pohledavky. Tyto pohledavky
jsou uctovany v realné hodnoté a nasledné v zlstatkové hodnoté odrazejici predpokladanou zpétné
ziskatelnou Castku.

C.1.8 Penize a penézni ekvivalenty

Penize (penézni prostfedky) predstavuji pokladni hotovost, vklady u bank nebo jinych finanénich
instituci splatné na pozadani a terminované vklady splatné do 15 dnl. Penéznimi ekvivalenty se
rozuméji kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové sménitelné za pfedem znamé
¢astky penéznich prostfedkl a u kterych se nepredpokladaji vyznamné zmény hodnoty v ¢ase.

C.1.9 Najemni transakce

Hmotny majetek pouzivany Spolecnosti v ramci operativniho leasingu, kde rizika a uZitky spojené
s vlastnictvim nepfechazeji na najemce, neni vykazan ve vykazu finanéni pozice Spolecnosti.
Platby pronajimateli uskute¢néné v ramci operativniho leasingu jsou uc¢tovany rovhomérné do vykazu
zisku a ztraty po dobu trvani leasingové smlouvy.

C.1.10 Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji

Dlouhodoba aktiva (nebo vyfazovana skupina aktiv a zavazkl), u kterych se predpoklada, Ze jejich
ucetni hodnota bude zpétné ziskana primarné prodejni transakci spiSe nez pokrac¢ujicim uzivanim, jsou
klasifikovana jako aktiva drzena k prodeji. Tésné pred prevedenim do kategorie dlouhodobych aktiv
k prodeji jsou aktiva (nebo Casti vyfazované skupiny) pfecenéna v souladu s pfisluSnymi G&etnimi
standardy IFRS. Nasledné jsou aktiva (nebo skupina aktiv) ocenéna ucetni hodnotou nebo realnou
hodnotou sniZzenou o naklady souvisejici s prodejem, je-li niz8i. Pfipadna ztrata ze snizeni ucetni
hodnoty vyfazované skupiny aktiv je alokovana pomérné mezi jednotliva vyfazovana aktiva na zakladé
ucetni hodnoty s vyjimkou zasob, finanénich aktiv, odlozené danové pohledavky, zaméstnaneckych
pozitk(l a investicniho majetku, jez jsou i nadale ocenovany v souladu s uéetnimi postupy Spolec¢nosti.
Ztraty ze snizeni ucetni hodnoty pfi pfevedeni do kategorie dlouhodobych aktiv k prodeji a nasledné
zisky nebo ztraty z pfecenéni jsou Uctovany do vykazu zisku a ztraty. Zisky z pfecenéni se vykazuji

C.1.11 Vlastni kapital
C.1.11.1 Zakladni kapital

Kmenové akcie jsou klasifikovany jako zakladni kapital. Zakladni kapital pfedstavuje nominalni hodnota
akcii schvalena rozhodnutim akcionare.

C.1.11.2 Nerozdélené zisky a ostatni fondy
Tato polozka zahrnuje nasledujici fondy:
Zakonny rezervni fond

Vytvofeni a pouziti zakonného rezervniho fondu se Fidi pfisluSnou legislativou. Zakonny rezervni fond
nelze pouzit k rozdéleni akcionaram, ale mize byt vyuzivan ke kryti ztrat.

Fond vyrovnavaci rezervy

Vyrovnavaci rezerva je vyZzadovana lokalni legislativou a je povaZzovana za samostatnou ¢ast vliastniho
kapitalu v ramci téchto Uctd, protoze nespliiuje definici zavazku podle IFRS. Vyrovnavaci rezervu nelze
pouzit pro vyplatu dividend.
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Nerozdélené vysledky minulych let

Tato poloZzka zahrnuje zadrZzené zisky nebo ztraty upravené o efekt zmén vyplyvajicich z prvniho pouziti
IFRS.

Nerealizované zisky/ztraty z pfecenéni realizovatelnych finanénich aktiv

Tato polozka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici se zmen realné hodnoty realizovatelnych financnich
aktiv, jak bylo dfive popsano v pfisludné &asti finan€nich investic. Castky jsou vycisleny v&etné vlivu
odlozenych dani a odloZzenych zavazkd vici pojistnikim.

Ostatni nerealizované zisky/ztraty vykazané ve vlastnim kapitalu

Tato polozka zahrnuje predevS§im precenéni pozemk(l a budov preklasifikovanych do investic
do nemovitosti.

Zisk béZného obdobi
Tato polozka pfedstavuje vysledek hospodareni bézného obdobi Spolecnosti.

C.1.11.3 Dividendy

Dividendy jsou zauctovany jako zavazek v pfipadég, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pfed rozvahovym
dnem. Dividendy, o jejichz vyplaté je rozhodnuto po rozvahovém dni, nejsou zauctovany jako zavazek,
ale jsou uvedeny v pfiloze ucetni zavérky.

C.1.12 Klasifikace produktu
C.1.12.1 Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o Zivotnim pojisténi klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo investi¢ni
smlouvy podle vyznamnosti pojistného rizika. Obecnym voditkem pro klasifikaci je definice vyznamného
pojistného rizika jako pravdépodobnosti pInéni pfi vzniku pojistné udalosti, ktera je nejméné o 5% vyssi,
nez by byla vySe plnéni v pfipadé, kdyby k pojistné udalosti nedoslo.

Klasifikace smluv vyzaduje nasledujici kroky:

e identifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné ugasti, atd.) a poskytnutych sluzeb;
e stanoveni Urovné pojistného rizika ve smlouvég; a

e stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

C.1.12.2 Pojistné smlouvy a investi¢ni smlouvy s DPF

Pojistné platby a zména zavazku z pojisténi vztahujici se ke smlouvam s vyznamnym pojistnym rizikem
(napf. rizikové zivotni pojisténi, pojisténi pro pfipad smrti nebo doziti s ronim pojistnym, Zivotni
pojisténi s podminénym dldchodem a smlouvy obsahujici moznost zvolit si v den splatnosti Zivotni
pojisténi s podminénym dlchodem za sazby zaru¢ené na pocatku, dlouhodobé zdravotni pojisténi
a investiéni zivotni pojisténi s pojistnou ¢astkou v pfipadé smrti vyznamné vysSi nez hodnota fondu)
nebo investiéni smlouvy s prvky dobrovolné spoluucéasti — DPF — (napf. smlouvy vazané na vyclenéné
fondy, smlouvy s dodate¢nymi benefity, které jsou smluvné zalozené na vysledcich Spole€nosti) jsou
zauctovany ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.12.3 Investiéni smlouvy

Investiéni smlouvy bez DPF zahrnuji zejména smlouvy investi¢niho Zivotniho pojisténi vazané na index
a Cisté kapitalové smlouvy. Spole€nost neklasifikovala Zadné smlouvy jako investi¢ni smlouvy bez DPF
v roce 2011 a 2010.

C.1.13 Zavazky z pojisténi
C.1.13.1 Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje ¢ast pfedepsaného hrubého pojistného, ktera se vztahuje
k nasledujicim ucetnim obdobim. Rezerva na nezaslouzené pojistné se stanovi individualné, pro
kazdou pojistnou smlouvu zvlast, pomoci metody ,pro rata temporis®, upravené tak, aby odrazela
jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v pribéhu obdobi krytého pojistnou smlouvou. Rezerva
na nezaslouzené pojistné se tvofi u Zivotnich i u nezivotnich pojisténi.
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C.1.13.2 Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnéni predstavuje odhad celkovych nakladd na pojistna pinéni, vyplyvajici
z pojistnych udalosti vzniklych do konce uéetniho obdobi, bez ohledu na to, zda tyto pojistné udalosti
byly, ¢i nebyly nahlaseny. Odhad je snizen o jiz vyplacené Castky, které se vztahuji k vySe uvedenym
Skodam, a navySen o souvisejici interni a externi naklady na likvidaci pojistnych udalosti podle odhadu
na zakladé predchozich zkusenosti a specifickych predpokladd budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje pojistné udalosti, které byly nahlaSeny k rozvahovému dni
a u nichz dosud nebyla dokonc¢ena likvidace (RBNS), a pojistné udalosti, které nastaly k rozvahovému
dni, avSak dosud nebyly nahlaSeny (IBNR).

Poskytuje-li se plnéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splatek (renty), tvofi se rezerva
na pojistna plnéni na zakladé pojistné-matematickych metod.

Spole¢nost ¢astky rezerv na pojistna plnéni, s vyjimkou pojistnych udalosti vyplacenych formou renty,
nediskontuje.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vysi ocisténé o opatrné odhady naroku
(regresy a nahrady).

Rezerva na pojistna plnéni z Zivotniho pojisténi je vykdzéna jako sou&ast rezerv Zivotniho pojidténi.

Prestoze predstavenstvo Spole€nosti povazuje hrubou vysi rezervy na pojistna plnéni a pfisludnou vysi
podilt zajistitelll za vérné zobrazené, konecna vySe zavazk(i se muze lisit v disledku naslednych
informaci a udalosti a mize mit za nasledek vyznamné zmény konecnych hodnot. Zmény ve vysi
rezervy se zohledniuji v uetni zavérce toho obdobi, v némZ byly provedeny. Pouzité postupy
a provedené odhady jsou pravidelné provéfovany.

C.1.13.3 Jiné zavazky z pojisténi

Jiné zavazky z pojisténi zahrnuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly uvedeny
vyse, jako napf. rezervu na nedostate€nost pojistného v nezivotnim pojisténi (viz také C.2.3.3), rezervu
na starnuti v ramci zdravotniho pojisténi, rezervu na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi.

Rezerva na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi kryje budouci pInéni ve formé dodate¢nych plateb
pojistnikiim nebo sniZzeni plateb od pojistnikl, které jsou vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva
se netvofi v pfipadé smiluv, u kterych dochazi ke slevam na budoucim pojistném plynoucim
z pfiznivého Skodniho pribéhu dosazeného v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosazeno
u Spolecnosti. V takové situaci vyjadfuje sniZeni pojistného ocekavany nizsi budouci $kodni prabéh
a nedochazi k rozdéleni predchozich prebytku.

C.1.13.4 Matematicka rezerva

Matematicka rezerva predstavuje pojistné-matematicky odhadovanou vysi zavazku Spolec¢nosti
vyplyvajicich ze smluv Zivotniho pojisténi. VySe matematické rezervy je vypocitana prospektivni
metodou ocenéni Cisté vySe pojistného plnéni s pfihlédnutim ke vSem budoucim zavazkim,
vyplyvajicim z pojistnych podminek platnych pro kazdou existujici smlouvu, a zahrnuje vSechna
garantovana pojistna plnéni, jiz pfiznané podily na zisku a budouci podily na zisku a naklady, a to po
odpoctu hodnoty pojistného stanovené pojistné-matematickymi metodami.

Pri vypoctu vySe matematické rezervy se vychazi ze stejnych predpoklad(i jako pfi stanoveni
pfislusného pojistného. Vyse rezerv zlstane nezménéna, nebude-li niz§i nez postaditelna. Test
postacitelnosti zavazkl Zivotnich pojisténi provadi ke kazdému rozvahovému dni pojistni matematici
Spolecnosti za pouziti odhadl soucasné hodnoty budoucich penéZnich tokl z pojistnych smluv (viz
C.2.3). Pokud z téchto odhadu vyplyne, Ze Ucetni hodnota rezerv je nedostate¢nad, rozdil se zalctuje do
vykazu zisku a ztraty bézného obdobi a zvy$i se hodnota rezervy na splnéni zavazk( z pouzité
technické urokové miry.

C.1.13.5 Financ¢ni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti (DPF)

Finanéni z&vazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolulcasti (DPF) pFedstavuji zavazky
z takovych smluv, které nesplfiuji podminky definice pojistnych smluv, protoze nevedou k pfenosu
vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Spolecnost, ale které obsahuji prvky dobrovolné
spoluti¢asti (definice DPF viz C.1.31.3). O finanénich zavazcich z investiénich smluv s prvky dobrovolné
spolulcasti se Uctuje stejnym zplisobem jako o zavazcich z pojistnych smluv.
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C.1.13.6 Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvkli dobrovolné spoluti¢asti (DPF)

Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvk( dobrovolné spolutcasti (DPF) predstavuji smluvni
zavazek poskytnout vyznamna plnéni vedle garantovanych plnéni, jejichz poskytnuti zaleZi na
rozhodnuti Spoleénosti o okamzZiku a vysi plnéni, a které vychazeji z vyvoje pfedem definovanych

C.1.31.3.
C.1.14 Ostatni rezervy

Rezerva je vykazana ve vykazu finanéni pozice, pokud ma Spole€nost pravni nebo vécnou povinnost
pinit a tato povinnost je vysledkem minulych udalosti, pokud je pravdépodobné, Ze plnéni nastane
avyzada si Ubytek prostfedk( predstavujicich ekonomicky prospéch, a pokud je mozné provést
pfiméfené spolehlivy odhad vySe budouciho pIinéni. Pokud je pfedpokladany dopad vyznamny, stanovi
se vySe rezerv diskontovanim ocekavanych budoucich penéznich tok( za pouziti sazby pred zdanénim,
ktera odrazi souCasna trzni ohodnoceni Casové hodnoty penéz a popfipadé rizika vztahujici se
specificky k zavazku.

C.1.15 Emitované dluhopisy

Emitované dluhopisy jsou pfi jejich vzniku ocenény realnou hodnotou ocisténou o vzniklé transakéni
naklady a nasledné jsou ocefiovany amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizace diskontu nebo prémie
stanovené za pouziti metody efektivni Grokové miry jsou vykazovany jako urokové a obdobné naklady.

C.1.16 Finanéni zavazky vic¢i bankam a nebankovnim subjektim

Finanéni zavazky vucéi bankam a nebankovnim subjektim jsou pfi jejich vzniku ocerovany realnou
hodnotou, odisténou o vzniklé transakéni naklady, a nasledné se ocefiuji amortizovanou pofizovaci
cenou. Amortizovana pofizovaci cena finanéniho zavazku je &astka, kterou byl finanéni zavazek ocenén
v okamziku zauctovani, po odecteni splatek, zvySena nebo snizena o ¢astky kumulované amortizace
rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi zauctovani a pfi jeho splatnosti.

C.1.17 Finanéni zavazky ocenované realnou hodnotou proti iu¢tim nakladi nebo
vynosu

Finanéni zavazky oceriované realnou hodnotou proti Uétim nakladd nebo vynos( jsou zavazky,
které jsou klasifikovany jako zavazky uréené k obchodovani, a zahrnuji zejména zavazky z derivatd,
které nejsou zajiStovacimi nastroji. Souvisejici transakce jsou okamzité vykazovany v nakladech.
Finanéni zavazky ocenované realnou hodnotou proti Uétim nakladd nebo vynosu se ocenuji realnou
hodnotou a zisky a ztraty z pfecenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztraty. Finanéni zavazky jsou
oductovany z vykazu finanéni pozice pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize zaniknou — {j. je-li zavazek
specifikovany ve smlouvé splacen, zrusen nebo vyprsi.

C.1.18 Zavazky

O zavazcich se Uctuje v okamziku vzniku smluvni povinnosti pfedat protistrané penézni prostfedky
nebo jiny finanéni majetek. Zavazky se oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou, ktera se obvykle rovna
jejich nominalni hodnoté nebo ocekavané hodnoté k datu splatnosti.

C.1.19 Cisty vynos z pojistného

Cisty vynos z pojistného zahrnuje hrubé zaslouzené pojistné z pfimého poji§téni a hrubé zaslouzené
pojistné z aktivniho zajisténi, ocisténé o podil zajistitele.

Hrubé pfedepsané pojistné zahrnuje takové Castky pojistného, které byly v souladu s podminkami
platnych pojistnych smluv splatné v prabéhu Ucetniho obdobi bez ohledu na to, zda se celkové, nebo
Caste€né vztahuji k pojistnému naslednych G&etnich obdobi. Hrubé pfedepsané pojistné je uctovano
v pfipadé smluv, které splfiuji definici pojistné smlouvy, nebo investi€nich smluv s prvky dobrovolné
spoluucasti.

VySe uvedené Castky nezahrnuji dané &i poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Pojistné je zauctovano v okamziku vzniku neomezeného zakonného naroku. V pfipadé smluv, kdy
je pojistné placeno ve splatkach, je pojistné zauctovano jako pfedepsané pojistné v okamziku splatnosti
pfislusné splatky.

Pojistné je vykazano jako zaslouzené na pro rata bazi po dobu pojistného kryti z pfislusné pojistné
smlouvy prostfednictvim rezervy na nezaslouZené pojistné. V pfipadé smluv, jejichz pribéh rizika
se vyznamné lisi od doby trvani smlouvy, je pojistné zaucétovano v zavislosti na prabéhu rizika podle
vySe poskytnuté pojistné ochrany.

Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné pfedstavuje rozdil mezi pocate€nim a kone€nym
stavem rezervy na nezaslouzené pojistné.
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C.1.20 Pojistné-technické naklady

Pojistné-technické naklady obsahuji naklady na pojistna plnéni, zménu stavu pojistné-technickych
rezerv a poskytnuté prémie a slevy.

Naklady na pojistna plnéni zahrnuji naklady na vyplatu pojistnych plnéni a odbytné z pojistnych smluv
Zivotniho pojisténi (olisténé o podil zajistitele) a naklady na pojistna plnéni z pojistnych smluv
nezivotniho pojisténi (oCisténé o podil zajistitele). Naklady na pojistna pIinéni a odbytné predstavuji
Castky vyplacené v bézném ucetnim obdobi. Tyto &astky zahrnuji davky vyplacené formou renty,
odbytné, naklady na pojistna plnéni z titulu pohybl Skodnich rezerv v dlsledku vstupl a vystupl
z portfolia, které je pfedmétem zajistné smlouvy, a zahrnuji externi a interni naklady spojené s likvidaci
pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni a odbytné se snizi o ¢astky nahrad a regresu. Naklady
na pojistna plnéni a vyplatu davek se zaulctuji v okamziku ukonceni likvidace pojistné udalosti,
tj. v okamziku, kdy je pInéni nebo odbytné schvéleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti nahlasené
a nezlikvidované, zménu stavu rezervy na pojistné udalosti vzniklé a nenahladené, zménu
matematickych rezerv, rezerv pojistnych smluv, kde investi¢ni riziko nese pojistnik a zménu stavu jinych
pojistné technickych rezerv.

Poskytnuté prémie zahrnuji vdechny Castky pfipisované za dané ucetni obdobi, které predstavuji podil
na pfebytku nebo zisku z celkového pojisténi, popf. uréitého druhu pojisténi, po odedteni Castek, které
se vztahuji k minulym G€etnim obdobim. Slevy znamenaji ¢aste€nou nahradu pojistného v zavislosti
na minulém vyvoji individualnich pojistnych smluv.

C.1.21 Davky (podily na zisku) z investiénich smluv

Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu finan¢nich zavazk( z investi¢nich
smluv s DPF (definice viz C.1.13.6).

Zména stavu finanénich zavazkd z investiénich smluv s DPF zahrnuje pfipsané garantované podily
na zisku, zménu stavu DPF zavazk( z investiénich smluv s DPF a zménu stavu zavazku vyplyvajiciho
z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investiénich smluv s DPF.

C.1.22 Urokové a obdobné vynosy a Grokové a obdobné naklady

Urokové vynosy a naklady jsou zau&tovany do vykazu zisku a ztraty v obdobi, ve kterém doslo k jejich
vzniku v souvislosti s drzbou finanéniho aktiva, resp. zavazku v ¢ase pfi zohlednéni efektivniho vynosu
z aktiva &i ciziho zdroje, nebo odpovidajici variabilni Grokové miry. Urokové vynosy a naklady obsahuji
amortizaci veskerych diskontl, prémii ¢i jinych rozdild mezi pocate¢ni ucetni hodnotou Urokového
nastroje a jeji vysi v okamziku splatnosti, stanovenou metodou efektivni rokové miry.

Urok z finanénich aktiv ocenénych realnou hodnotou proti Uétu nakladi nebo vynosu je vykazovan jako
soucast Cistych vynos( z finanénich nastroji ocenovanych realnou hodnotou oproti Uétim nakladi
a vynos(. Prijaté a placené Uroky z ostatnich aktiv a zavazk( jsou vykazovany jako Urokové a obdobné
vynosy z investic, resp. jako placené uroky ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.23 Ostatni vynosy a naklady z financ¢nich aktiv

V ramci ostatnich vynos( a nakladd z finanénich aktiv U¢tuje Spolecnost realizované a nerealizované
zisky a ztraty, dividendy, Cisty zisk z obchodovani a Cisty naklad, respektive vynos, z trvalého sniZeni
hodnoty a jeho zruSeni (viz C.1.31.2).

Realizované zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani finanénich aktiv jinych neZ finan€nich aktiv
ocenovanych realnou hodnotou proti Uétim nakladl nebo vynosl a odpovidaji rozdilu mezi ucetni
hodnotou finanéniho aktiva a jeho prodejni cenou opravenou o veskeré kumulativni zisky &i ztraty, které
byly zauctovany pfimo do vlastniho kapitalu.

Cisté zisky z precenéni finanénich aktiv a zavazk( precefiovanych realnou hodnotou proti G&tim
nakladd nebo vynosl neuréenych k obchodovani predstavuji zménu ucetni hodnoty finanénich aktiv
a zavazk(l neuréenych k obchodovani klasifikovanych jako aktiva a zavazky oceriované realnou
hodnotou proti Uétiim nakladd nebo vynosu v dusledku jejich nasledného precenéni na realnou hodnotu
a zisk/ztratu z jejich prodeje.

Spole¢nost Uc¢tuje o vynosu z dividend v okamziku, kdy spolecnost vyplacejici dividendy rozhodne
0 jejich vyplaté a toto rozhodnuti je schvaleno valnou hromadou pfislusné spole¢nosti.

Cisty zisk zobchodovani predstavuje zménu UGdetni hodnoty finanénich investic uréenych
k obchodovani a finan¢nich zavazkd k obchodovani v dusledku jejich nasledného preceriovani na
realnou hodnotu a zisk/ztratu z prodeje finan¢nich aktiv a finan¢nich zavazk( uréenych k obchodovani.
Cisty zisk z obchodovani se zalétuje ve vysi rozdilu mezi posledni G&etni hodnotou a realnou hodnotou
k rozvahovému dni nebo prodejni cenou.
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C.1.24 Vynosy a naklady z investic do nemovitosti

Vynosy a naklady z investic do nemovitosti zahrnuji realizované zisky/ztraty vzniklé v disledku
oductovani, nerealizované zisky/ztraty z nasledného ocenéni realnou hodnotou, vynosy z pronajmu
a ostatni vynosy a nklady z investic do nemovitosti.

C.1.25 Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynosU vznika z kurzovych ziskl a ztrat a ztitulu administrace zakonného
pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele, kterou Spole¢nost provozuje pro stat. Spoleénost v pfipadé
tohoto typu pojisténi neni nositelem pojistného rizika, pouze zajiStuje vybér poplatkl a provadi
vyporadani pojistnych udalosti. Vynosy jsou zaucétovany v zakonem stanovené vysi a piedstavuji ¢astky
za sluzby poskytnuté v u¢etnim obdobi.

C.1.26 Porizovaci naklady

Pofizovaci naklady pfedstavuji naklady na sjednavani pojistnych nebo investi¢énich smluv s DPF
a zahrnuji jak pfimé naklady, jako jsou napfiklad ziskatelské provize, naklady na zpracovani smlouvy
Ci jeji zaneseni do systému, tak nepfimé naklady, jako jsou reklama a administrativni naklady spojené
se zpracovanim navrhd smluv a vyhotovenim pojistek. Casové rozlisit I1ze pouze nékteré pofizovaci
naklady, jako provize zprostfedkovatellm a jiné variabilni naklady pfimo souvisejici s uzaviranim
pojistnych smluv. Nepfimé naklady souvisejici s prodejem, naklady souvisejici s ur€itymi druhy pojisténi
a provize za spravu pojistného kmene nelze Casové rozliSit, pokud primarné nesouviseji s novym
obchodem.

V nezZivotnim pojisténi se pfisluSné pofizovaci naklady €asové rozliSuji a rozpoustéji podle poméru
rezervy na nezaslouzené pojistné vuci hrubému predepsanému pojistnému pro danou skupinu pojisténi
(produkt). Casové rozliSeni pofizovacich nakladl je ve vykazu finanéni pozice vykazano jako ostatni
aktiva.

Zpétné ziskatelna hodnota ¢asového rozliSeni pofizovacich nakladi se posuzuje vzdy k datu ucetni
zaveérky v ramci testu postacitelnosti zavazk.

V Zivotnim pojisténi a v pfipadé investicnich smluv s prvky dobrovolné spolul€asti se pfislusné
pofizovaci naklady vykazuji pfimo ve vykazu zisku a ztraty v okamziku jejich vzniku.

V pfipadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluu€asti jsou dodate¢né pofizovaci naklady,
které jsou pfimo pfifaditelné vzniku finanéniho zavazku vykazovaného v amortizované pofizovaci cené,
odecteny od realné hodnoty pfijatych prostfedkd a ovliviiuji vypocet efektivni Urokové sazby.

C.1.27 Administrativni naklady

Administrativni naklady zahrnuji naklady spojené se zajis§ténim provozu Spolec¢nosti, a to osobni
naklady, najemné a ostatni provozni naklady. Osobni naklady obsahuji zejména naklady spojené
s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnancim a vedoucim pracovnikim a se
socidlnim pojiténim. Ostatni provozni naklady jsou spojené s vyb&rem pojistného, spravou portfolia
a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajisténi.

C.1.28 Zajistné provize a podily na zisku od zajistitel

Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelll zahrnuji provize pfijaté od zajistitelll nebo pohledavky
za zajistiteli plynouci ze zajistnych provizi a podild na zisku vyplyvajicich ze zajistnych smluv.
Zaijistné provize z nezZivotniho pojisténi se ¢asové rozliSuji zplsobem, ktery je konzistentni s ¢asovym
rozliSenim pofizovacich naklad(i v neZivotnim pojisténi.

C.1.29 Dan z pfijmu

Dan z pfijmd za Ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odloZenou dari. Dan z pfijma se vykaze ve vykazu
zisku a ztraty s vyjimkou pfipadl, kdy se tyka polozek zalctovanych pfimo do vlastniho kapitalu.
V téchto pfipadech se vykazuje jako sou€ast uplného vysledku.

Splatna dan je oekavany dafiovy zavazek ze zdanitelného pfijmu za bézné Ucetni obdobi pfi pouziti
zakonem stanovenych platnych nebo jiz schvalenych sazeb dané k rozvahovému dni a jakakoliv uprava
danového zavazku z minulych let.

Odlozena dari se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z pfechodnych rozdili mezi U¢etni a dafovou
hodnotou aktiv a pasiv. OdloZena dar se nevykazuje z prfechodnych rozdill pfi pocate¢nim zauctovani
aktiv a pasiv z podnikovych kombinaci, ktera nemaji vliv na U&etnictvi ani na zdanitelny zisk. Vyse
zauctované odlozené dané vychazi z o¢ekavaného zplisobu realizace nebo vyporadani tcetni hodnoty
aktiv a pasiv za pouziti zakonem stanovenych nebo jiz schvalenych sazeb dané k rozvahovému dni.
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O odlozené dariové pohledavce se uctuje jen do té vy3e a v tom pfipadé, pokud je pravdépodobné,
Ze budou k dispozici budouci zdanitelné zisky, proti kterym muze byt zapocétena. OdloZzena dariova
pohledavka se sniZi v pfipadé, kdy neni pravdépodobné, Ze k jeji realizaci v budoucnu dojde.

C.1.30 Zameéstnanecké pozitky
C.1.30.1 Kratkodobé zaméstnanecké pozitky

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky jsou zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi ukonceni
pracovniho poméru), které jsou splatné do dvanacti mésicli po konci obdobi, ve kterém zaméstnanec
vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy a platy, odmény
a prémie managementu, odmény ¢lendm statutarnich organt a nepenézni pozitky. Pfispévky na
socialni pojisténi zahrnuji pfedevsim pfispévek do statniho penzijniho planu s definovanym pfispévkem
a jsou zalozeny na hrubych mzdach. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky se uctuji jako naklady
a zavazky (vydaj pfistiho obdobi) v nediskontované hodnoté.

C.1.30.2 Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky

Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky
po skonéeni pracovniho poméru a pozitky pfi pfedéasném ukonceni pracovniho poméru), které nejsou
zcela splatné v obdobi do 12 mésicl po skonéeni obdobi, ve kterém byla poskytnuta ze strany
zameéstnanc( prislusna sluzba.

Pozitky se uctuji jako naklady a zavazky v sou€asné hodnoté daného zavazku k rozvahovému dni.
C.1.30.3 Zaméstnanecké pozitky po skonéeni pracovniho poméru

Zameéstnanecké pozitky po skoneni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké pozitky
(jiné nez pozitky pfi pfed€asném ukonéeni pracovniho poméru), které jsou pIiné uhrazeny po skonceni
pracovniho poméru. SpoleCnost provadi odvody na vefejné zdravotni, Urazové, nemocenské
a dichodové pojisténi, a pojisténi v nezaméstnanosti dle zakonnych sazeb platnych v priibéhu roku na
zakladé vyplat hrubych mezd. V pribéhu roku Spole¢nost odvadéla na tyto Gcely 21,5% (2010: 21,5%)
z hrubych mezd az do dosazeni limitd stanovenych prisluSnymi pravnimi predpisy, spolu s odvody
zaméstnancl ve vysi dalSich 8% (2010: 8%). Néaklady Spole¢nosti na tyto odvody jsou vykazovany
ve vykazu zisku a ztraty ve stejném obdobi jako souvisejici mzdové naklady. Spoleénost nema zadné
dal$i zavazky, pokud jde o pozitky zaméstnancul po ukonceni pracovniho poméru.

C.1.30.4 Pozitky pfi predéasném ukonceni pracovniho poméru

Pozitky pfi pred€asném ukonCeni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké pozitky vyplacené
na zakladé rozhodnuti Spolecnosti ukondit pracovni pomér s pracovnikem prfed normalnim odchodem
do dlichodu nebo v dasledku rozhodnuti zaméstnavatele poskytnout pozitky pfi ukonceni pracovniho
poméru v disledku nabidky u¢inéné zaméstnancim za ucelem jejich dobrovolného rozvazani
pracovniho poméru.

Spole¢nost vykazuje pozitky pfi pfedéasném ukoncéeni pracovniho poméru, pokud se prokazatelné
rozhodne bud: ukonéit pracovni pomér soucasnych zaméstnancl v souladu s podrobnym oficialnim
planem bez moznosti zruSeni; nebo poskytnout pozitky pfi ukonéeni pracovniho poméru v disledku
nabidky ucinéné zaméstnancim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho poméru.
Pozitky splatné déle nez 12 mésicl po rozvahovém dni jsou diskontovany na sou¢asnou hodnotu.

C.1.31 Ostatni ucetni politiky
C.1.31.1 Kurzové pirepocty

Transakce v cizi méné je transakce, ktera je vyjadfena nebo vyZzaduje vypofadani v jiné nez funkéni
méné. Funk&ni mé&nou se rozumi ména primarniho ekonomického prostfedi, ve kterém ucetni jednotka
provozuje svoji ¢innost. Transakce v cizi méné se v okamziku uskute€néni zauctuje ve funkéni méné,
na funk&ni ménu se prepocita sménnym kurzem k datu transakce.

Ke kazdému rozvahovému dni se:
e  penézni polozky v cizi méné pfepoctou zavérkovym kurzem,

e nepenézni polozky, které jsou vedeny v realné hodnoté vyjadiené v cizi méné, vykazou za pouziti
sménného kurzu platného v dobé, kdy byla realna hodnota uréena.
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Kurzové rozdily vznikajici pfi vypofadani penéznich poloZzek nebo pfi vykazovani penézniho majetku
a zavazkU Spolecnosti v kurzech odlisnych od téch, které byly plvodné pouzity béhem daného Ucetniho
obdobi nebo ve kterych byly vykdzany v minulych G&etnich zavérkach, jsou zauétovany jako naklady
nebo vynosy bé&Zného ucetniho obdobi, ve kterém tyto kurzové rozdily vzniknou (C.1.25). Kurzové
rozdily vyplyvajici z pfecenéni nepenéznich polozek, jako jsou akcie ocefiované realnou hodnotou proti
Gctu nakladd a vynos, jsou vykazovany jako zisky nebo ztraty z prfecenéni ve vykazu zisku a ztraty.
Kurzoveé rozdily na nepenéznich polozkach, jako jsou akcie klasifikované v portfoliu realizovatelnych
finanCnich aktiv, jsou vykazovany ve fondu z pfecenéni ve vlastnim kapitalu, pokud se neaplikuje
uctovani zajisténi realné hodnoty.

C.1.31.2 Trvalé snizeni ucetni hodnoty aktiv

Ugetni hodnoty aktiv Spole¢nosti, které nejsou investicemi do nemovitosti (viz C.1.2), &asovym
rozliSenim pofizovacich naklad (C.1.26), zasobami a odlozenou dariovou pohledavkou (C.1.29),
se provéruji ke kazdému rozvahovému dni tak, aby bylo mozné urcit, existuji-li naznaky trvalého snizeni
hodnoty aktiv (,impairment®). Ur€eni trvalého snizeni hodnoty aktiv vyzaduje odhad. Pokud takovy
naznak existuje, je proveden odhad realizovatelné hodnoty aktiva. V pfipadé nehmotného majetku,
ktery jeSté nebyl uveden do uZivani, se realizovatelna hodnota zjistuje jednou za rok bez ohledu
na naznaky trvalého sniZzeni hodnoty.

Trvalé sniZzeni hodnoty majetku je zaulc&tovano v pfipadé, kdy ucCetni hodnota aktiva pFesahuje
realizovatelnou hodnotu. Ztraty ztrvalého sniZzeni hodnoty aktiv jsou promitnuty ve vykazu zisku
a ztraty; ztraty ztrvalého sniZzeni hodnoty aktiv tvori hlavni ¢ast ostatnich nakladl z financ¢nich
instrumentd, jejich zruseni je souc¢asti ostatnich vynosu z finan¢nich instrumentt (C.1.23).

Individualni ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztraty specificky identifikované na urovni konkrétnich
aktiv. Skupinové ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou takové, které jsou stanoveny pro celé portfolio
pujcek a pohledavek, ale nejsou specificky definovany.

Trvalé sniZeni hodnoty financ¢nich aktiv

Hodnota finanéniho aktiva nebo skupiny finan€nich aktiv se snizila, respektive ke ztratam ze snizeni
hodnoty doslo pouze, existuje-li objektivni dikaz snizeni hodnoty v dusledku jedné nebo vice udalosti,
ke kterym doslo po prvotnim zaucétovani aktiva (,ztratova udalost”), a kdyz tato udalost (nebo udalosti)
ma vliv na odhadované budouci penézni toky finanéniho aktiva nebo skupiny finan¢nich aktiv, které Ize
spolehlivé odhadnout.

Mezi naznaky trvalého snizeni hodnoty patfi, napf. vyznamné finan¢ni potize emitenta, nesplaceni,
nebo opomenuti ve splaceni Grok( ¢i jistiny, pravdépodobnost, Ze emitent resp. dluznik vstoupi
do konkursu nebo zahdji jinou finanéni reorganizaci nebo zruSeni aktivniho trhu pro finanéni aktivum.

Ve vSech téchto pripadech je ztrata z trvalého snizeni hodnoty ucétovana pouze po dikladné analyze
davodu ztraty a vyhodnoceni vSech okolnosti. Analyza zahrnuje rozbor piedpokladd pro stanoveni
zpétné ziskatelné hodnoty finanéniho aktiva, kontrolu volatility instrumentu v porovnani s volatilitou
referenéniho trhu ¢€i porovnanim s konkurenci a vyhodnoceni jakychkoli jinych moznych kvalitativnich
faktor(. Analyticka Uroven a detail provadéné analyzy se lisi dle vyznamnosti latentnich ztrat kazdé
investice.

Vyznamny nebo dlouhodoby pokles v realné hodnoté investice do akciového nastroje pod jeho
pofizovaci hodnotu se povaZuje za objektivni dikaz trvalého sniZzeni hodnoty aktiv. Spole¢nost
povazuje za dlouhodoby pokles dobu 36 mésicl. Vyznamny pokles je nové posuzovan také s ohledem
na volatilitu akciovych nastroju dle primyslovych odvétvi. V pfedchozich letech byl vyznamny pokles
definovan nezavisle na primyslovém odvétvi. Dopad této zmény je nevyznamny. Odhad mozného
budouciho dopadu neni proveditelny. Realizovatelna hodnota investic Spole¢nosti do cennych papir
drzenych do splatnosti je stanovena jako soucasna hodnota o¢ekavanych budoucich penéznich toki,
diskontovanych plvodni efektivni Grokovou mirou obsaZenou v aktivu. Kratkodobé pohledavky se
nediskontuji.

Pujcky, uvéry a poskytnuté zalohy jsou vykazovany ocisténé o ztraty z trvalého snizeni ucetni hodnoty,
aby odrazely odhadované zpétné ziskatelné ¢astky. Pohledavky jsou vykazovany v pofizovaci hodnoté
snizené o ztraty z trvalého sniZeni uCetni hodnoty.

Realizovatelna hodnota realizovatelnych finan¢nich aktiv je stanovena jako sou¢asna realna hodnota.
Pokud existuje objektivni dikaz, Zze doslo k trvalému snizeni hodnoty aktiva, je pokles realné hodnoty,
ktery byl zauc¢tovan v Uplném vysledku, promitnut ve vykazu zisku a ztraty.
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Zuctovani ztraty ze snizeni uU€etni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, Uvéru, zalohy
¢i pohledavky nebo realizovatelného dluhového nastroje je Uétovano do vynost (az do vyse
amortizované pofizovaci ceny), pokud nasledné zvySeni realizovatelné hodnoty objektivné souvisi
s udalosti, ktera se uskute€nila po zauctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Zuctovani ztraty ze sniZzeni hodnoty realizovatelnych akciovych/kapitalovych nastroji neni
v nasledujicich obdobich U¢tovano do vynos(. Veskera nasledna zvyseni realné hodnoty jsou Uctovana
do uplného vysledku.

Trvalé sniZzeni hodnoty ostatnich aktiv

Realizovatelna hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vy3Si z Cisté prodejni ceny a hodnoty
z uzivani. Pfi stanoveni hodnoty z uzivani jsou odhadované budouci penézni toky diskontovany na
souCasnou hodnotu za pouziti diskontni sazby pfed dani ze zisku, ktera odrazi soucdasné trzni
pfedpoklady ¢asové hodnoty penéz a specificka rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zruSeni ztraty z trvalého snizeni hodnoty uc¢tovano do vykazu zisku a ztraty, pokud
doslo ke zvySeni realizovatelné hodnoty a toto zvySeni je mozné objektivné pfifadit k udalosti, ktera
nastala po datu vykazani trvalého snizeni hodnoty. Zucétovani ztraty z trvalého sniZeni hodnoty
se provede tak, aby ucetni hodnota aktiva nepfesahla ucetni hodnotu aktiva oCisténou o odpisy nebo
amortizaci, kterou by aktivum mélo, nebylo-li by u¢tovano o trvalém snizeni hodnoty.

Ugetni hodnota majetkovych Gg&asti v dcefinych spole¢nostech je testovana na trvalé snizeni hodnoty
jednou roéné. Spolecnost sleduje, zda udélosti i zmény v operacich dcefinych spole€nosti indikuji
pfipadné trvalé sniZzeni hodnoty. Spole€nost povaZzuje skute€nost, Ze vlastni kapital dcefiné spole€nosti
vykazuje klesajici tendenci, za klicovy indikator potencialniho trvalého sniZeni hodnoty.

C.1.31.3 Prvky dobrovolné spoluuéasti (DPF)

Prvek dobrovolné spolutcasti (DPF) pfedstavuje smluvni pravo obdrzet jako doplnék k zaru¢enému
plnéni dalSi plnéni, ktera pfedstavuji vyznamny podil na celkovych smluvnich pInénich, jejichz vySe
Ci okamzik poskytnuti pInéni zavisi na rozhodnuti Spole¢nosti a kterd jsou smluvné zaloZena
na vysledcich urcité skupiny aktiv, zisku nebo ztraté Spolecnosti ¢i vynosech z investice.

Toto dalsi plnéni (dale jen ,podily na zisku“), které ma byt pfipsano pojistnikiim, je vykazano v ucetni
zavérce jako zavazek, tj. v ramci zavazk( ze Zivotnich pojisténi, v pfipadé smluv o Zivotnim pojisténi
¢ivramci zarucenych zavazk( z investicnich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti, v pripadé
investi¢nich smluv s DPF, protoze jeho vySe je neodvolatelné fixovana k rozvahovému dni.

C.1.31.4 Vykazovani podle segmentt

Segment je sou€ast spolecnosti, ktera provadi podnikatelské Cinnosti, které generuji vynosy a pfinaseji
néklady a jejiz provozni vysledek je pravidelné vyhodnocovan hlavni vedouci osobou s rozhodovaci
pravomoci, které rozhoduje o zdrojich uréenych pro €innost segmentu a hodnoti jeho vykonnost a pro
niz jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace (provozni segment).

Aktiva a cizi zdroje a dale vynosy a naklady jednotlivych segmentl jsou oceriovany dle Ucetnich
postupll popsanych v ¢asti pfilohy uéetni zavérky tykajici se ucetnich postupa.

Vykazované segmenty jsou strategické aktivity spoleCnosti, které nabizeji rozdilné sluzby. Jsou fizeny
oddélené a maji odliSné marketingové strategie.

C.1.31.5 Repo operace

Spole€nost nakupuje (prodava) cenné papiry s dohodou o zpétném prodeji (zpétné koupi) k urcitému
datu v budoucnosti za pfedem stanovenou cenu. O zakoupenych cennych papirech, které
jsou pfedmétem zavazku ke zpétnému prodeji k urcitym budoucim datim, se neuctuje. Zaplacené
¢astky jsou vykazany jako uvéry a pljcky bankam nebo nebankovnim subjektlim. Tyto pohledavky jsou
vykazany jako pohledavky zajisténé podkladovym finan&nim aktivem. Cenné papiry prodané na zakladé
smluv o zpétné koupi jsou nadale vykazany ve vykazu finanéni pozice a ocefiovany podle ucéetniho
postupu pro finan¢ni aktiva k obchodovani nebo pro realizovatelné cenné papiry. Vynosy z prodeje
cennych papird v ramci téchto smluv jsou vykazovany jako zavazky vici bankam nebo nebankovnim
subjektliim.

Rozdil mezi Ghradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozliSuje do urokovych vynosl &i nakladi
po dobu transakce.
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C.1.31.6 Zapocitavani finanénich nastroju

Finanéni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuji ve vykazu finanéni pozice v Cisté vySi pouze
v pfipadé, kdy existuje bezpodmineéné a pravné vymahatelné pravo zapoditat a existuje zamér
je vyporadat na netto bazi nebo kdy se realizuji aktiva a soucasné se vyporada zavazek.

C.2 Zakladni predpoklady
C.21 Zavazky ze zivotniho pojiSténi

Pojistné-matematické predpoklady a jejich citlivost tvofi zaklad uréeni pojistného. VysSe rezerv
pojistného Zzivotnich pojisténi je vypocitana prospektivni metodou ocenéni Cisté vySe pojistného plnéni
(viz C.1.13.4), vyuZivajici stejna statisticka data a urokové miry, které jsou pouzivany pro vypocet
sazeb pojistného (v souladu s pfislusnymi zakony). K pocatku pojisténi jsou pouzité predpoklady
zafixovany a zlstavaji v platnosti v nezménéné formé az do doby zaniku zavazku. Postacitelnost vyse
takto stanoveného zavazku je mérena testem postacitelnosti (viz C.2.3).

Garantovana technicka urokova mira zahrnuta v pojistnych smlouvach se pohybuje v rozsahu od 2 %
do 6 % podle aktualni technické urokové miry pouzité pfi stanoveni pojistného.

Soucasti rezerv zivotniho pojisténi je dodatecna rezerva, kterou Spole€nost vytvafi v souvislosti
s podily na zisku splatnymi za ur&itych podminek, které jsou také oznadovany jako ,zvlastni prémie“.
Tato rezerva odpovida hodnoté zvlastnich prémii vypoditanych pomoci prospektivni metody za pouziti
stejnych Urokovych predpoklad(i a predpokladd Umrtnosti, které byly pouzity pfi vypoctu zakladni
rezervy Zivotniho pojisténi. Spole&nost pfi vypoctu této rezervy nezohledriuje storna smiuv.

C.2.2 Zavazky z nezivotniho pojisténi

K rozvahovému dni se tvofi rezerva na ofekavané konel&né ndklady na vypofadani vSech plnéni
z pojistnych udalosti vzniklych do tohoto data, nahlaSenych i nenahlaSenych, spoleéné se souvisejicimi
naklady na likvidaci pojistnych udalosti snizenymi o jiZ vyplacena pInéni.

Zavazky z nahlasenych pojistnych udalosti (RBNS) jsou stanoveny na bazi jednotlivych pripadi
s ohledem na okolnosti pojistné udalosti, informace od likvidatorll pojistnych udalosti a historické
zkuSenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy na jednotlivé pfipady jsou pravidelné
provéfovany a aktualizovany v pfipadé, kdy se vyskytnou nové informace.

Odhad nakladd na pojistné udalosti do konce bézného ucetniho obdobi vzniklych, ale nenahlasenych
(IBNR) obecné podléha vétSimu stupni nejistoty nez nahlaSené pojistné udalosti. Rezervy na pojistné
udalosti do konce bézného ucetniho obdobi vzniklé, ale nenahlaSené pfevazné vyhodnocuji pojistni
matematici Spole€nosti za pouziti matematicko-statistickych technik, jako je trojuhelnikova metoda
(Chain Ladder), v jejimz ramci je provadéna extrapolace historickych udaji za Gcelem ziskani odhadu
konec¢nych naklad(i na pojistna pinéni.

Vzhledem ktomu, Ze tyto metody vyuzZivaji historické zkuSenosti s vyvojem pojistnych udalosti,
prfedpoklada se, Zze vzorové historické zkuSenosti s vyvojem pojistnych udalosti se budou v budoucnosti
opakovat. Pfipadné odliSnosti od tohoto vyvoje zohledriuji modifikace metod, ale pouze do té miry,
do jaké Ize jejich divody identifikovat. Tyto dlvody zahrnuiji:

a) ekonomické, pravni, politické a socialni trendy (dlisledkem je jina nez ocekavana uroven inflace);
b) zménu ve skladbé nové uzaviranych pojistnych smluv;
c) nahodné vykyvy v€etné dopadu rozsahlych ztrat.

Rezervy IBNR jsou na pocatku odhadnuty v hrubé vysi a oddélené je proveden vypoc&et odhadu podilu
zajistiteld.

Predpoklady, které maji nejvétsi dopad na ocenéni zavazk(l z nezivotniho pojisténi, jsou nasledujici:

» 1ail” faktory

V pfipadé pojisténi s ,tail” faktory je uroven rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem vyvoje pojistnych
plnéni z posledniho roku, za néjz jsou udaje o vyvoji k dispozici, az po okamzik kone¢ného vyporadani.
Hodnoty ,tail* faktord se odhaduji obezfetné za pouziti matematickych kfivek, které projektuji
pozorované faktory vyvoje.

PInéni ve formé rent

V pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla (MTPL) a v dal$ich typech pojisténi
odpovédnosti mize mit ¢ast plnéni z pojistnych udalosti formu pravidelnych splatek (rent). Rezerva
na tato pojistna plnéni je tvofena souctem soucasné hodnoty oCekavanych plateb.
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Klicovymi predpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba, ocekavany rist mezd a invalidnich
dichodl, které ovliviuji vysi rent, které maji byt vyplaceny. Spolecnost se fidi pokyny,
které pro stanoveni téchto predpoklad(l vydala Ceska kancelar pojistitell.

Podle soucasné legislativy stanovi budouci zvySovani invalidnich ddchodd vladni vyhlaska
a toto zvySovani mohou ovlivnit socialni a politické faktory, které Spole¢nost nem(ize ovlivnit. Totéz plati
pro skute&ny budouci vyvoj inflace rent (jeji vysi také stanovi vladni vyhlasky).

Diskontovani

S vyjimkou pInéni vyplacenych formou rent nejsou rezervy na pojistna plnéni nezivotniho pojisténi
diskontovany. Diskontovani rent je popsano v niZze uvedené tabulce.

Do 2012 2013-2021 Od 2022

Diskontni sazba 2% p.a. 2,0 % p.a. 2% p.a.
Inflace renty

- Inflace mezd 4% p.a. 6,5 % p.a. 4% p.a.

- Inflace dlGchodi 2% p.a. 4,0 % p.a. 4% p.a.

Spole¢nost také bere v ivahu Umrtnost s pouZitim dmrtnostnich tabulek doporué¢enou Ceskou kancelafi
pojistitelu.

C.2.3 Test postacitelnosti zavazk

C.2.3.1 Zivotni pojisténi

Zavazky ze Zivotniho pojiSténi jsou testovany ke kazdému rozvahovému dni pomoci vypo&tu minimalni
hodnoty zavazk(l za pouziti explicitnich a konzistentnich predpokladl vsech faktord. Vstupni
predpoklady jsou pravidelné aktualizovany na zakladé nejnovéjSiho vyvoje. Princip testu postaditelnosti
zavazk( (LAT) je zaloZzen na srovnani minimalni hodnoty zavazk( (hodnota penéznich tokd upravena
s ohledem na riziko diskontovana bezrizikovou mirou) pro jednotlivé skupiny produktl s odpovidajici
zakonnou rezervou.

Vzhledem k existujici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhid a portfolia Spole¢nosti, Spole¢nost
pouziva pfi testu postaditelnosti zavazk(l pfirazky na riziko a neurcitost. Pfirazky jsou nastaveny
v souladu s ocenénim rizika na bazi interniho Economic Balance Sheet modelu (EBS) a Market
Consistent Embedded Valuation (MCEV).

Hlavni pfedpoklady (také viz C.2.4.1) jsou:
Segmentace

Test postacitelnosti zavazku je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produkt. Neni povolena
zadna interakce mezi skupinami produktl stejné jako zadna kompenzace vysledkd LAT mezi
jednotlivymi skupinami produktd. Segmentace se v soucasné dobé provadi podle nasledujicich hlavnich
zdroju rizik:

e smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika smrt;

e smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika pfeziti a spofeni;

e smlouvy, ve kterych hlavnim zdrojem rizika je postizeni/nemocnost;

e smlouvy, ve kterych je pojistnik nositelem investiéniho rizika (investi¢ni Zivotni pojisténi).
Umrtnost

Predpoklady o mife umrtnosti vychazeji ze statistickych udaju historického vyvoje umrtnosti pojistného
kmene Spole¢nosti. Historickd mira umrtnosti je pocitana zvlast jednotlivé skupiny produktd, vék a
pohlavi.

Trvani smlouvy

Budouci smluvni pojistné je zahrnuto bez indexace pojistného. Odhady storen a odbytného jsou
vypracovavany na zakladé historické zkusenosti Spole€nosti a jejich budoucich oéekavani.

Vydaje

Dle vnitfni smérnice upravujici jednotkové naklady jsou odhady budoucich vydaju na spravu odvozeny

od nakladd v minulem Ucetnim obdobi. Od roku 2014 jsou odhadované naklady zvySovany o miru
inflace.
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Diskontni sazba

Bezrizikové sazby jsou odvozeny od vynosové kfivky dluhopist v ramci oddéleni fizeni aktiv a pasiv
konzistentné s doporu¢enim smérnice Ceské spolecnosti aktuarti pro LAT.

Garance urokovych sazeb

Hodnota garance urokovych sazeb je stanovena s vyuzitim internich modeld nastavenych na MCEV
ocenéni finan€nich opci a garanci (FO&G), které zahrnuji komplexni pohled na aktiva a pasiva
Spole¢nosti. Kalibrace vychazi z posledni znamé ¢asové hodnoty FO&G, vyplyvajici ze stochastického
modelu MCEV a oéekavaného vyvoje volatility. Model odrazi aktualni vynosovou kfivku.

Podily na zisku

Zatimco u veétSiny zivotnich pojistek zavisi vySe a naCasovani podilu na zisku pro pojistniky na
rozhodnuti Spole€nosti, pro U€ely testu postalitelnosti se podily na zisku, jejichZz vySe a naasovani
zavisi na rozhodnuti Spolecnosti, pocitaji za pouziti pevného procenta z rozdilu mezi bezrizikovou
sazbou a garantovanou technickou urokovou mirou pro jednotlivé pojistné smlouvy. PouZité procento
odpovida soucasné obchodni praxi a o¢ekavanim Spolecnosti v oblasti pridélovani podilll na zisku.

Duchodova opce

Pojistnici ddchodového pojisténi maji po dosazeni dichodového véku pravo na pravidelnou vyplatu
penze nebo na jednorazové vyporadani. Pro Ucely testu postacitelnosti pojistného Spolecnost
predpoklada miru vyuZiti naroku na vyplatu pojistného plnéni formou penze od 1%-3% (soucasna
uroven zaloZzena na interni analyze) do 10%-20 % (budouci o€ekévany trzni vyvoj) v dlouhodobém
horizontu u véech opravnénych pojistnik(.

C.2.3.2 Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spoluti¢asti (DPF)

Investiéni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného zZivotnich pojisténi tak, jak
je uvedeno vyse.

C.2.3.3 Nezivotni pojisténi

Na rozdil od zivotniho pojisténi se zavazky z nezivotniho pojisténi pocitaji pomoci pouziti sou€asnych
(ne historickych) predpokladd, a proto Spolec¢nost nema divod tvorit dodate¢né rezervy jako dusledek
testu postacitelnosti zavazk.

V pfipadé nezivotniho pojisténi je test postacitelnosti zavazk(l aplikovan pouze na tu ¢ast stavajicich
smluv, které jsou stale v platnosti. Test postaditelnosti je provadén pomoci porovnani ofekavané
hodnoty pojistnych plnéni a nakladi pfifaditelnych ke zbyvajici dobé platnosti aktivnich smluv
k rozvahovému dni a vySe nezaslouzeného pojistného z téchto smluv oclisténé o Casové rozliSeni
pofizovacich naklad(l. VySe ocekavanych penéznich toklU souvisejicich s pInénim a naklady
je odhadnuta na zakladé Skodniho prubéhu za uplynulou ¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena
o vyznamné jednotlivé 8kody, jejichZ opakovany vyskyt se nepfedpoklada.

Test postaditelnosti je pocitan pro skupiny produktd, které zahrnuji pojistné smlouvy s podobnym
rizikovym profilem.

V pfipadé rent zahrnuji pfedpoklady pouzité pro stanoveni rezervy vSechny budouci aktualizované
penézni toky a zmény jsou okamzité zauctovany do vykazu zisku a ztraty. Z tohoto diivodu neni v tomto
pfipadé potfeba provadét test postacitelnosti zavazku.

C.2.4 Vyznamné proménné

Vysledek hospodareni uvedeny v pojistnych smlouvach a zavazky z pojisténi jsou citlivé pfedevsim
na zmény umrtnosti, stornokvét, nakladovych kvoét, diskontnich sazeb a miry vyuziti ddchodové opce
pojistniky, jejichz odhad se provadi pro ucely stanoveni hodnoty zavazk( z pojisténi v ramci testu
postaditelnosti zavazk.

Spolecnost provedla odhad dopadu zmén na zisk za uc€etni obdobi a na vlastni kapital na konci
ucetniho obdobi u kli¢ovych proménnych, které na tyto polozky maji vyznamny dopad.

C.2.4.1 Zivotni pojisténi

V souladu s novelizaci testu postacitelnosti (viz C.5.1.1), Zivotni zakonné rezervy jsou dostatecné

adekvatni ve srovnani s minimalni hodnotou zavazk( a zmén v proménnych jinych nez diskontni sazba,
bez zadného podstatného dopadu na rocni zisk a vlastni kapital.

Pokles diskontni sazby o 100bp by vedl ke zvy$eni zavazku z pojisténi o 2 miliony K&. Narlist o 100bp
by nemél dopad na zavazky. Zavazky ze Zivotniho pojisténi k 31. prosinci 2010 nebyly podle
upraveného LAT citlivé na zménu v kterékoli dalSi proménné.
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Zmény proménnych predstavuji odlvodnitelné mozné zmény vyse uvedenych proménnych, které
nepredstavuji ocekavané zmény proménnych ani scénare nejhorsich pfipadd. Analyza byla pfipravena
pro zménu proménné pii zachovani u vSech ostatnich predpokladl a ignoruje zmény v hodnotach
prisludnych aktiv.

C.2.4.2 Nezivotni pojisténi

V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zavazky z pojisténi, vztahuji
k pInénim formou rent.

V milibnech K&, k 31. prosinci 2011

Zména zavazkl Zména zavazku
Proménna Zména proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba (100) bp 719 437
Valorizace rent 100 bp 587 362
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2010
Zména zavazki Zména zavazku
Proménna Zména proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba (100) bp 742 457
Valorizace rent 100 bp 602 377
C.3 Smluvni podminky pojistnych a investi€nich smluv s DPF, které maji vyznamny

vliv na vysi, na¢asovani a nejistotu budoucich penéznich toku
C.3.1  Pojistné smlouvy nezivotnich pojisténi

Spole¢nost nabizi rizné druhy nezivotnich pojisténi, jedna se zejména o pojisténi vozidel, pojisténi
majetku a pojisténi odpovédnosti za Skody. Smlouvy je mozné uzavfit na dobu urcitou v trvani jednoho
roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznosti vypovédét smlouvu s 8 tydenni vypovédni
Ihatou. S ohledem na tuto skutecnost je Spole¢nost schopna prehodnotit riziko na zakladé vyse
pojistného v maximalné jednoro¢nim intervalu. Spole¢nost mlze také uplatnit odecet z vySe pojistného
plnéni nebo zamitnout pInéni v pripadé pojistnych podvodu.

VySe pojistnych plnéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, ktera ovliviuje vySi a nacasovani
budoucich penéznich toku.

VySe konkrétnich pojistnych pInéni je omezena vysi pojistné Castky, ktera je uvedena v pojistné
smlouve.

DalSim vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s neZivotnim pojist€nim jsou pravni pfedpisy, které
opravinuji pojistnika nahlasit pojistnou udalost az do okamziku vyprsSeni naroku. Lhlta pro nahlaseni
naroku obvykle trva 3-4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik pojistné udalosti. Tento aspekt je
vyznamny zejména v pfipadé trvalych nasledkd v ramci Urazového pojisténi s ohledem na naro¢nost
odhadnout délku doby mezi vznikem a potvrzenim trvalych nasledka.

V nasledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typd pojistnych smluv, pokud se
vyznamné liSi od vySe uvedenych faktord.

Pojisténi vozidel
Nabidku pojistnych produktld pojisténi motorovych vozidel Spole¢nosti tvofi pojisténi odpovédnosti
za $kodu zpuUsobenou provozem vozidla (MTPL) a havarijni pojisténi vozidel. Pojisténi odpovédnosti

za $kodu zpUsobenou provozem vozidla zabezpecuje splnéni narokd na nahradu $kody na zdravi
a na majetku v Ceské republice i v zahrani&i v rdmci mezinarodniho systému zelenych karet.

Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem vozidla (MTPL)
a 8kody kryté havarijnim pojiSténim vozidel jsou obecné nahladovany a zlikvidovany v kratké dobé poté,
co doSlo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalosti spojenych se vznikem Skod na zdravi trva
déle a odhad vySe plnéni je podstatné komplikovanéjsi. Tyto pojistné udalosti je mozné zlikvidovat
formou jednorazového vyporadani &i poskytnout plnéni ve formé renty.

U pojistnych udalosti spojenych se Skodou na zdravi a souvisejici ztratou vydélku je vySe pojistného
plnéni odvozena z vladni vyhlasky. Naroky uvedené ve vyhlaSce mohou mit retrospektivni u€inek na
pojistna plnéni vznikla pfed datem ucinnosti této vyhlasky.

Pojistnici maji narok na bonus za bezeskodni pribéh pii obnoveni pojistné smlouvy, pokud splriuji
stanovené podminky.

92



Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

Vyse pojistného pInéni za $kodu na majetku a nahrada ztraty vydélku nepresahuje 100 milion( K&
na pojistnou udalost. TotéZ plati i pro nahradu Skody na zdravi.

Havarijni pojisténi pfedstavuje standardni pojisténi proti Skodam a vy3e pojistného plnéni je omezena
vyS8i pojistné &astky a vySi spolutiéasti.

Pojisteni majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi pramyslového majetku a pojisténi majetku obcanu.
U pojisténi pramyslového majetku pouziva Spoleénost techniky fizeni rizik pro uréeni a ohodnoceni
rizika a analyzu moznych ztrat a potencialnich ztrat a spolupracuje také se zajistiteli. Techniky Fizeni
rizik zahrnuji primarné kontrolni navstévu v primyslovych prostorech tymem fizeni rizik, ktery se sklada

z profesionalll s dlouhodobymi zku$enostmi a hlubokymi znalostmi pravidel bezpecénosti. Pojisténi
majetku ob&anu zahrnuje standardni poji$téni staveb a domacnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlasovany bezprostfedné po jejich vzniku a je mozné je zlikvidovat bez
prodleni.

Pojisténi odpovednosti za Skody

Tento druh pojisténi slouzi ke kryti vSech druh( odpovédnosti za Skodu a zahrnuje pojisténi
odpovédnosti podnikatelll, pojisténi odpovédnosti vedoucich pracovnik(l i ostatnich zaméstnancl,
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou pfi vykonu povolani i pojisténi odpovédnosti za $kodu
ob&ana z innosti v béZném ob&anském Zivoté.

VétSina smluv v ramci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirana na zakladé tzv. ,claims-made
basis* (vznik 8kody), nékteré smlouvy jsou uzavirdny na bazi tzv. ,occurrence basis“ (zjist€ni Skody).

Urazové pojisténi
Urazové pojisténi se zpravidla prodava jako dodatkové pojisténi k produktim Zivotniho pojisténi

Spole€nosti a je vykazano jako soudast segmentu Zivotniho pojisténi. Pouze malé €ast pojistnych smluv
urazového pojisténi se prodava samostatné - bez zivotniho pojisténi.

C.3.2 Zivotni pojisténi
Podily na zisku

Vice nez 90 % smluv zZivotniho pojisténi Spole¢nosti obsahuje narok na podily na zisku. Podily na zisku
jsou pojistnikiim pfipisovany na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti a jsou zalUétovany po jejich navrzeni
a schvaleni pfedstavenstvem v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Poté, co byly podily na zisku
pfipsany pojistniktim, je jejich pfidéleni k pojistnému plnéni zaru¢eno (viz DPF v C.1.12.2).

Pojistné

Splatnost pojistného muze byt v pravidelnych splatkach nebo formou jednorazového pojistného pfi
vzniku pojisténi. VétSina smluv Zivotniho pojisténi kapitalového typu obsahuje opci na indexaci
pojistného, kterou muze pojistnik uplatnit podle svého rozhodnuti vzdy jednou ro¢né. Pokud pojistnik
opci nevyuzije, pojistné neni navyseno o inflaci.

Produkty rizikového Zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty rizikového zivotniho pojisténi obsahuji pojisténi rizika smrti, zprosténi od placeni
pojistného v pfipadé trvalé invalidity a urazové pfipojisténi. Pojistné je mozné platit jako béZzné placené
nebo jednorazové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo klesajici vysi pojistné &astky pro pfipad smrti.
Pojistné smlouvy nabizeji moZnost kratkodobého az stfednédobého kryti. Castka pojistného pinéni pro
pfipad smrti se vyplaci pouze v pfipadé, Ze pojistény zemrie v prlibéhu trvani pojisténi. Narok
na zprosténi od placeni pojistného nastava v pfipadé pfiznani plného invalidniho dichodu.

Doba trvani invalidity je v pfipadé produkt(l Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty. Jeji trvani
je omezeno minimalni dobou trvani pojistné smlouvy stanovené ve smlouvé a koncem pojistné doby.

Produkty kapitalového Zivotniho pojisténi

Tradiéni produkty kapitalového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finanéni ochranu.
Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv umoziiuje vyuziti danovych zvyhodnéni a poskytuje pojisténym
osobni moznost financovat své potfeby v dichodovém véku. Pojistné u produktl kapitalového Zivotniho
pojisténi je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové pojistné. Tyto produkty nabizeji kryti
rizika smrti, doziti, nevyléCitelnych onemocnéni, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé plné invalidity
a Urazové pripojisténi. Pojistné plnéni je obvykle vyplaceno formou jednorazového pojistného pinéni.
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Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi nabizeji stejné typy kryti pojistného rizika jako
tradi¢ni kapitalové Zivotni pojisténi. Dale nabizeji pojistnikovi moznost zaplatit mimofadné jednorazové
pojistné v prabéhu trvani pojisténi. Pojistnik mlze dale pozadat o preruseni placeni bézné placeného
pojistného, ucinit vybér &asti mimofadného pojistného, zménit dobu trvani pojisténi, rizika, pojistnou
Céastku a vysi pojistného.

Produkty pojisténi déti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradiCnich rizik zivotniho pojisténi: smrti nebo doziti pojisténého,
zprosténi od placeni pojistného v pfipadé pIné invalidity a urazového pfipojisténi. Pojistné se plati jako
bézné placené. Konec pojisténi je zpravidla omezen dosazenim maximalné 18 let véku ditéte, v jehoz
prospéch bylo pojisténi sjednano. Pojistné plnéni je vyplaceno formou jednorazového plnéni nebo
pravidelnych splatek.

Investicni Zivotni pojisténi
Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi jsou takové produkty, u kterych je nositelem investi¢niho rizika
pojistnik.

Spole¢nost ziskava poplatky za fizeni a spravu investice, za naklady souvisejici se spravou smlouvy
a za umrtnostni riziko z téchto produkt(.

Investiéni Zivotni pojisténi kombinuje rizikové Zivotni pojisténi, zahrnujici rizika smrti nebo
nevylécitelnych onemocnéni se zprosténim od placeni pojistného v pfipadé plné invalidity, a moznost
investovat bézné placené nebo mimoradné pojistné do nékterych investi¢nich fondl. Pojistnik sam
uréuje fondy pro investovani a pomér rozdéleni pojistného do jednotlivych fond(i a mize tyto fondy a
pomér rozdéleni ménit v pribéhu doby trvani pojisténi. Pojistnik mize také zménit vysi pojistné ¢astky,
bé&Zného pojistného a druhy kryti a vlioZit mimofadné jednorazové pojistné nebo vybrat jeho &ast.
Ddchodové pojisténi s pravidelnou vyplatou dichodu (s trokovou sazbou)

Produkty celozivotniho duchodového programu obsahuji vSechny znamé typy nabizenych penzi
splatnych v pfipadé smrti, zdvaznych onemocnéni nebo doziti se sjednaného véku pojisténého,
moznosti variabilni kombinace jednotlivych slozek. Pojistnik mize platit bud bézné placené, nebo
jednorazové pojistné. Zakladni typy dichodovych pojisténi jsou do¢asné dichody a dozZivotni diichody.

C.3.3 Investicni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti
Kombinované vkladové Zivotni a trazové pojisténi pro dospélé s navratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a Urazového pojisténi umoziuji pojistnikovi zaplatit jednordzovy vratny
vklad na zagatku pojisténi — depozitum. Urok ziskany z tohoto depozita je pouZit k zaplaceni roéniho
pojistného. Jednorazové depozitum je vraceno na konci pojisténi nebo v pfipadé smrti &i pojistné
udalosti. Tyto smlouvy také opraviiuji pojistnika ziskat podily na zisku pfipisované na zakladé
rozhodnuti Spolec¢nosti, jejichz vys$e je stanovena stejnym zplsobem jako v pfipadé smluv Zivotniho
pojisténi.

C4 Vyznamné ucetni odhady a usudky

Odhady a usudky pouzité pfi sestaveni ucetni zavérky jsou vedenim Spole¢nosti prabézné
vyhodnocovany a vychazeji z historické zkusenosti a dalSich faktorl véetné ocekavanych budoucich
udalosti, o kterych je za danych okolnosti mozné predpokladat, Ze nastanou.

Pfi sestaveni ucCetni zavérky Spolecnost stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti.
Stanovené Ucetni odhady se jen malokdy rovnaji skuteénym vysledkim, jak je patrné z definice
odhadl. NiZe jsou popsany odhady a predpoklady, se kterymi je spojeno vyznamné riziko, Ze by
v nasledujicim Géetnim obdobi mohly zplsobit vyznamnou Upravu ucéetni hodnoty aktiv a cizich zdroju.

C.41 Priedpoklady pouzité pfi vypoctu zavazki z pojisténi

PFi vypoctu zavazk( z pojisténi Spolecnost pouziva uréité predpoklady. Proces uréovani predpokladd,
které maji nejvétsi dopad na velikost poloZzek ve vykazech Spole¢nosti, a dopadd zmén téchto
predpokladl, které by mély vyznamny vliv na vykazané hodnoty, jsou popsany v C.2.4.

94



Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

C.4.2 Realna hodnota finanénich derivata a ostatnich finanénich nastroju

Realna hodnota finanénich nastroju, které nejsou obchodovany na aktivnim trhu (napfiklad OTC
derivaty), je stanovena pomoci ocenovacich technik. Vedeni Spole€nosti vyuziva pfi svych usudcich
vice metod a vytvafi predpoklady, které vychazeji zejména z trZznich podminek existujicich
k rozvahovému dni (viz C.1.5).

C.5 Zmény a odchylky ucetnich postupu
C.51 Zmeény v uctenych postupech a prezentaci financ¢nich vykazu

Informace o pocatecnich zlstatcich k 1. lednu 2010 v pfiloze k Ucetni zavérce jsou uvedeny
v tabulkach, které jsou ovlivnény zménami Ucetnich postupl a metod popsanych v této kapitole.

C.5.1.1 Test postacitelnosti zavazki

IFRS 4 a ceska legislativa vyzaduji provedeni testu postacitelnost zavazkd (LAT) s cilem prokazat,
Ze soucasna Ucetni hodnota pfislusnych pojistnych zavazk( je dostate¢na. Pouzivana metoda vypoctu
postaditelnosti zavazkd Zivotniho pojisténi je zaloZena na smérnici Ceské spole¢nosti aktuard.
Harmonizace metody LAT v souvislosti s o¢ekavanym vyvojem ocenéni pojistnych zavazk( v ramci
“Market Consistent Embedded Valuation®, IFRS a Solvency Il vedlo k zméné uc¢etnich postupl LAT.

Penézni toky z urazového pfipojisténi byly zahrnuty do vypoltu a nova segmentace portfolia byla
ustanovena na zakladé hlavnich ukazatel(l rizika (viz C.2.3.1).

NiZe uvedena tabulka vykazuje vliv zmény v ucetnich pravidlech na zavazky z pojisténi — jiné zavazky z
pojisténi z testu postacitelnosti zavazklu ve vykazu finanéni pozice a na hrubé naklady na pojistna
plnéni ve vykazu zisku a ztraty.

V milibnech K¢&

31.12.2011 31.12.2010 1.1.2010

Pfed zménou 745 710 1238
Po zméné 0 0 0
Dopad do vykazu zisku a ztraty 745 710 1238
Vliv na EPS
2011 2011 2010 2010

Nova politika  Plvodni politika  Upraveno Neupraveno
Vysledek obdobi (v mil. K&) 3553 3525 10772 11 200
Vazeny prdmér kmenovych akcii v obéhu 40 000 40 000 40 000 40 000
Zisk na akci (v CZK) 88 825 88 112 269 300 280 005

C.5.1.2 Prezentace ztraty ze snizeni hodnoty a zruseni trvalého snizeni hodnoty
finan€nich aktiv

Nebylo vzdy mozné identifikovat sniZzeni hodnoty a zruSeni trvalého sniZzeni hodnoty u jednotlivych
finanéni aktivy, a proto byla pfi jejich vykazovani pouZita néktera zjednoduSeni. Pro minimalizovani
rizika nedorozuméni a nespravné interpretace celkovych nakladl souvisejicich se ztratou z trvalého
sniZzeni hodnoty a celkovym vynosem souvisejicim se zruSenim trvalého sniZzené, se vedeni
Spolec¢nosti rozhodlo vykazat Cistou ztratu z trvale snizené hodnoty nebo Cistou ztratu ze zruSeni trvale
snizené hodnoty v uc€etni zavérce.

Zména ve vykazovani nema zadny vliv na Cisty zisk nebo Uplny vysledek soucasnych, budoucich nebo
minulych ucetnich obdobi.
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NiZe uvedena tabulka ukazuje vliv na sou€asné a pfedchozi ucetni obdobi:

2011
Nova Pavodni 2010 2010
prezentace prezentace Upraveno Neupraveno
Realizované zisky 1197 1197 2415 2415
Zruseni trvalého snizeni uc¢etni hodnoty 292 858 8 970
Uvéry a pohledavky 292 805 918
Ostatni pohledavky 9 43
Pohledavky za zajistiteli 44 8 9
Ostatni vynosy z finan€nich nastroja a
ostatnich investic 1489 2 055 2423 3 385
Ostatni naklady 135 135 160 160
Realizované ztraty 1465 1465 408 408
Ztraty ze snizeni trvalé ucetni hodnoty 243 809 146 1108
Uvéry a pohledavky 513 74 992
Realizovatelna financni aktiva 204 204 63 63
Ostatni pohledavky 13 22 9 52
Pohledavky za zajistiteli 26 70 1
Ostatni naklady z finanénich nastroju a
ostatnich investic 1843 2409 714 1676
Bezprostiredni vliv na celkovy uplny
vysledek - 354 - 354 1709 1709

C.5.1.3 Vykazovani terminovanych vkladu

S cilem aplikovat vykazovaci standardy skupiny Generali, rozhodlo vedeni Spole€nosti o vykazovani
terminovanych vkladd u bankovnich instituci s dobou mensi nebo rovnou 15 dn( jako hotovost.

Pokud by nedoSlo k zménam ve vykazovani terminovanych vklad(i, polozka penize a penézni
ekvivalenty by byly niz8i o 3 678 miliond K¢ k 31. prosinci 2011 (k 31. prosinci 2010: 9 197 miliond Kg;
1. ledna 2010: 6 317 milionG K&) a ostatni finanéni investice by byly vy$si o stejnou ¢astku. Zména ve
vykazovani nema zadny vliv na Uplny vysledek budouciho a pfedchoziho ucetni obdobi.

2011 2011
Nova Plvodni 31.12.2010 31.12.2010 1.1. 2010 1.1.2010
prezentace prezentace Upraveno Neupraveno Upraveno Neupraveno
Ostatni investice 1303 4981 1 9198 2423 8 740
Penize a penézni
ekvivalenty 3 941 263 9419 222 6472 155

C.5.2 Standardy, vyklady a novely publikovanych standard, které jsou pro

Spolec¢nost relevantni a jsou aplikovany v daném uc¢etnim obdobi

NiZe jsou uvedeny zverejnéné novely standard( a interpretace k existujicim standardim, které jsou pro
Spoleénost zdvazné a byly Spole¢nosti aplikovany od 1. ledna 2011:

Dodatek k IFRS 7, Financni nastroje: Zvefejriovani (vydana v kvétnu 2010, déinna pro ucetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji)

Tento dodatek vyzaduje vykazani finanéniho efektu ze zastav nebo dalSiho zajisténi pohledavek, které
snizuje kreditni riziko, v takové vysi, aby co nejlépe odrazel maximalni expozici vi¢i kreditnimu riziku.

Tento dodatek nema vyznamny dopad na G&etni zavérku Spole€nosti.

IAS 24, Zvefejnéni spfiznénych stran (novelizovan v listopadu 2009, tcinny pro tcetni obdobi zaéinajici
od 1. ledna 2011).

IAS 24 byl pfepracovan v roce 2009 v nasledujicich oblastech:

(a) zjednoduSeni definice spfiznéné strany, ujasnéni jejiho zamysleného vyznamu a odstranéni
rozporu z definice; a

(b) zavadi ¢astecnou vyjimku z pozadavk( na zvefejnéni pro statni a jiné vladni instituce.

Novelizovany standard nema dopad na prezentaci Ucetni zavérky Spolecnosti.
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C.5.3 Standardy, vyklady a novely publikovanych standardu, které jsou platné, ale
nejsou pro Spole¢nost relevantni

Novela IFRS 1, Prvni prijeti Mezinarodnich standardi tcetniho vykaznictvi (Géinny pro tcetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji).

Novela IFRIC 14, Predplaceni poZadovaného minimalniho financovéani (aéinna pro Gcetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji).

Novela IAS 34, Mezitimni Gcetni vykaznictvi (G¢inna pro Gcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo
pozdeji).

IFRIC 13 — Zakaznické vérnostni programy (ucinna pro Gcetni obdobi zacCinajici 1. ledna 2011 nebo
pozdeji).

IFRS 3 — Podnikové kombinace (tc¢inna pro ucetni obdobi zaclinajici 1. ledna 2011 nebo pozdeji).

IFRIC 19 — Vyporadani finanénich zavazka kapitalovymi nastroji (Gc¢inna pro tcetni obdobi zacinajici 1.
ledna 2011 nebo pozdéji).

IAS 32 — Klasifikace prfedkupnich prav pfi emisi (i¢inna pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo

pozdéji).

C.5.4 Standardy, vyklady a novely publikovanych standardu, které jesté nevstoupily
v u€innost a jsou pro Spolec¢nost relevantni

NiZze uvedené nové standardy, novely a interpretace existujicich standardd byly vydany a jsou pro
Spole€nost zavazné a relevantni pro ucetni obdobi zacdinajici 1. ledna 2012 a pozdéji, ale nebyly
Spole€nosti aplikovany dfive:

IFRS 9, Financni nastroje (acinny pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2015 nebo pozdgji s povolenou
drivejsi aplikaci, tento standard nebyl dosud schvalen Evropskou unii).

IFRS 9 nahrazuje ty &asti IAS 39 souvisejici s klasifikaci a ocefiovanim financnich aktiv. Klicové rysy
jsou nésleduijici:

- pozadavek na klasifikaci finanénich aktiv do dvou kategorii dle zplsobu ocefiovani: nasledné
ocefiované v realné hodnoté, a nasledné ocerfiované v nabéhlé hodnoté. Rozhodnuti o klasifikaci
je ucinéno pfi prvotnim zaudtovani. Klasifikace zavisi na podnikatelském modelu, ktery
spole¢nost pouziva pro fizeni finanénich nastroji, a na charakteristikdch smluvnich penéznich
tokd, které se vazi k danému nastroji;

- finanéni nastroj je nasledné ocenovan v nabéhlé hodnoté, pouze pokud je to dluhovy nastroj a
zaroven (i) cilem podnikatelského modelu spolecnosti je drzet toto aktivum do splatnosti tj. vybrat
smluvni penézni toky a (ii) smluvni penézni toky souvisejici s danym aktivem pfedstavuji pouze
splatky jistiny a uroku (tj. aktivum ma pouze ,zakladni Gvérové rysy“). VSechny ostatni dluhové
nastroje musi byt ocefiovany realnou hodnotou do zisku a ztraty; a

- v8echny kapitalové nastroje jsou nasledovné ocenovany realnou hodnotou. Kapitalové nastroje,
které drzi spole€nost pro obchodovani, jsou ocefiovany realnou hodnotou do zisku a ztraty. Pro
vS8echny ostatni kapitalové nastroje mlze byt pfi prvotnim zalGc¢tovani ucinéno nezvratné
rozhodnuti o zpUsobu Uc¢tovani nerealizovanych a realizovanych ziskl a ztrat ze zmén reélné
hodnoty do ostatniho uplného vysledku a ne do zisku a ztraty. V tom pfipadé Zadné zisky a ztraty
z pfecenéni na realnou hodnotu nebudou pfevadény do zisku nebo ztraty ani po vypofadani a
oductovani nastroje. Tato volba mize byt uplatnéna individualné pro kazdy nastroj. Dividendy
jsou vykazany v zisku a ztraté pokud predstavuji vynos z investice

- finanni zavazky jsou vykazovany dle soucasné aplikovatelné IAS 39.

Spole¢nost v sou€asné dobé posuzuje dopad tohoto nového standardu na prezentaci Uc¢etni zavérky a
mozné obdobi aplikace tohoto standardu.

IFRS 10, Konsolidovana ucetni zavérka (poprvé zvefejnén v kvétnu 2011, Géinny pro ucetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdgji)

IFRS 10 nahrazuje pfedchozi verzi IAS 27 (2008) Konsolidovana a individualni ucetni zavérka
obsahujici souvisejici vyklad SIC 12 Konsolidace — SPE.
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Novy standard IFRS 10 vyZaduje od matefské spoleCnosti prezentovat konsolidovanou u&etni zavérku,
definuje princip ovladani jako zaklad pro konsolidaci a stanovuje postupy jak stanovit, zda investor
spole€¢nost ovlada, a tedy ji musi konsolidovat. IFRS 10 déle definuje U€etni postupy pro pfipravu
konsolidované ucetni zavérky.

IFRS 10 nebude mit vyznamny dopad na individualni finan¢ni vykazy Spolecnosti.

IFRS 12, Zvefejnéni ucasti v jinych ucetnich jednotkach (poprvé zvefejnén v kvétnu 2011, Gcinny pro
ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

Cilem IFRS 12 je zvefejnéni informaci, které umozni uzivateli financni zavérky zhodnotit povahu a rizika
spojena s uc€astmi v jinych uc€etnich jednotkach (a rizika s nimi spojena) a vliv na finanéni pozici,
vykonnost a cash flow t&chto uetnich jednotek. IFRS 12 bude byt aplikovan vSemi entitami, které maji
ucasti v: dcefinych spole¢nostech, spoleCnych podnicich, pfidruzenych spoleCnostech a v
nekonsolidovanych entitach.

IFRS 12 nebude mit vyznamny dopad na finanéni vykazy Spole¢nosti.

IFRS 13, Oceriovani realnou hodnotou (poprvé zvefejnén v kvétnu 2011, ucinny pro ucetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdgji)

Tento standard definuje realnou hodnotu, metodu pro méfeni realné hodnoty a pozadavky na
zvefejnovani, IFRS 13 obsahuje voditko pro zjisténi realné hodnoty a seznam ocenovacich technik.

IFRS 13 nebude mit vyznamny dopad na individualni finan¢ni vykazy Spole¢nosti.

Novela IAS 1 — Sestavovani a zverejriovani uéetni zavéerky (novela vydana v ¢ervnu 2011, uéinna pro
ucetni obdobi zacinajici 1. ¢ervence 2012 nebo pozdéji)

Uprava fesi zvefejiiovani polozek ostatniho tplného vysledku, poZaduje oddélené mezisoudty poloZzek
s naslednou reklasifikaci do béZného vysledku a poloZky bez nasledné reklasifikace, vykaz zisku a
ztraty a ostatniho uUplného vysledku budou prezentovany spoleéné, tedy bud ve vykazu uplného
vysledku &i oddélené ve vykazu zisku a ztraty a vykazu Uplného vysledku.

Novela IAS 27 — Individualni ucetni zavérka (Gc¢inny pro uéetni obdobi zaéinajici 1. ledna 2013 nebo
pozdeji)

Tento standard byl pfepracovan, tato verze nahrazuje predchozi verzi IAS 27 Konsolidovana a
individualni Gucetni zavérka.

Spole¢nost neocekava, ze by mél novelizovany standard vyznamny dopad na jeji finanéni vykazy.
Dodatky k IAS 12 Dané z prijmi — OdloZena dari: Realizace podkladovych aktiv

IAS 12 vyzaduje, aby uc€etni jednotka poméfovala odlozenou dan tykajici se majetku na zakladé toho,
jestli U€etni jednotka oCekava realizaci u€etni hodnoty majetku uZitim nebo prodejem majetku.
Posouzeni toho, zda se realizace uskute¢ni uzitim ¢i prodejem, muze byt obtizné a subjektivni, kdyz je
majetek pomé&fovan pomoci modelu redlné hodnoty v IAS 40 Investice do nemovitosti. Dodatek
stanovuje praktické feSeni problému zavedenim presumpce, Ze se realizace ucetni hodnoty standardné
uskute€ni prodejem.

Dodatek nebude mit vyznamny dopad na individualni finanéni vykazy Spole€nosti.

C.5.5 Standardy, vyklady a novely publikovanych standardu, které jesté nevstoupily
v uéinnost a nejsou pro Spoleénost relevantni

Novela IFRS 7, Finanéni nastroje: Zverejriovani (vydéana v fijnu 2010, ucinna od 1. ¢ervence 2011)
Novela IAS 19, Zaméstnanecké poZitky (ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ¢ervence 2013 nebo
pozdeiji)

Novela IAS 28 Investice do pridruZzenych a spoleénych podniki (Gcinna pro ucetni obdobi zacinajici
1. ¢ervence 2013 nebo pozdgji)

IFRS 11 Spole¢né podnikani (poprvé zverejnén 12. kvétna 2011, acinny pro ucetni obdobi zacinajici
1. ledna 2013 nebo pozdeji)

IFRIC 20, Naklady na odstranéni skryvky v produkcni fazi povrchového dobyvani (G¢inny pro ucetni
obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)
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C.5.6 Navrh novely standardu IFRS 4 — Pojistné smlouvy

Rada pro Mezinarodni u&etni standardy (IASB, dale jen ,Rada“) zvefejnila 30. Cervence 2010 navrh,
upravujici Uplny standard zaméfeny na vykazovani, ocenéni a zvefejnéni pojistnych smluv. Rada
oCekava vydani koneného znéni standardu v roce 2013, s ucinnosti navrzenou od 1. ledna 2015.
Zpétna aplikace bude pozadovana za existence urCitych zjednoduSeni v ramci pfechodnych
ustanoveni.

Navrh zachovava definici pojistné smlouvy dle sou€asného standardu IFRS 4, ale upravuje rozsah;
smlouvy s pevnou cenou jsou vylouéeny a nékteré smlouvy s finanéni garanci mohou byt nyni zahrnuty
do rozsahu pusobnosti standardu.

Navrh vyZaduje, aby pojistitel ocefioval své pojistné smlouvy ocenovacim modelem na bazi soucasné
hodnoty. Ocenéni je postaveno na zakladé nasledujicich vstupu: sou€asny, nezaujaty a ziskem vazeny
primér budoucich penéznich tokll ocekavanych po spinéni smlouvy; ¢asova hodnota penéz; explicitni
zohlednéni rizika a zUstatkové marze stanovené tak, ze zadny zisk neni vykazan okamzité pfi uzavieni
pojistné smiouvy.

D. Vykazovani podle segmentu

Pfedstavenstvo  Spolenosti  jako  vedouci orgdn s rozhodovaci pravomoci rozhoduje
o pridélovani ekonomickych zdroji a hodnoceni vykonnosti téchto provoznich segmentl: segmentu
Zivotniho pojisténi a segmentu nezZivotniho pojisténi. Tyto segmenty pfedstavuji sou€ast Spolecnosti:

e  ktera provadi podnikatelské ¢innosti, z nichz muze ziskat vynosy a které prinaseji naklady;

e jejiz provozni vysledky jsou pravidelné vyhodnocovany vedenim Spole¢nosti, které rozhoduje
o ekonomickych zdrojich ur€enych pro ¢innost segmentu a které hodnoti vykonnost segmentu,

e pro kterou jsou k dispozici samostatné finanéni informace.

Produkty nabizené v ramci jednotlivych provoznich segmentd zahrnuji:

Pfijmy z hrubého pfijatého pojistného v milibnech K&

2011 2010
Zivotni pojisténi 13 205 15 656
Tradiéni zivotni pojisténi 10 850 11 547
Investi¢ni Zivotni pojisténi 2 355 4109
Nezivotni pojisténi 20 381 21 452
Pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem vozidel a
havarijni pojisténi 10 031 11 357
Pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za $kody ob&anl 3817 3747
Cargo, namofni a letecké pojisténi 219 212
Pramyslové pojisténi 5650 5433
Nezivotni Urazové pojisténi 664 703
33 586 37 108

V kapitole C.3 této uletni zavérky jsou uvedeny podrobné informace o obchodnich podminkach
pojistnych produkt(.

VSechny vynosy segmentl vyplyvaji z prodeju externim klientlm. Na Zadného externiho klienta
nepfipada 10 nebo vice procent vynos(i Spole¢nosti.

Vedeni Spole¢nosti stanovilo provozni segmenty na zakladé vykazu, které jsou pravidelné predkladany
pfedstavenstvu Spole¢nosti, které ¢ini hlavni strategicka rozhodnuti. Pfedstavenstvo vyhodnocuje
vykon provoznich segmentl na zakladé &istého technického vysledku. Cisty finanéni vysledek neni
alokovan mezi provozni segmenty, protoze vysledek této Cinnosti je fizen centralné. Ostatni vynosy
a naklady se rovnéz nealokuji mezi segmenty.
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Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spole€nosti za rok koné€ici 31. prosince 2011

v milibnech K¢:

Vykaz
Zivotni  Nezivotni zisku a
pojisténi pojisténi Celkem Rozdil ztraty Pozn.
Hruba vyse
Predepsané pojistné 13 205 20 381 33,586 33 586

Naklady na pojistna pInéni

-7755 -10843 -18598

-1582 -20180

Naklady celkem - 3245 -5279 - 8 524

Provize a ostatni pofizovaci naklady -2383 -3882 -6 265

Administrativni néklady - 862 -1397 -2259

Ostatni technické polozky - 62 55 -7

Hruby technicky vysledek 2143 4,314 6 457

Zajisténi

Predepsané pojistné postoupené zajistitellim -1221 -9192 -10413 -10 413
Podil zajistitele na nakladech na pojistna pInéni 350 4 151 4 501 4 501
Naklady celkem 303 2 040 2343

Provize a ostatni pofizovaci néklady 303 2040 2343

Technicky vysledek ze zajiSténi -568 -3 001 -3 569

Cista vyse

Predepsané pojistné 11,984 11189 23173 23173
Naklady na pojistna pInéni - 7405 -6692 -14097 -1582 -15679 1
Naklady celkem -2942 -3239 -6181 -6181
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2080 -1842 -3922 84 -3838 2
Administrativni naklady - 862 -1397 -2259 -84 -2343 2
Ostatni technické polozky - 62 55 -7 7 3
Cisty technicky vysledek 1575 1313 2 888 -1 575 1313
Financni vysledek

Vynosy z finanénich investic 2 860

Vysledek z realizace finan¢nich investic -1035

Precenéni finanénich investic - 560

Cisty financni vysledek 1265 48 1313 4
Ostatni vynosy a naklady celkem 5 1527 1532 5
Dan z pfijmu - 605 - 605
Vysledek hospodareni za rok 3 553 3 553

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi pfedstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:

1. Zména rezervy investi¢niho Zivotniho pojisténi v ¢astce 1 582 miliont K¢ je vykazovana ve vykaze zisku a

ztraty jako naklady na pojistna plnéni, zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovana jako finanéni vynos.

Odlisna klasifikace pofizovacich a administrativnich nakladd — prevazné servisni naklady.

3. Ostatni pfijmy a ostatni naklady vykazované ve vykaze zisku a ztraty jsou rozdéleny ve zpravé pro vedeni
mezi ostatni technické polozZky a ostatni celkové vynosy a naklady.

Souhrnny dopad Poznamky 1, 3 a 5.

Kurzové rozdily z realizovatelnych cennych papirli v ¢astce 1 509 milion K¢ (piedevsim v AFS portfolio) jsou

vykazovany ve vykazu zisku a ztraty jako ostatni celkové vynosy a naklady, zatimco ve zpravé pro vedeni

jsou vykazovany v sekci finan¢nich vynosu.
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Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spole€nosti za rok kondici 31. prosince 2010
v milibnech K¢&:

Vykaz
Zivotni  Nezivotni zisku a
pojisténi pojisténi Celkem Rozdil ztraty Pozn.
Hruba vyse
Predepsané pojistné 15 656 21452 37 108 37 108
Naklady na pojistna pInéni -10164 -14272 -24436 -1717  -26153 1
Naklady celkem -2 866 - 5463 -8 329
Provize a ostatni pofizovaci naklady -1919 -3937 -5 856
Administrativni néklady - 947 - 1526 -2473
Ostatni technické polozky -120 40 - 80
Hruby technicky vysledek 2 506 1757 4263
Zajisténi
Predepsané pojistné postoupené zajistitellim -1172 -9586 -10758 -10 758
Podil zajistitele na nakladech na pojistna pInéni 307 6 100 6 407 1 6 408
Naklady celkem 291 2137 2428
Provize a ostatni pofizovaci néklady 291 2137 2428
Ostatni technické polozky
Technicky vysledek ze zajiSténi - 574 - 1349 -1923
Cista vyse
Predepsané pojistné 14 484 11 866 26 350 26 350
Naklady na pojistna pInéni - 9857 -8172 -18029 -1716  -19745
Naklady celkem -2575 -3 326 -5901 1 -5900
Provize a ostatni pofizovaci naklady -1628 - 1800 -3428 101 -3327 2
Administrativni naklady - 947 - 1526 -2473 - 100 -2573 2
Ostatni technické polozky - 120 40 - 80 80 3
Cisty technicky vysledek 1932 408 2 340 -1636 705
Financni vysledek
Vynosy z finanénich investic 4 487
Vysledek z realizace finan¢nich investic 5982
Precenéni finanénich investic - 129
Cisty financni vysledek 10 340 1888 12228 4
Ostatni vynosy a naklady celkem - 292 - 253 -545 5
Dan z pfijmu -1188 -1188
Vliv uprav -428 - 428
Vysledek hospodareni 10 772 10 772

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi pfedstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:

1. Zména rezervy investi¢niho Zivotniho pojisténi v ¢astce 2 245 milionl K& je vykazovana ve vykaze zisku a
ztraty jako naklady na pojistna plnéni, zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovana jako finanéni vynos.

Zména v rezervé pro test postaditelnosti zavazkl v ¢astce 528 miliont K¢ je vykazovana ve vykazu zisku a
ztrat jako naklady na pojistna plnéni, zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovana jako finan¢ni vynos.

Odlisna klasifikace pofizovacich a administrativnich nakladd — prfevazné servisni naklady.

Ostatni pfijmy a ostatni naklady vykazované ve vykaze zisku a ztraty jsou rozdéleny ve zpravé pro vedeni
mezi ostatni technické polozky a ostatni celkové vynosy a naklady.

Souhrnny dopad Poznamky 1, 3 a 5.

Znehodnoceni v ¢astce 173 miliont K& a kurzové rozdily v ¢astce 201 milionl K& jsou vykazovany ve vykazu
zisku a ztraty jako soucast finan¢nich pfijm(, zatimco ve zpravé pro vedeni jsou vykazovany jako souc¢ast
ostatnich celkovych vynos( a nakladu.

Kurzové rozdily z realizovatelnych cennych papird v ¢astce 626 milioni K¢ jsou vykazovany ve vykazu zisku
a ztraty jako ostatni celkové vynosy a néklady, zatimco ve zpravé pro vedeni jsou vykazovany v sekci
finan¢nich vynosu.
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Prehled klicovych ukazatelll jednotlivych provoznich segmentu:

V milibnech K¢ za rok koncici 31. prosince

2011 Nezivotni Zivotni
pojisténi pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje * -478 - 207 - 685
Odpisy - 353 -189 - 542
Trvalé sniZeni hodnoty majetku - 663 - 165 - 828
Zruseni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 622 236 858
Celkova aktiva segmentu * 35743 80,772 116,515
2010 Nezivotni Zivotni
pojisténi pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje * - 561 - 164 -725
Odpisy - 391 -210 - 601
Trvalé snizeni hodnoty majetku -1212 -139 - 1351
ZruSeni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 871 99 970
Celkova aktiva segmentu * 38 740 87 670 126 410

* Prirdstky dlouhodobych aktiv jinych nez finanéni instrumenty, odloZzené danové pohledavky, pozitky po skonéeni

pracovniho poméru a prava vyplyvajici z pojistnych smluv.

Aktiva a zavazky segmentl nejsou pravidelné zahrnovany do vykaz( poskytovanych predstavenstvu

Spolecnosti.

Informace o Gzemni segmentaci

Skupina provozuje své podnikatelské &innosti zejména v Ceské republice a v zemich Evropské unie.
Vice nez 99 % vynosU z pojistnych smluv pochazi od klientd v Ceské republice. Neexistuji zadna
dlouhodobd aktiva jina nez finanéni néastroje a prava vyplyvajici z pojistnych smluv se sidlem

v zahranici.
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E. Zprava o fizeni rizik

V této Casti pfilohy Spole€nost uvadi dalsi informace s cilem umoZznit posouzeni vyznamnosti vlivu
finan¢nich nastroju a pojistnych smluv na finanéni pozici a vykonnosti Spole¢nosti. Souc¢asné v souladu
se standardem IFRS 7 zde Spole¢nost prezentuje informace o své expozici vléi rizikiim vyplyvajicim
z finan¢nich nastroju a pojistnych smluv a zvefejniuje cile, politiky a procesy uplatfiované vedenim
Spolec€nosti v oblasti fizeni rizik.

E.1 Systém fizeni rizik

Spole€nost je soucasti Skupiny Generali (,Skupina“) a jeji struktury fizeni rizik. Skupina Generali
uplatiiuje pfi fizeni rizik systém, jehoz cilem je identifikace, vyhodnoceni a monitorovani
nejvyznamnéjSich rizik, kterym je Skupina Generali a Spole¢nost vystavena. Dilsledky téchto rizik
mohou mit dopad na solventnost Skupiny Generali, na jeji jednotlivé spole¢nosti, resp. byt pfekazkou
v dosahovani cili Spolec¢nosti.

Nastroje fizeni rizik jsou aplikovany v celé Skupiné Generali, ve vSech zemich a ve v8ech
spole¢nostech Skupiny Generali. Nicméné mira a hloubka integrace se liSi podle slozitosti
podkladovych rizik. Proces sjednoceni nastroji fizeni rizik uvnitf Skupiny Generali je podstatny pro
zajisténi efektivniho systému fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou spole¢nost ve Skupiné Generali.

Hlavnim cilem nastroj fizeni rizik je udrzovat identifikovana rizika pod stanovenou Urovni,
optimalizovat alokaci disponibilniho kapitalu a zvySovat vykonnost pfi sou¢asném zohlednéni rizik (risk-
adjusted performance).

Je vytvofena smérnice pro fizeni rizik Spole¢nosti tykajici se fizeni investi¢nich rizik, systému limitd,
uvérovych ratingd a pokynd ke schvalovacimu procesu novych finanénich nastrojii a soucasné
smeérnice pro vykazovani investi¢nich rizik na mésic¢ni bazi.

Systém Fizeni rizik je postaveny na tfech zakladnich pilifich:

a) proces méfeni rizik, zaméreny na vyhodnocovani solventnosti Spolecnosti;

b) proces spravy rizik, zaméfeny na stanoveni a kontrolu manazerskych rozhodnuti ve vztahu
k relevantnim rizik(m;

c) kultura fizeni rizik, zamérena na rust tvorby hodnoty.

E.2 Role a zodpovédnosti
Systém je zalozen na tfech drovnich zodpovédnosti:

a) Assicurazioni Generali (Skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti solventnosti,
vysledkd a miry akceptovaného rizika, navic definuje politiku fizeni rizik pomoci souboru smérnic
tykajicich se hlavnich rizik (Guidelines for acceptance of the main risks). Generali Group vyvinula
koncept integrovaného Fizeni rizik (Enterprise Risk Management Policy) ke sjednoceni
metodologie, Fizeni a kontroly a reportingu vSech spolec¢nosti ve Skupiné Generali.

b) Generali PPF Holding (GPH) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost se zohlednénim
mistnich specifik a predpisl. Déale poskytuje podporu pfi implementaci a kontroluje vysledky.
Zodpovédnost za fizeni rizik a rozhodovani v této oblasti je delegovana na GPH Chief Risk Officer
(CRO) tak, aby bylo dosazeno feSeni zohlednujiciho specifické charakteristiky lokalnich rizik
a zmén v lokalnich pfedpisech pro kazdou spole€nost a pfi zachovani ramce definovaného
smérnicemi Skupiny Generali. Skupina Generali a GPH maji také stanoveny své vykonnostni cile
v pfisluSné oblasti.

c) Spole&nost definuje své strategie a cile v ramci politik a smérnic GPH. Rizeni rizik zahrnuje spravu
a fizeni Spole€nosti a operacni a kontrolni uspofadani s definovanymi urovnémi zodpovédnosti
s cilem zabezpedit v kaZzdém okamZiku adekvatni, komplexni systém fizeni rizik.

E.3 Méreni a kontrola rizika

Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitam je Spole¢nost pfirozené vystavena riznym typdm rizik, ktera
jsou spojena s pohyby na finan¢nich trzich, nepfiznivym vyvojem pojistnych rizik v Zivotnim i nezivotnim
segmentu, a obecné vSem rizikiim, ktera ovliviiuji fungujici ekonomické procesy.

Tato rizika je mozno seskupit do nasledujicich péti hlavnich kategorii, které budou dale podrobnéji
popsany: trzni riziko, uvérove riziko, riziko likvidity, pojistné-matematické riziko a operacni riziko.
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Vypocet ekonomického kapitalu pfedstavuje spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé kategorie
rizik definovanymi Skupinou Generali komplexni nastroj méreni rizika, ktery mize byt vycislen za rizné
organizacni stupné (Skupina, zemé, spole€nost) a za jednotlivé obchodni segmenty (Zivotni €i neZivotni
pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapitél pfedstavuje miru rizika, kterd odpovida takovému mnoZstvi kapitalu, jeZ zabezpe¢i,
Ze v horizontu dvanacti mésicl bude trzni hodnota aktiv vy$Si nez trzni hodnota zavazkud - pfi mife
spolehlivosti na urovni cilového ratingu.

Interni modely pro méfeni rizika jsou soustavné zdokonalovany a zejména ty, které se vztahuji
ke kalkulaci ekonomického kapitalu a Fizeni aktiv a pasiv (ALM), jsou harmonizovany na vSech
organizacnich stupnich v ramci Skupiny Generali.

E.4 Trzni riziko

Neocekavané pohyby v cenach cennych papirli, nemovitosti, mén a Urokovych mér mdzou negativné
ovlivnit trzni hodnotu investic.

Aktiva jsou investovana za Ucelem pokryti zavazk( vici pojisténcim v Zivotnim i nezivotnim pojisténi
a také vygenerovani vynosu z investovaného kapitalu o¢ekavaného viastniky. Popsané zmény mohou
mit dopad zaroven na aktiva i na sou¢asnou hodnotu pojistnych zavazkd.

Trzni riziko, vztahujici se k finanénimu majetku a zavazkim investi¢niho portfolia Spolecnosti,
je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouZiti analyzy rizika (oznacovana téz jako ,Value at Risk",
zkracené ,VaR") a dalSich metod (pfifazovani penéznich tokl, analyza durace atd.).

Riziko je sledovano na zakladé trznich cen, s tim, Ze nékteré ucetni kategorie s nevyznamnym rizikem
jsou vy€lenény z dalSich kapitol. Investi¢ni portfolia zahrnuji veSkeré investice, s vyjimkou investic do
nemovitosti, investic do dcefinych spole€nosti, investic, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik,
pohledavek za dcefinymi spole¢nostmi, a nékterych specifickych nevyznamnych investic. Zahrnuje také
penézni prostfedky a penézni ekvivalenty a finan¢ni zavazky.

Pohledavky z obchodniho styku jsou vystaveny hlavné riziku neplaceni. Vzhledem ke kratkodobosti
obchodnich pohledavek Spole¢nost povazuje trzni riziko vztahujici se k obchodnim pohledavkam
za nevyznamné.

E.4.1 Urokové riziko

VSechna aktiva a zavazky Spolecnosti citlivé na zménu Casové struktury jsou vystaveny urokovému
riziku. V pfipadé aktiv a pasiv s pohyblivou Urokovou sazbou je Spole¢nost vystavena Urokovému riziku
také v souvislosti s penéznimi toky, spocivajicimu v tom, Ze rizné nastroje s pohyblivou sazbou maji
odlisné charakteristiky pfecefovani.

Urokové derivaty jsou pouzivany zejména pro pieklenuti nesouladu mezi pfecenénim aktiv a pasiv.
V nékterych pfipadech jsou derivaty pouzivany také pro konverzi urcitych aktiv generujicich uroky na
pohyblivé &i pevné sazby s cilem omezit riziko ztrat plynoucich ze snizeni hodnoty finanénich
instrumentud v disledku zmén Urokovych sazeb nebo zafixovat ziskovou marzi. Dale Spole¢nost uzavira
kontrakty na Urokové swapy s cilem zafixovat Urokové sazby ze svych pfijatych Gvérd s pohyblivou
urokovou sazbou na urcité vysi.

Spolec¢nost sleduje citlivost finanénich aktiv a zavazkd na rGzné standardni i nestandardni scénare
vyvoje urokovych sazeb. Standardni scénafe, vyhodnocované na mésiéni bazi, zahrnuji 100bodovy
paralelni pokles nebo narlst vS§ech vynosovych kfivek globalné.

Aktiva se déli do 3 skupin: dluhopisy, finanéni nastroje citlivé na zmény urokovych sazeb (skupina
urokové derivaty) a ostatni (skupina nastroje penézniho trhu), ktera jsou témér necitliva na zmény
urokovych sazeb. Nastroje investi¢niho zivotniho pojisténi, kde je investicni riziko pFfeneseno
na pojistnika, jsou vynaty z analyzy citlivosti. Citlivost vykazana v nasledujici tabulce se vztahuje pouze
k aktiviim v redlné hodnoté k rozvahovému dni. Celkovy dopad na pozici Spole¢nosti je vysledkem
vzajemné se kompenzujicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.
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Realna hodnota portfolia, v milionech K&

Soucasna Posun o Posun o
hodnota 100bp nahoru 100bp dolti

2011

Dluhopisy 68 765 65 679 72 340
Nastroje penézniho trhu 4 840 4 838 4 844
Urokové derivaty - 1421 - 429 -2476
Celkem 72 184 70 088 74 708
2010

Dluhopisy 66 396 63 596 69 621
Nastroje penézniho trhu 10 717 10716 10723
Urokové derivaty -199 326 - 753
Celkem 76 914 74 638 79 591

Citlivost pojistnych zavazk( je uvedena v bodé C.2.4 pfilohy k Ucetni zavérce.

Nasledujici tabulka ukazuje srovnani investiéniho portfolia, které nese uUrokové riziko na Vykaz
o finanéni pozici:

v milibnech K&

2011 2010 Poznamka

Uvéry a pohledavky — nekoétované dluhopisy v reainé hodnoté 986 996 F.3.2
Realizovatelné cenné papiry 55 266 48 218 F.3.3
FVPL 12 448 17 199 F.3.4
Terminované vklady klasifikované jako hotovost 3678 9197 F.7
Ostatni terminované vklady 1303 1 F.3.2
Dohoda o zpétném odkupu (REPO) 393 1375 F.3.2
Reverzni dohoda o zpétném odkupu (Reverse REPO) - 69 -79 F.12.1
Derivaty — aktiva 315 638 F.3.4
Derivaty — pasiva -2218 - 617 F.12
Rozdil oproti Investi¢énimu portfoliu 82 - 14

Investicni portfolio celkem 72184 76 914

Nejvyznamnéjsi rozdilové polozky jsou puUjcky dcefinym spole¢nostem (2011: 10 milién K¢&) a kupény
na dluhopisy vykazané jako pohledavky (2011: 62 miliona K¢, 2010: 60 miliona K¢).

E.4.2 Rizeni aktiv a pasiv

Podstatna cast pojistnych zavazk( nese riziko zmeény urokovych sazeb. Rizeni aktiv a pasiv
je vyznamnou soucasti v fizeni rizik urokové miry. Rizeni rizik zmény urokové miry zaloZzené na Cisté
pozici aktiv a zavazku je klicovym aspektem Fizeni aktiv a pasiv (asset liability management — ALM).

GPH ma ustaven Vybor fizeni aktiv a pasiv (ALCO). Jedna se o poradni organ predstavenstva
Spole¢nosti zodpovédny za nejvyznamnéjSi strategicka rozhodnuti ohledné investic a fizeni aktiv a
pasiv. Tento vybor uréuje a dohlizi na rozvrzeni strategickych aktiv Skupiny GPH v hlavnich tfidach
aktiv, jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohliZi i na vyslednou
strategickou pozici aktiv a pasiv. Cilem této alokace je pfiméfena navratnost pfi zajisténi schopnosti
Skupiny GPH vzdy dostat svym zavazk(m bez nadmérnych nakladl a pfi dodrzeni internich smérnic
Spolecnosti a pozadavkl na kapitalovou pfimérenost ze strany regulator(i. Za Uc¢elem garance nezbytné
odbornosti a opravnéni je vybor sestaven ze zastupcl vrcholového fizeni a dale ze zastupcl fizeni
aktiv, Fizeni rizik a také ALM expertl z jednotlivych spoleénosti.

ALM Fidi Cistou pozici aktiv a pasiv v segmentu zivotniho i nezivotniho pojiSténi se zaméfenim hlavné
na tradi¢ni zivotni segment, jehoz zavazky jsou pfirozené dlouhodobé a Easto obsahuji opce a garance.
Pojistné zavazky jsou analyzovany v€etné vlozenych opci a garanci a ve spolupraci s pojistnymi
matematiky jsou modelovany budouci penézni toky. Modely berou v uvahu vSechny zaruky obsazené
v pojistnych smlouvach a ocekavany vyvoj kliCovych parametr(, zejména uUmrtnosti, nemocnosti,
stornovosti smluv a administrativnich nakladu.

K Fizeni Cisté pozice aktiv a zavazku, zejména k fizeni jejich citlivosti na paralelni i neparalelni posuny
vynosové kfivky, jsou primarné vyuzivany viadni dluhopisy. Dale se pouZivaji podnikové dluhopisy
a derivaty, zejména urokové swapy. V souladu s politikou fizeni uvérovych rizik jsou dlouhodobé
investice i dal$i dlouhodobé nastroje smérovany zejména do vladnich dluhopisli. Pouzivani urokovych
swapl je omezeno jejich UCetnim zpracovanim — zpuUsob jejich precenéni pres nakladové, resp.
vynosové Ucty je odliSny od metodiky ocenéni pojistnych zavazkd.
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Ve smyslu filozofie Fizeni rizik a kapitélu je nastavena strategicka cilova pozice urokové miry aktiv
apasiv — cilem je zaméfit se na urlena rizika a redukovat kapitél potfebny pro rizika s niz§im
oCekavanym potencidlem zisku. Pfevladajicim pfistupem je redukovat tuto pozici na co nejnizsi uroven
a - i kdyz to zmnoha dlvod(i neni zcela mozné - piifadit budouci finanéni toky hotovosti aktiv
a zavazkl. V poslednich letech byla pozice znac¢né zredukovana a v soucCasnosti jsou paralelni
i neparalelni citlivosti nizké. K tomuto vysledku pfispély také investice do dlouhodobych vladnich
dluhopis.

PFi Fizeni strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazer( aktiv uréujici,
Ze citlivost Urokové miry aktiv miize oscilovat kolem benchmarku pouze prfedepsanym zplsobem.

E.4.3 Riziko volatility cen akcii

Riziko volatility ceny akcii ovliviiuje realnou hodnotu investic do akcii a jinych nastroju, které odvozuiji
svoji cenu od ceny akcii ¢i akciovych indexu.

Spole€nost fidi své investice do akcii v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuziva pfitom
nasledujici nastroje fizeni rizik:

a) diverzifikaci portfolia
b) stanoveni a peclivé sledovani limitG pro investice.

Riziko volatility cen akcii je i souc¢asti vypoltu market value at risk (MVaR) a timto nastrojem je i méfeno
(detaily metodologie viz poznamka E.4.5). MVaR je kalkulovano v horizontu jednoho roku pfi 99,5%
hladiné spolehlivosti.

Pozitivni vliv diverzifikace portfolia je vidét v nasledujici tabulce.

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Portfolio vystavené riziku volatility cen akcii 8 997 12 316
Soucet MVaR pro jednotlivé instrumenty (pfed diverzifikaci) 6735 3910
MVaR portfolia po diverzifikaci 4 353 2522

Nasledujici tabulka uvadi srovnani investi¢niho portfolia nesouciho riziko zmény cen na Vykaz
o finan&ni pozici:

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010 Poznamka
Investicni fondy 5392 6 370 F.3.3
Realizovatelné akcie 2752 3 504 F.3.3
FVPL akcie 141 F.3.4
FVPL investi¢ni fondy 444 1846 F.3.4
Rozdil oproti investi¢nimu portfoliu 409 455
Celkem 8 997 12 316

Castka rozdilu reprezentuje hybridni nastroje vykazované jako dluhopisy ocefiovana realnou hodnotou
proti uétim nakladii nebo vynosu.

E.4.4 Ménové riziko

Spole¢nost je vystavena ménovému riziku v dusledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv
denominovanych v cizich ménach. Vzhledem ktomu, ze Spolecnost sestavuje ucCetni zavérku v
¢eskych korunach, maji zmény ménovych kurz( ceské koruny vici témto ménam dopad na ucetni
zavérku Spolecnosti.

Strategii Spole¢nosti je plné se zabezpedit vic¢i ménovym rizikim. Spole¢nost zajistuje, aby se Cista
expozice vUuéi ménovému riziku drzela na pfijatelné Urovni, a to prostfednictvim nakupu a prodeje cizich
mén za spotové kurzy, pokud to povazuje za vhodné, anebo prostfednictvim vyuziti kratkodobych FX
operaci. FX (foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovana a zajiStovaci (hedging) nastroje jsou
hodnoceny mésicné a priibézné upravovany. Financni derivaty jsou vyuzivany k fizeni potencialnich
dopadl ménovych pohyb( na pfijmy, pouzivaji se hlavné ménové swapy, spotové a forwardové
obchody. V pripadé potreby se také zvazuje a vyuziva opci a ostatnich derivatu.

Hlavni ménové expozice Spolecnosti jsou vici statdm Evropy a Spojenym statim americkym. Mény,
které jsou posuzovany pfi ocenéni rizika, jsou euro (EUR) a americky dolar (USD).
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Pfehled mé&nového rizika je uveden v nasledujicich tabulkach:

Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzl, portfolio neobsahuje nastroje
investi¢niho Zivotniho pojisténi z dlvodu prenosu investi¢niho rizika ze Spole¢nosti na pojistnika.
Za ménové vykyvy se povazuje narlst nebo pokles ménové pozice v cizi méné o urcité procento. Tento

pfistup odpovida definici ménového rizika dle Solventnosti ll.

V dusledku aplikovani zajistovaciho Ucetnictvi predstavuje prakticky cely potencialni vykyv dopad

do vykazu zisku a ztraty:
V milibnech K&, k 31. prosinci 2011

EUR uUsD CZK* Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia vici kurzovému riziku 221 -131 81212 402 81704
Po zméné ménovych kurzd (+10 %) 243 - 144 81212 443 81754
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 199 -118 81212 362 81 655
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2010

EUR uUsD CZK* Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia vici kurzovému riziku 993 209 87 684 109 88 995
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1092 230 87 684 120 89 126
Po zméné ménovych kurzd (-10 %) 894 188 87 684 98 88 864
*funkéni ména
Nasledujici tabulka uvadi citlivost technickych rezerv na pohyby ménovych kurza.
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2011

EUR usbD CZK* Ostatni Celkem
Expozice zavazkl z pojisténi vuci kurzovému riziku 1342 38 84 676 228 86 284
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1476 42 84 676 251 86 445
Po zméné ménovych kurzi (-10 %) 1208 34 84 676 205 86 123
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2010 upraveno

EUR USD CZK* Ostatni Celkem
Expozice zavazkl z pojisténi rezerv vici kurzovému
riziku 1316 22 88 271 185 89 794
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1448 24 88 271 204 89 947
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 1184 20 88 271 167 89 642
V milibnech K¢, k 1. lednu 2010 upraveno

EUR USD CZK* Ostatni Celkem
Expozice zavazku z pojisténi rezerv vici kurzovému
riziku 1171 30 86 347 162 87 710
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1288 33 86 347 178 87 846
Po zméné ménovych kurzi (-10 %) 1054 27 86 347 146 87 574
*funkéni ména
Nasledujici tabulka uvadi slozeni financnich aktiv a zavazkl vzhledem k hlavnim ménam:
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2011
] EUR usbD CZK Ostatni Celkem
Uvéry 1394 1394
Realizovatelné cenné papiry 15722 8 969 38 010 809 63 510
Finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti
Gctam nakladd nebo vynosu - 541 -204 22 619 31 21905
Ostatni investice 1303 1303
Podil zajistitelll na pojistné-technickych rezervach 9 9 465 9474
Pohledavky 1910 123 4 478 151 6 662
Penize a penézni ekvivalenty 133 65 3724 19 3941
Celkem aktiva 17 233 8 953 80 993 1010 108 189
Zavazky z pojisténi 1342 38 84 676 228 86 284
Financ¢ni zavazky 15 031 8950 -21642 450 2789
Zavazky 203 73 6 432 26 6734
Ostatni zavazky 1831 1831
Celkem zavazky 16 576 9 061 71 297 704 97 638
Cista devizova pozice 657 - 108 9 696 306 10 551

107



Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

V miliénech K&, k 31. prosinci 2010 upraveno

EUR usbD CZK Ostatni Celkem
Uvéry 2345 2345
Realizovatelné cenné papiry 15 855 10 080 30920 1337 58 192
Finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti
Gctim nakladd nebo vynosu -13178 -9285 50 110 -618 27 029
Ostatni investice 1 1
Podil zajistitelll na pojistné-technickych rezervach 131 10 117 10 248
Pohledavky 1052 137 9882 145 11 216
Penize a penéZni ekvivalenty 283 593 8 542 1 9419
Celkem aktiva 4143 1525 111917 865 118 450
Zavazky z pojisténi 1316 22 88 271 185 89794
Finan¢ni zavazky 1947 1202 -2 568 615 1196
Zavazky 186 78 6 605 17 6 886
Ostatni zavazky 1843 1843
Celkem zavazky 3449 1302 94 151 817 99 719
Cista devizova pozice 694 223 17 766 48 18 731
V milibnech K¢, k 1. lednu 2010 upraveno

EUR uUsD CZK Ostatni Celkem
Uvéry 7 861 7 861
Finanéni aktiva drzena do splatnosti 87 87
Realizovatelné cenné papiry 12 367 8,182 35603 458 56 610
Finanéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti
Gctim nakladt nebo vynosu 1604 - 159 24 931 - 251 26 125
Ostatni investice 1 367 1953 102 2423
Podil zajistiteltl na pojistné-technickych rezervach 10 9 9220 1 9240
Pohledavky 1965 121 6 143 99 8 328
Penize a penézni ekvivalenty 219 901 5 350 2 6472
Celkem aktiva 16 166 9421 91 148 411 117 146
Zavazky z pojisténi 1171 30 86 347 162 87 710
Finanéni zavazky 12 857 9113 -20344 298 1924
Zavazky 940 32 8 630 116 9718
Ostatni zavazky 1958 1958
Celkem zavazky 14 968 9175 76 591 576 101 310
Cista devizova pozice 1198 246 14 557 - 165 15 836

E.4.5 Rizikové limity a Market Value at risk

Zakladnimi nastroji Spole¢nosti pro méreni a fizeni trzniho rizika jsou rizikové limity a analyza hodnoty
rizika (oznacovana téz jako ,Market Value at Risk” - MVaR).

Systém zahrnuje jednotlivé a celkové limity pro rizika cizi mény (FX), urokovych sazeb (IR) a vlastniho
kapitalu (EQ). Primarnim cilem systému limitQ je fidit vystaveni se jednotlivym druht rizik. Limity jsou
sledovany na denni bazi a umozriuji pfi fizeni rizika okamZité reagovat a aktivné Fidit droveri nesenych
rizik.

Pri fizeni rizik se pouziva kombinace systému limitd a Market Value at Risk jako efektivnich nastrojl
celého systému Fizeni rizik, které umoziuji zpracovat operativni kratkodobé analyzy a soucasné
monitorovat rizika i z dlouhodobého pohledu.

Investini portfolia zahrnuji veskeré investice, s vyjimkou investic do nemovitosti, investic do dcefinych
spoleCnosti, investic, kde nositelem investiCniho rizika je pojistnik, pohledavek za dcefinymi
spole¢nostmi, a nékterych specifickych nevyznamnych investic. Zahrnuje také penézni prostfedky a
penézni ekvivalenty a finan¢ni zavazky.

Value at Risk udava vysi potencialni ztraty v dusledku nepfiznivych zmén v trznich faktorech za dané
obdobi pfi dané hladiné spolehlivosti. Tento postup, zaloZeny na metodice JP Morgan Risk Metrics,
pocita Value at Risk pomoci kovariantni matice relativnich zmén v trznich faktorech a v Cisté sou¢asné
hodnoté aktualnich pozic za pfedpokladu, Ze tyto relativni zmény maji normalni rozdéleni. Hodnota VaR
je pocitana s vyhledem na jeden rok na urovni 99,5 % spolehlivosti.
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Pfedpoklady pouZité v modelu MVaR maji urlitd omezeni. Jedna se pfedevsim o nasledujici:

a) Pro obdobi drZeni se pfedpoklada, Ze je mozné pozice zajistit nebo prodat v ramci tohoto obdobi.
To je ve vétsiné pripadd povazovano za realisticky predpoklad, ale nemusi platit v pfipadé kriticky
nizké likvidity trhu po delSi ¢asové obdobi.

b) Hladina procentni spolehlivosti nezohledriuje ztraty, které mohou vzniknout za touto hranici.
| vsamotném modelu existuje 0,5 procentni pravdépodobnost, Ze ztraty prekroli stanovenou
MVaR.

c) Metodologii Ize vyuzit pouze u instrumentl s linearni zavislosti jejich hodnot na zménach hodnot
trznich rizikovych faktord. V pfipadé nelinearni zavislosti (napf. u opci) je pouzita analyticka
delta/gama aproximace.

d) MVaR je vypocitana z hodnot ke konci obchodovaciho dne a nezohledhuje rizika, kterd mohou
vzniknout na pozicich v priibéhu tohoto dne.

e) Pouziti historickych dat jako zakladu pro stanoveni mozného rozpéti budoucich vysledkd nemusi
vzdy pokryt v8echny mozné scénare, predevsim ty, které jsou svou podstatou vyjimecné; Model
je tedy velmi citlivy na stafi historickych dat pouzitych jako vstupni data a tento vliv Spole¢nost bere
v Uvahu pro analyzu MVaR. Pro pravidelné vypocty jsou pouzivana data z nejblizSiho pfedchoziho
Ctvrtleti (jak je uvedeno nize) a to proto, ze nejlépe odrazeji trzni podminky. Pro dlouhodobé;si
analyzy (jako je stanoveni investicni politiky) jsou brany v ivahu del8i Casové rady.

f) Hodnota MVaR je zavisla na pozici Spole¢nosti a na volatilité trznich cen. Proto se muze pfi
nezménéné pozici Spole€nosti sniZzovat, pokud volatilita trznich cen klesa, a zvySovat v opacném
pfipadé.

MVaR pro obchodni portfolia je uvedena v nasledujici tabulce. Prezentovana je rovnéz citlivost a vyvoj

celkové MVaR a to pomoci uvedenych prdmérnych, minimalnich a maximalnich hodnot MVaR

v prubéhu roku (pro vypocet jsou pouzity hodnoty vzdy ke konci mésice) v odpovidajicim rozdéleni

do tfi hlavnich kategorii (mé&nové riziko, urokové riziko, riziko volatility cen akcii):

V milibnech K¢&

K 31. prosinci Primérna VaR* Maximum* Minimum*
2011
Ménové riziko 260 135 117 121
Urokové riziko 2 391 2280 2164 1741
Riziko volatility cen akcii 4 039 4734 9133 3101
Efekt diversifikace - 1944 - 1285 -1214 - 1580
Celkem 4746 5 864 10 200 3383
2010
Ménoveé riziko 53 99 162 53
Urokové riziko 1594 2102 2026 1594
Riziko volatility cen akcii 2522 4 320 9 369 2522
Efekt diversifikace - 1226 - 1508 - 1431 - 1226
Celkem 2943 5013 10 126 2943

*Minimalni, maximalni a primérna VaR se stanovuje na zakladé celkové VaR spocitané béhem roku
a nepredstavuje nutné minimalni, maximalni a primérnou VaR na kazdém jednotlivém komponentu VaR.

E.5 Uvérové riziko
2011 2010 Poznamka
Dluhopisy a uvéry 69 161 67 847
Realizovatelné dluhopisy 55 266 48 218 F.3.3
Dluhopisy ocenované realnou hodnotou proti G&tim
nakladli nebo vynosu 12 448 17 199 F.3.4
Uvéry (realna hodnota) 1447 2430 F.3.2
Pohledavky z obchodniho styku a ostatni pohledavky 6 662 11 216 E.5
Zajistna aktiva 9474 10 248 E.5
Celkem 85 297 89 311

Uvérové riziko predstavuje ekonomicky dopad Gpadku protistrany &i neplnéni zavazk(i z cennych papirQ
s fixnim vynosem na finan¢ni silu Spole¢nosti. Tu ovliviiuje i vSeobecny narlst hodnot kreditnich
spread(, zplsobeny napt. kreditni krizi ¢i nedostatkem likvidity.

Spolecnost pfijala smérnice k omezeni Gvérového rizika z investic, které preferuji nakup cennych papirt
z investi€niho stupné rizika a podporuji diverzifikaci a rozptyl portfolia.
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Chief Risk Officer (CRO) Spole¢nosti vykazuje mésicné vysi expozice vuéi jednotlivym ¢Eastem
uvérového rizika, které je rovnéz hodnoceno na urovni GPH a Skupiny Generali.

K uréeni ratingu emise nebo emitenta jsou pouzivana hodnoceni ratingovych agentur. Cennym papiriim
bez ratingu je pfifazovano interni hodnoceni na zakladé Gvérové analyzy. Ve vétsiné pripadul je interni
rating zaloZzen na externim ratingu matefské spole€nosti nebo je pfiraZkou externiho ratingu podle
podfazeni k instrumentu. VSechny interni ratingy jsou v souladu s ohodnocenim GPH. V souladu
s principy Skupiny Generali pouziva Spole¢nost pro kazdého obchodniho partnera druhy nejlepSi
externi rating ve vSech vypoctech a systému avérovych limitd.

Za Ucelem Fizeni Uvérového rizika Spole¢nost spolupracuje s obchodnimi partnery s dobrou Gvérovou
pozici (moralkou), a pokud je to mozné, uzavira tzv. ,master netting“ smlouvy. ,Master netting“ smlouvy
umoziuji vyporadani smluv s jednou a toutéz smluvni stranou v ¢isté vysi v pfipadé neplnéni zavazka.

Spole€nost stanovuje limity pro jednotlivé emitenty/protistrany podle jejich Gavérové kvality a mési¢né
monitoruje jejich dodrzovani.

Nasledujici tabulky ukazuji uvérovou kvalitu finanénich aktiv Spole€nosti ocenénych realnou hodnotou
(jsou zde pouzity oficialni ratingy a také interni hodnoceni).

Rating dluhopisd, avéri a pujcek

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010

AAA 3221 3888
AA 32491 466
A 15 059 49 857
BBB 4 503 3478
BB 2221 3538
B 816
CccC 1
Interni rating 11 666 5803
Celkem 69 161 67 847
Rating podilli zajistitelt na pojistné-technickych rezervach

V milibnech K&, k 31. prosinci

2011 2010

AAA 37 40
AA 479 332
A 300 340
BBB 31 1
Kaptivni zajisténi 8124 8478
Nehodnoceno 503 1057
Celkem 9 474 10 248

V roce 2011 i 2010 nebyly Zadné ¢astky v poloZce podild zajistitelll na pojistné-technickych rezervach
po splatnosti ani s trvalym sniZzenim hodnoty.

Spole€nost uklada deposita u ur€enych bankovnich instituci, které mély k 31. prosinci 2011 rating od A-
do AA (31. prosince 2010: od A+ do AA). Vyznamna ¢ast deposit ohodnocenych internim ratingem

je uloZzena u PPF Banky, a.s., které je spfiznénou osobou (viz F.31.3). V roce 2011 i 2010 nebyly Zadné
pohledavky z terminovanych deposit po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.

Nasledujici tabulka uvadi analyzu Gvérového rizika, kterému je Spole¢nost vystavena pro Gvéry, pujcky
a pohledavky:

V miliénech K¢, za rok koncici 31. prosince

Uvéry a pljcky Pohledavky
2011 2010 2011 2010
Aktiva s individualnim snizenim hodnoty — Cista ucetni
hodnota celkem 57 57 3 861 3294
Nominalni hodnota celkem 7613 7 685 5783 5641
Od 31 dnli do 90 dnu po splatnosti 2 981 2 406
Od 91 dnli do 180 dnl po splatnosti 633 925
Od 181 dnd do 1 roku po splatnosti 627 307
Vice nez 1 rok po splatnosti 7613 7 685 1542 2003
Trvalé snizeni hodnoty -7 556 -7628 -1922 -2 347
Aktiva pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty -
¢ista ucetni hodnota 1337 2288 2 801 7922
Celkové amortizované naklady 1394 2 345 6 662 11 216

Celkem realna hodnota 1447 2430 6 662 11 216
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Spole€nost nedrzela vletech 2011 a 2010 Zzadné dluhopisy po splatnosti ani s trvalym sniZzenim
hodnoty.

Rozhodujici €ast pohledavek ve skupiné s individualné stanovovanym sniZzenim hodnoty tvofi
pohledavky za pojistniky, zprostfedkovateli a pohledavky ze zajisténi (vSe ve skupiné pohledavek)
a pohledavky z nesplacenych plijcek a jistin dluhopist (Uvéry a pujcky subjektim). U téchto skupin
pohledavek se ocenéni posuzuje prfedev§im podle stafi a zpUsobu vymahani — kazda pohledavka
se individualné testuje témito kritérii a podle vysledku se stanovi vySe trvalého znehodnoceni.

Uvéry a plijéky a ostatni investice pfed splatnosti a bez trvalého sniZeni hodnoty tvofi predevsim
terminovana depozita u bank a pohledavky z repo operaci s bankami. Pohledavky pfed splatnosti a bez
trvalého sniZzeni hodnoty jsou tvofeny zejména pohledavkami z pojisténi a zajisténi.

Spole¢nost ma zajistény pohledavky vac¢i bankam z titulu reverznich repo operaci formou zastavy
cennych papirQ, Uvéry a zalohy nebankovnim subjektim formou zastavy nemovitosti, pfijatymi
sménkami a rucitelskymi uvéry.

Nasledujici tabulka zobrazuje realnou hodnotu pfijatych zastav:

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

Uvéry a pljcky bankam a
nebankovnim subjektim

2011 2010

K pohledavkam s individualnim snizenim hodnoty 31 32
Nemovistosti 30 30
Ostatni 1 2
K pohledavkam pred splatnosti 391 1373
Dluhové cenné papiry 391 1373
Celkem 422 1405

Ke koncentraci uvérového rizika dochazi v pfipadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné
ekonomické charakteristiky a jejichz schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovliviiovana zmé&nami

ekonomickych &i jinych podminek.

Nasledujici tabulky uvadéji koncentraci uvérového rizika z dluhopist a pUjéek z hlediska obchodnich

odvétvi a z uzemniho hlediska:

V miliobnech K¢, za rok

2011 2010

v mil. Ké Vv % v mil. Ké v %
Obchodni odvétvi
Vefejny sektor 38 418 55,55 41 759 61,55
Finan&ni sektor 23 066 33,35 18 592 27,40
Energie 3452 4,99 2790 4,11
Komunalni sluzby 2748 3,97 3394 5,00
Telekomunikace 577 0,83
Asset-backed 475 0,69 857 1,26
Pramysil 424 0,62 249 0,37
Spotfebni zbozi 1 0,00 206 0,31
Celkem 69 161 100,00 67 847 100,00

2011 2010

v mil. Ké v % v mil. Ké v %
Uzemi
Ceska republika 46 105 66,66 46 991 69,26
Rusko 6 649 9,61 0,00
Region stfedni a vychodni Evropy kromé& CR 6 464 9,35 5555 8,19
Zbytek Evropy 2915 4,21 6 384 9,41
USA 1983 2,87 1653 2,44
Nizozemi 1057 1,563 3632 5,35
Némecko 1034 1,50 1145 1,69
Rakousko 1003 1,45 735 1,08
Velka Britanie 880 1,27 438 0,65
Zbytek svéta 686 0,99 1141 1,68
Spanélsko 332 0,48 0,00
Italie 53 0,08 173 0,25
Celkem 69 161 100,00 67 847 100,00

111



Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

Castky uvedené v tabulkach predstavuji maximalni G&etni ztratu, ktera by byla zaugtovana
k rozvahovému dni v pfipadé, Ze by smluvni strana nesplnila ani z¢asti svlj smluvni zavazek a zjistilo
by se, Ze poskytnuté zastavy €i zajisté€ni maji nulovou hodnotu. Tyto &astky proto vysoce prevysuji
oCekavané ztraty, které jsou zahrnuty do opravné polozky na nedobytné pohledavky.

E.5.1 Méreni uvérového rizika

Zakladnim nastrojem k méfeni a kontrolovani stupné& uvérového rizika v rdmci investiCniho portfolia
Spole¢nosti je metoda Credit Value at Risk (CVaR).

Metoda Credit Value at Risk pfedstavuje potencialni ztratu z nepfiznivych zmén v Gvérovych faktorech
za urcity ¢asovy usek a pfi urCité hladiné spolehlivosti. Tento pfistup je zalozen na metodé uvérovych
metrik JP Morgan (JP Morgan Credit Metrics), uzivajici pfenosovych matic a Monte-Carlo simulaci
zmény ratingu. Tato metoda pokryva uvérové riziko v celém portfoliu a zahrnuje zmény hodnoty
zpUsobené nejen moznym neplnénim zavazkd, ale také zvySenim ¢&i snizenim Uvérové kvality. Metoda
CVaR je dale kalkulovana pravidelné na hladiné spolehlivosti 99,5% s ro€nim horizontem.

E.6 Riziko likvidity

Riziko likvidity obecné vyplyva z financovani ¢innosti Spole¢nosti a z fizeni jejich pozic. Zahrnuje riziko
neschopnosti financovat aktiva zdroji s odpovidajicimi splatnostmi a Urokovymi sazbami, riziko
neschopnosti prodat aktivum za pfiméfenou cenu a v pfiméfeném d&asovém horizontu a riziko
neschopnosti dostat zavazkim v okamziku jejich splatnosti.

Spole¢nost ma k dispozici rizné zdroje financovani. Kromé pojistné-technickych rezerv, které jsou
hlavnim zdrojem financovani, jsou prostiedky ziskavany prostrednictvim Sirokého spektra nastrojl
véetné depozit, zavazkl z emitovanych cennych papir(i, zajistného programu, podfizenych zavazki
a vlastniho kapitalu. Tyto moznosti posiluji flexibilitu financovani, omezuji zavislost na jednom zdroji
financovani a obecné snizuji naklady na financovani.

Spole¢nost se snazi udrzet rovnovahu mezi kontinuitou a flexibilitou financovani, a to vyuzitim zdroju
s riznou dobou splatnosti (viz pfedchozi kapitola Rizeni aktiv a pasiv). Spole¢nost dale drzi portfolio
likvidnich aktiv, které je soucasti jeji strategie fizeni rizika likvidity. Zvl&Stni pozornost je vénovana
fizeni likvidity u nezivotniho pojisténi, které vyzaduje dostateCné prostfedky ke splnéni vSech
potencialnich zavazku v pfipadé pfirodnich katastrof nebo jinych mimoradnych udalosti.

Spole¢nost pribézné vyhodnocuje riziko likvidity prostfednictvim identifikovani a monitorovani zmeén

ve financovani tak, aby byly splnény podnikatelské cile a plany stanovené v souladu s celkovou
strategii Spole¢nosti.

Nasledujici tabulky uvadéji analyzu finanéniho majetku a zavazk( Spolec¢nosti dle splatnosti na zakladé
zbyvaijici doby do splatnosti.
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

E.7 Pojistné-matematické riziko

Pojistné-matematické riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vy3e Skod krytych
pojistnymi smlouvami. Zakladnim rizikem je skute€nost, Ze frekvence nebo velikost Skod bude vétsi nez
oCekavana. Navic pro nékteré typy pojistnych smluv existuje riziko nejistoty ohledné doby, kdy dojde
k pojistné udalosti. Pojistné udalosti jsou ze své podstaty nahodnou udalosti a skuteCny pocet a velikost
Skod v jakémkoliv roce se mize liS§it od hodnot odhadnutych pouzitim standardnich pojistné-
matematickych metod.

Spole€nost je vystavena pojistné-matematickému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v celé S§ifi
produktd Zivotniho a neZivotniho pojisténi, které nabizi klientim: tradiéni Zivotni pojisténi s podilem
a bez podilu na zisku, investi¢ni Zivotni pojisténi, doc¢asné a dozivotni dlchody, flexibilni produkty
zivotniho pojisténi, garantované investi¢ni produkty a produkty nezivotniho poji§téni (pojisténi majetku,
Urazové a zdravotni pojisténi, pojisténi motorovych vozidel, pojisténi odpovédnosti za Skody a pojisténi
invalidity).

NejvyznamnéjSimi soucastmi pojistné-matematického rizika jsou rizika plynouci z vySe pojistnych pinéni
a zurovné pojistné-technickych rezerv a tykaji se postacitelnosti rezerv s ohledem na zavazky
z pojisténi a kapitalovou vybavenost. Pfi hodnoceni postacitelnosti se berou v Uvahu souvisejici aktiva
(redlna a ucetni hodnota, citlivost vic¢i ménovym kurzim a drokovym sazbam), zmény Urokovych sazeb
a ménovych kurzd a zmény vyvoje miry Umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti, Cetnosti a vy$e pojistného
plnéni z neZivotniho pojisténi, storna, naklady a dale obecné podminky na trhu. Zvlastni pozornost
Spole¢nost vénuje postacitelnosti rezerv Zivotniho pojisténi. Podrobny popis testl postacitelnosti
technickych rezerv uvadi kapitola C.2.3.

Spole¢nost pfi fizeni rizik vyuziva interni smérnice pro navrh produktd, tvorbu rezerv, ocenovani
produktl, zajistné strategie a interni predpisy pro upisovani pojistnych smluv. Vedeni Spole¢nosti
je zodpovédné za monitorovani rizikovych profil(, vyhodnocovani kontrol a fizeni aktiv a pasiv. Pro
pojistné smlouvy, které obsahuji vysokou garantovanou urokovou sazbu, jsou vyuzivany stochastické
modely na zhodnoceni miry rizika téchto garantovanych urokd. Ocenovani produktd zohlednuje naklady
na garantované vynosy a pfimérené tomu jsou stanoveny rezervy.

Pribézné implementovany a zdokonalovany jsou i nové metody zalozené na dynamickém
a stochastickém modelovani, které budou vyuzZivany zejména na méfeni ekonomického kapitalu
pojistného rizika.

E.7.1 Koncentrace pojistné-matematického rizika

Klicovym aspektem pojistné-matematického rizika, kterému je Spolenost vystavena, je mira
koncentrace tohoto rizika. Ta urcuje, v jakém rozsahu mize urcitd udalost nebo fada udalosti ovlivnit
zavazky Spolec¢nosti. Koncentrace muze vzniknout z jediné pojistné smlouvy nebo z vice souvisejicich
smluv, ze kterych mohou vyplynout vyznamné zavazky. Dilezitym aspektem koncentrace pojistné-
matematického rizika je téz skute¢nost, ze mize vzniknout kumulaci rizik z rGznych druht pojisténi.

Koncentrace rizika mlze nastat v pripadé udalosti s nizkou Cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem,
jako jsou Zivelni pohromy; dale v situacich, kdy je Spole¢nost vystavena ne¢ekanym zménam trend( —
napf. neCekany vyvoj umrtnosti ¢i zmény v chovani pojistnikl a v pfipadé zavaznych soudnich spor(
Ci legislativnich zmén, které mohou vést k velké jednorazové ztraté a mit dopad na mnoho pojistnych
smluv.

E.7.1.1 Koncentrace z izemniho hlediska
Rizika, ktera Spole&nost upisuje, se nachazeji primarné v Ceské republice.
E.7.1.2 Rizika s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem

Vyznamné pojistné riziko prfedstavuji rizika s nizkou ¢&etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem.
Spole€nost tato rizika fidi pfedeviim prostfednictvim strategie upisovani smluv a adekvatni zajistné
strategie.

Z hlediska své strategie pro uzavirani pojistnych smiuv je Spole¢nost vystavena zejména rizikim
pfirodnich pohrom, z nich piedevsim riziku povodni v Ceské republice. V pfipadé rozsahlych povodni
se oCekava vramci majetkového pojisténi vysoky objem pojistnych udalosti z divodu vazného
poskozeni budov a jejich obsahu a z dlvodu preruseni provozu po dobu, kdy neni k dispozici dopravni
spojeni ani obchody z divodu oprav. Kromé povodni mohou obdobné zaplsobit ostatni klimatické jevy,
zejména dusledky dlouhotrvajiciho snézeni nebo silné vichfice a krupobiti.
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Strategie upisovani smiuv

Strategie upisovani smluv je pevnou souclasti tvorby roéniho obchodniho planu, ktery definuje
podnikatelské obory a cilové skupiny klient(, ktefi budou v planovacim obdobi kontraktovani. Tato
strategie je dale delegovana na jednotlivé upisovatele pojistnych rizik ve formé limitl, jejichz vysi
schvaluje predstavenstvo Spole¢nosti (kazdy upisovatel mlze uzavrit smlouvy dle velikosti spole¢nosti,
druhu podnikatelské ¢innosti, regionu a odvétvi v mnozstvi zachovavajicim rozloZeni rizika v portfoliu).

E.7.1.3 Upisovaci riziko zivotniho pojisténi

V portfoliu smluv Zivotniho pojisténi prevladaji spofici smlouvy, obsahuje ale i smlouvy kryjici pouze
riziko (riziko smrti plus rizikova Zzivotni pfipojisténi, jako je napfiklad Uraz, invalidita, nevylécitelné
onemocnéni apod.) a také smlouvy se splatkami ro¢niho dlichodu, ve kterych je obsazeno riziko
dlouhovékosti.

Rizika vztahujici se ke smlouvam, ve kterych pfevlada spofici slozka, jsou do ocenéni zaru€enych
vynosU zahrnuta opatrnym zpUsobem v souladu s konkrétni situaci na lokalnim finanénim trhu
a se zohlednénim regulatornich omezeni. V minulosti byla téz predefinovana struktura garanci
obsazenych v produktech tak, aby se sniZil jejich rizikovy dopad a jejich naklady.

Co se tyka demografického rizika, Spole€nost pouziva pfi ocenéni rizika konzervativni umrtnostni
tabulky. Standardné jsou pouzivany bud’ umrtnostni tabulky obyvatelstva, nebo zkuSenostni umrtnostni
tabulky s adekvatni bezpeénostni pfirazkou.

Pro rizikové nejvyznamnéjsi portfolio smluv je ro&né provadéna detailni analyza porovnavajici
skute€nou umrtnost s o€ekavanou umrtnosti pro dané portfolio podle nejaktualn&jSich Uumrtnostnich
tabulek. Tato analyza bere v ivahu umrtnost podle pohlavi, véku, doby trvani pojistky, pojistné ¢astky
a ostatni upisovaci kritéria a rovnéz trendy v umrtnosti.

Riziko storna (riziko spojené s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy) a riziko nakladu (riziko spojené
s adekvatnosti vySe poplatkl a pfirazek v pojistném, které maji za cil kryt budouci vydaje) jsou
konzervativnim zplsobem vyhodnocovany pfi ocefiovani novych produktd. Tato rizika jsou zvazovana
i pfi konstrukci a testovani ziskovosti novych tarifnich predpokladli zaloZzenych na zku$enosti
Spole¢nosti, pfipadné, pokud je nelze povazovat za dostate¢né spolehlivé & vhodné, zalozenych
na zkuSenosti ostatnich spole¢nosti ve Skupiné Generali ¢i na obecné zkuSenosti mistniho trhu.
Za ucelem snizovani rizika storna jsou do pojistnych tarifi standardné zahrnuty poplatky, které jsou
stanoveny tak, aby kompenzovaly - alespori ¢aste¢né - ztratu budoucich ziskd.

V tabulce jsou uvedeny hrubé pojistné zavazky z pfimého Zivotniho pojisténi Clenéné dle miry
minimalnich zaru¢enych vynosu.

V milibnech K&, za rok koncici 31. prosince

2011 2010

Pojistné zavazky se zaru¢enou mirou vynosu

Mezi 0 % a 2,49 % 15 674 15 620

Mezi 2,5 % a 3,49 % 5915 5 860

Mezi 3,5 % a 4,49 % 5085 6 293

Vice nez 4,5 % (v&etné) 19 335 21410
Pojistné zavazky bez zaru€ené miry vynosu 8 217 8 819
Celkem 54 226 58 002

E.7.1.4 Upisovaci riziko nezivotniho pojisténi
Pfehled hrubého zaslouzeného pojistného po skupinach pojisténi zobrazuje nasledujici tabulka.

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Vozidel 10 031 11 357
Osobni 3817 3747
Namorni a letecka pfeprava 219 212
Primyslové 5650 5433
Nezivotni Urazové - individualni 664 703
Nezivotni pojisténi 20 381 21 452

Riziko stanoveni ceny pokryva riziko, Zze pojistné nebude dostatecné, aby pokrylo skute¢né budouci
Skody a vydaje.
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Riziko stanoveni rezerv se vztahuje k nejistoté ohledné vydaju pfi koneéném vyfizeni zavazk(
z pojistnych smluv v porovnani s jejich ofekavanou hodnotou, tedy riziko, Ze rezervy stanovené
pojistnymi matematiky nebudou dostatecné k pokryti vSech zavazk(. Ohodnoceni tohoto rizika je Uzce
spjato s odhadem vySe technickych rezerv a oba tyto procesy jsou provadény sou€asné, dle danych
smérnic a tak, aby bylo zajisténo konzistentni pouziti $kodnich trojuhelniki a vSech ostatnich
shromazdénych relevantnich informaci.

Spole¢nost ma pravo zménit cenu pfi obnové smlouvy a také pravo zamitnout vyplaceni neopravnéné
Skody. Tyto smlouvy jsou upisovany pro nahradu Skody zpusobené na majetku nebo z divodu
odpovédnosti pojisténého a vyplata pojistného plnéni je omezena maximalnim limitem stanovenym
ve smlouve.

E.7.2 Strategie v oblasti zajisténi

Spole€nost ro€né obnovuje zajistné smlouvy, které zajistuji néktera rizika z uzaviranych pojistnych
smluv s cilem omezit individualni riziko, riziko Cetnych a katastrofickych ztrat s ohledem na kvantitativni
a kvalitativni ukazatele a ochranit své kapitalové zdroje.

Spoleénost pouziva proporcionalnich a neproporcionalnich zajistnych smluv nebo jejich kombinaci
s cilem snizit vlastni vrub. Maximalni limity pro vlastni vrub pro jednotliva odvétvi jsou kazdoro¢né
pfehodnocovany. K ziskani dodate¢né ochrany Spole¢nost vyuziva u nékterych pojistnych smiuv
rovnéz fakultativni zajisténi.

VétSina zajistnych smluv je uzaviena s GP RE - skupinovou kaptivni zajiStovnou se sidlem
v Bulharsku. Spole¢nost profituje ze sdileni pojistného rizika ve spole€ném zajistném programu v ramci
celé Skupiny GP RE, pfi€emz diversifikaci podporuje dalSi retrocese na zajistny trh.

Zajisténi v sobé obsahuje uvérové riziko, jelikoZz postoupeni pojistného rizika na zajistitele nezbavuje
Spolec¢nost jejich zavazka vicéi klientdm. Spole¢nost pravidelné prostfednictvim GPH credit risk
managementu vyhodnocuje finanéni situaci svych zajistitelll a sleduje koncentraci Uvérového rizika tak,
aby minimalizovala objem, v jakém je vystavena moznym finan¢nim ztratam v dasledku platebni
neschopnosti zajistitele. Umisténi neZivotnich obligatornich zajistnych smluv je Ffizeno GPH, ten
postupuje na zakladé bezpecénostnich kritérii Generali Terst.

VSechny oblasti zajiSténi jsou pfisné sledovany. Jsou stanovovany podminky zajisténi sjednavané ve
smlouvach, minimalni kapacita, vySe vlastniho vrubu. Uzaviené kontrakty jsou s témito kritérii
porovnavany a je sledovana vhodnost zajistného programu, jeho trvala pfimérenost a objem Gvérového
rizika. Stanoveni potfebné kapacity je zaloZzeno na internim i skupinovém modelovani.

PFehled obligatornich zajistnych smluv pro hlavni zajistny program a upisovaci rok 2011:

Odvétvi / zajistna smlouva Metoda zajisténi Hlavni zajistitel

Majetek

Individualni majetkova rizika Kvotové zaj. + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pramyslova rizika Kvotové zaj. + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pojisténi staveb ob¢anl Kvétove zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re
Domacnosti Kvétové zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re
Majetkova rizika malych a stfednich Kvétové zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re

podnik

Odpovédnost

Pramyslova odpovédnost Kvétove zaj. + Risk X/L GP Re
Odpovédnost za $kodu zplisobenou Kvotové zaj. + Risk X/L GP Re
provozem vozidla

D&O Surplus Lloyd’s Synd. 4711 Aspen
Namorni

Preprava balika Risk X/L GP Re
CASCO Kvétove zaj. + CAT X/L GP Re
Zdravotni a urazové pojisténi Kvétové zajisténi (QS) GP Re
Zemédélské pojisténi

Hospodarska zvirata Risk + CAT X/L GP Re
Krupobiti Stop Loss GP Re
Pojisténi dluhopisli

Pojisténi dluhopist Kvétové zajisténi (QS) GP Re

Zivotni pojisténi
Individualni pojisténi
Skupinové pojisténi
Zivot a Uraz
Urazové pfipojisténi

Surplus
Kvotoveé zajisténi (QS)
Surplus
Kvétoveé zajisténi (QS)

Generali Trieste
Generali Trieste
Swiss Re

GP Re
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E.8 Operacni riziko a ostatni rizika

Operaéni riziko je definovano jako riziko potencialni ztraty v€etné ztrat z uslych pfileZitosti, vznikajicich
na zakladé chybéjicich nebo nedostatecnych internich procest, lidskych zdroji a systémd nebo z jinych
pFicin, které mohou vznikat jak v disledku vnitfnich, tak vnéjSich udalosti.

Spoleénost stanovila nékolik spoleénych principd pro tyto typy rizik, které jsou nedilnou soudcasti
soustavného procesu probihajiciho na Urovni Skupiny Generali:

e principy a zakladni pozadavky na zachazeni se specifickymi rizikovymi zdroji, definovanymi
na urovni Skupiny Generali;

e  kritéria pro méfeni operacniho rizika. Navic je ustavena celosvétova pracovni skupina, ktera ma
za ukol definovat spole¢nou metodologii Skupiny Generali na identifikovani, méfeni a monitorovani
operacnich rizik;

e spolecné metodologie a principy pro fizeni €innosti vnitfniho auditu tak, aby byly identifikovany

Proces Fizeni operacnich rizik je zaloZen pfedevSim na analyze téchto rizik a navrzeni Gprav pracovnich
postupli a procesl s cilem maximalni eliminace udalosti nesoucich ztratu z titulu operacnich rizik,
tj. ztratu zplsobenou jinymi riziky, nez je riziko trzni a Uvérové. Pracovni postupy upravujici investi¢ni
¢innost a fizeni rizika tvori soucast zavaznych vnitfnich predpist a pravidel Spole¢nosti.

E.8.1.1 Operaéni systémy a fizeni bezpeénosti informacnich technologii (IT)

Organizace systému informacnich technologii (IT) vychazi z rozdéleni pravomoci na utvar bezpeénosti
informacénich technologii a vlastni IT provozu a vyvoj IT. Pravidla stanovena Spole€nosti v oblasti fizeni
rizik informacnich technologii a informaéni bezpeénosti vychazeji z pravidel a doporu€eni obsazenych
ve standardu ISO/IEC 17799:2000 Informaéni technologie — Soubor pravidel pro Ffizeni informacni
bezpec€nosti.

E.9 Monitorovani finanéniho rizika tretimi stranami
Rizika Spole¢nosti jsou také sledovana tfetimi stranami, napf. dohledem nad pojistovnami.

Vyznamné ratingové agentury také pravidelné hodnoti finan¢ni silu celé Skupiny Generali a vyjadfuji
minéni o jeji schopnosti plnit trvalé zavazky vici pojisSténym.

Hodnoceni zavisi na radé rliznych faktord, jako jsou finan¢ni a ekonomicka data, pozice Spolec¢nosti
na trhu a strategie vyvinuté a implementované vedenim Spole¢nosti.

K 31. prosinci 2011 agentura Standard & Poor’s (S&P) ohodnotila Spole¢nost ratingem A+ se stabilnim
vyhledem.

Nasledné po konci ucetniho obdobi ratingova agentura Standard & Poor’s snizila Gvérové hodnoceni a
hodnoceni finanéni stability Ceské pojistovny na A- se stabilnim vyhledem. SniZeni ratingu nasledovalo
po snizeni ratingu kone¢né ovladajici osoby a jeji matefské zemé. Rating byl potvrzen 28. unora 2012 a
ve zdOvodnéni byl zdlraznén silny vykon Spole¢nosti, silnd pozice na trhu a silna kapitalizace.
Zdlvodnéni zminilo rovnéz relativné nizsi kvalitu kapitalu a vysoce konkurenéni prostiedi na trhu.
Individualni rating Ceské pojistovny (ohodnoceni jeji individualni situace bez zohledné&ni moznych
vyhod plynoucich z pozice v rdmci skupiny Generali, ktera je v sou€asnosti ohodnocena ratingem A) byl
ke stejnému datu zvySen z BBB+ na A-.

E.10  Rizeni kapitalu
Cile Skupiny Generali a Spolecnosti v oblasti fizeni kapitalu jsou:

a) zajistit plnéni pozadavk( na kapitalovou pfimérenost, které jsou dany zakonnymi pozadavky
pro oblast €innosti Spole€nosti;

b) zajistit schopnost Spolec¢nosti pokracovat ve svych ¢innostech a poskytnout kapacitu na rozvoj
jejich aktivit;

c) pokracovat v zabezpeceni adekvatniho zhodnoceni viastniho kapitalu;

d) stanovit pfiméfené cenové politiky, které jsou vhodné pro Uroven rizik kazdé oblasti ¢innosti.
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E.10.1 Solventnost|

Spole¢nost podnika v pojistovnictvi, které je regulovanym odvétvim. Pfedmétem regulace, upravené
zejména zakonem 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich novel a predpistd a vyhlaskou
303/2004 Sb., kterou se provadi zakon o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich novel a predpisQ, piné
harmonizovany s legislativou EU, je mimo jiné i vy3e regulatorniho kapitalu. Stanoveni jeho vy3e je
opraveno vypoctem miry solventnosti, kterym se uruje poZadavek na minimalni vysi regulatorniho
kapitalu (oznacuje se jako pozadovana mira solventnosti) a kterym se stanovuje i postup vypoctu
skute¢né vyse regulatorniho kapitalu (oznacuje se jako disponibilni mira solventnosti). PoZzadovana
i disponibilni mira solventnosti se zjiStuji oddélené pro zivotni a nezivotni pojisténi.

Dohled v pojistovnictvi, a tim i dohled nad dodrzovanim pozadavk( na regulatorni kapital vykonava
Ceska Narodni Banka.

Stav regulatorniho kapitalu k 31. prosinci (v milionech K&)

2011 2010
Pozadovana mira solventnosti Zivotni pojisténi 3 057 3322
Nezivotni pojisténi 2219 2013
Disponibilni kapital Zivotni pojisténi 13 966 18 217
NeZivotni pojisténi 5909 7157

Spole¢nost pozorné sleduje dodrzovani pozadavk( na regulatorni kapital. S ohledem na to,
Ze souCasna regulace je zalozena na principech tzv. Solventnost | a bude nahrazena systémem
oznaCovanym jako Solventnost Il, Spole€nost postupné implementuje pravidla Solventnost Il do svych
postupll fizeni kapitalu.

E.10.2 Solventnostll

Proces Fizeni kapitalu je zalozen na konzistentnim pfistupu k vyhodnoceni ekonomické hodnoty
spole¢nosti a s ni spojenymi riziky a vyuziva vhodnych internich model(i (Embedded value, Economic
Statement of Balance Sheet).

Tento pfistup pfedvida ocekavany vyvoj v oblasti Solventnost Il, ktera jako regulatorni Uprava v oblasti
kapitalu v pojistovnictvi je v ramci Evropské unie v sou€asné dobé rozpracovavana. Jak je stanoveno
v koncep&nim ramci publikovaném vroce 2007, kapitalovy pozZadavek by se mél zamérovat
na ekonomickou solventnost pojisStoven, a lépe tak odrazet rizika specificka pro toto odvétvi.

V této fazi zmeén v legislativni Gpravé a v trznich podminkach systém fizeni kapitalu integruje vnitfni
ekonomickou logiku s nezbytnymi Uvahami nad existujicimi kapitalovymi omezenimi a zohledriuje
pfedevSim soucCasné lokalni a skupinové pozZadavky na kapitalovou pFfiméfenost a pozadavky
ratingovych agentur.
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wrs r [} ] 4 r - ] y 4
F. Priloha k vykazum financ¢ni pozice, zisku a ztraty a
uplného vysledku

F.1 Nehmotna aktiva
V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Software 1415 1406
Ostatni nehmotna aktiva 24 39
Nehmotna aktiva celkem 1439 1445
F.1.1  Software
V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Pofrizovaci cena na poc¢atku obdobi 5046 4 665
Opravky na poé&atku uéetniho obdobi -3 640 -3375
Ucetni hodnota na poc¢atku ucetniho obdobi 1406 1290
Pfirastky 402 511
Ubytky -13
Odpisy bézného ucetniho obdobi - 380 - 395
Porizovaci cena na konci obdobi 5435 5046
Opravky na konci obdobi -4 020 -3 640
Ucéetni hodnota na konci obdobi 1415 1406
F.1.1.1 Ostatni nehmotna aktiva
V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Pofrizovaci cena na poc¢atku obdobi 162 158
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na poéatku obdobi -123 -97
Ucetni hodnota na poc¢atku obdobi 39 61
Pirastky 43 17
Ubytky -12 -4
Odpisy bézného u€etniho obdobi -46 -35
Porizovaci cena na konci obdobi 140 162
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -116 -123
Ucetni hodnota na konci obdobi 24 39
F.2 Hmotna aktiva
V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Pozemky a budovy (provozni majetek) 119 117
Ostatni hmotna aktiva 292 273
Ostatni aktiva 51 51
Hmotna aktiva celkem 462 441
F.21 Pozemky a budovy (provozni majetek)
V milibnech K&

2011 2010
Pofrizovaci cena na poc¢atku obdobi 216 203
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na po¢atku obdobi -99 - 87
Ucetni hodnota na poc¢atku obdobi 117 116
Pfirastky 24 48
Ubytky -10 -35
Odpisy bézného ucetniho obdobi -12 -12
Pofizovaci cena na konci obdobi 225 216
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -106 -99
Ucetni hodnota na konci obdobi 119 117
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F.2.2 Ostatni hmotna aktiva

V milibnech K¢&

2011 2010
Porizovaci cena na poc¢atku obdobi 1738 1942
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku obdobi -1465 -1653
Ucetni hodnota na poéatku obdobi 273 289
PrirGstky 216 147
Ubytky -94 -5
Odpisy bézného ucetniho obdobi -103 -158
Pofrizovaci cena na konci obdobi 1570 1738
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -1278 -1465
Uc€etni hodnota na konci obdobi 292 273

Ostatni hmotna aktiva zahrnuji pfedevsim IT zafizeni.

F.3 Investice
F.3.1 Investice do nemovitosti

Realnd hodnota investiCniho majetku je zalozena na odhadu nezavislého znalce, ktery ma k této
¢innosti uznavanou profesni kvalifikaci a ma aktualni zkuSenost s typem a lokaci hodnoceného

investi¢niho majetku.
F.3.2 Uvéry ajiné investice

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010

Uvéry

Nekétované dluhopisy 933 911
PUjcky dcefinym spole¢nostem 10

Ostatni pljcky 451 1434
Celkem 1394 2345
Kratkodobé 393 1375
Dlouhodobé 1001 970

Ostatni pujcky zahrnuji pfedevsim reverzni repo operace ve vysi 393 mil. K¢ (2010: 1 375 mil. K¢&).

V druhém &tvrtleti roku 2011 poskytla Spole¢nost Gvér CP DIRECT a.s. ve vysi 10 mil. K& Uvér je

splatny v roce 2014.

V milibnech K¢&

31.12.2010 1.1.2010
31.12.2011 upraveno upraveno
Ostatni investice
Depozita v aktivnim zajisténi 1 1 1
Terminova depozita u bank 1 302 2422
Celkem 1303 1 2423
Kratkodobé 1303 1 2423
Realna hodnota uvérl a ostatnich investic:
V milibnech K&
31.12.2010 1.1.2010
31.122011 upraveno upraveno
Uvéry 1447 2430 7 931
Nekétované dluhopisy 986 996 1923
PUjcky dcefinym spole¢nostem 10
Ostatni pujcky 451 1434 6 008
Ostatni investice 1303 1 2423
Depozita v aktivnim zajisténi 1 1 1
Terminova depozita u bank 1302 2 422
Celkem 2750 2431 10 354

122



Ceska pojistovna a.s.

Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.3.3 Realizovatelné cenné papiry

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Nekdétované akcie ocenované pofizovaci cenou 100 100
Akcie ocefiované realnou hodnotou 2752 3504
Kétované 2751 3503
Nekotované 1 1
Dluhopisy 55 266 48 218
Kétované 33365 33741
Nekotované 21901 14 477
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 5392 6 370
Celkem 63 510 58 192
Kratkodobé 7 369 5415
Dlouhodobé 56 141 52777
Zpusob stanoveni realné hodnoty k rozvahovému dni:
V miliénech K&, k 31. prosinci 2011
Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Nekétované akcie ocenované pofizovaci cenou 100 100
Akcie ocefiované realnou hodnotou 2751 1 2752
Kétované 2751 2751
Nekotované 1 1
Dluhopisy 33365 21901 55 266
Kétované 33365 33365
Nekotované 21901 21901
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 5392 5392
Celkem 41 508 21901 101 63 510

V roce 2011 nedoslo k Zzadnym vyznamnym pfevodim mezi Grovnémi stanoveni realné hodnoty 1 a 2.

V milibnech K&, k 31. prosinci 2010

Uroveni 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Nekoétované akcie ocenované pofizovaci cenou 100 100
Akcie ocefované realnou hodnotou 3503 1 3504
Kétované 3503 3503
Nekotované 1 1
Dluhopisy 33513 14 705 48 218
Kétované 33513 228 33741
Nekotované 14 477 14 477
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 6 370 6 370
Celkem 43 386 14 705 101 58 192

V roce 2010 nedoslo k zadnym vyznamnym pifevodim mezi Urovnémi stanoveni realné hodnoty 1 a 2.

K 31. prosinci 2011 a 2010 nedo$lo k Zadnym zménam finanénich aktiv ocenénych v drovni 3. V
bézném ucetnim obdobi nebyly Zadné zmény vstupl pro ocenéni realnou hodnotou, které by mohly
vyznamné ovlivnit redlnou hodnotu finanénich aktiv v roce 2011 a 2010.

Splatnost realizovatelnych finan&nich aktiv — dluhopisy v realné hodnoté:

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Do 1 roku 7 369 5415
Mezi 1 rokem a 5 lety 26 817 25982
Mezi 5 a 10 lety 6 106 6671
Vice nez 10 let 14 974 10 150
Celkem 55 266 48 218
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Realizované zisky a ztraty a ztraty ze sniZzeni hodnoty u realizovatelnych finan&nich aktiv:

V milibnech K¢, k 31. prosinci

Ztraty ze snizeni

2011 Realizované zisky Realizované ztraty hodnoty
Akcie 311 - 548 -204
Dluhopisy 408 - 364
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 473 - 553
Celkem 1192 - 1465 - 204

V milibnech K¢, k 31. prosinci

Ztraty ze snizeni

2010 Realizované zisky Realizované ztraty hodnoty
Akcie 658 -219 -13
Dluhopisy 1016 -95
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 711 -94 - 50
Celkem 2 385 - 408 - 63

F.3.4

V milibnech K¢, k 31. prosinci

Financ¢ni aktiva ocefnovana realnou hodnotou proti uétiim nakladd nebo vynosti

Financni aktiva
ocenovana realnou
hodnotou proti uctu

Financni aktiva

Celkova financ¢ni
aktiva ocenovana
realnou hodnotou

uréena k nakladl nebo proti Gétu nakladu
obchodovani vynosu nebo vynost
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Akcie 141 141
Kotované 141 141
Dluhopisy 12 448 17 199 12 448 17 199
Kétované 4 466 4922 4 466 4922
Nekotované 7 982 12 277 7 982 12 277
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 444 1846 444 1846
Derivaty 315 638 315 638
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik 8 698 7 205 8 698 7 205
Celkem 315 638 21 590 26 391 21905 27 029
Kratkodobé 972 2825
Dlouhodobé 20933 24 204
ZpUsob stanoveni realné hodnoty k rozvahovému dni:
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2011
Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Dluhopisy 4 056 8 326 66 12 448
Kétované 4 056 410 4 466
Nekotované 7916 66 7 982
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 444 444
Derivaty 5 310 315
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik 8 683 15 8 698
Celkem 13 188 8 651 66 21 905
V roce 2011 nedoslo k vyznamnym pfevodim mezi Grovnémi 1 a 2.
V milibnech K¢, k 31. prosinci 2010
Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Akcie ocerfiované realnou hodnotou 141 141
Kétované 141 141
Dluhopisy 4543 12 591 65 17 199
Kétované 4543 379 4922
Nekotované 12 212 65 12 277
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 1846 1846
Derivaty 6 632 638
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik 7185 20 7 205
Celkem 13721 13 243 65 27 029

V roce 2010 nedoslo k vyznamnym pievodim mezi Grovnémi 1 a 2.
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Nasledujici tabulka zobrazuje zmény finanénich aktiv ocenénych v drovni 3 k 31. prosinci. V roce 2011
a 2010 nebyly zadné zmény vstupl pro ocenéni realnou hodnotou, které by mohly vyznamné ovlivnit
realnou hodnotu finanénich aktiv.

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Stav na poc¢atku obdobi 65 77
Celkové zisky nebo ztraty ve vykazu zisku a ztraty 2 -1
Uhrady -1 -1
Stav na konci obdobi 66 65
Celkové zisky/ztraty zahrnuté do vykazu zisku a ztraty z aktiv drzenych
k rozvahovému dni 1 -12

F.3.5 Reklasifikace finan¢nich aktiv

Velké cenové pohyby a nizka likvidita trhd a finanénich nastrojd byly hlavnimi znaky vyvoje
na finanénich trzich v roce 2008. Ackoli tento negativni vyvoj probihal cely rok, jeho akcelerace byla
patficna zejména ve druhém pololeti. Toto vyjimeé&né chovani trhu je okolnost, ktera vedla Spole&nost
ke zméné jeji investini strategie a k prefazeni finanénich aktiv (akcii) v hodnoté 14 135 mil. K&
z kategorie oceriovanych realnou hodnotou proti U¢tu nakladd nebo vynosi do kategorie
realizovatelnych finan&nich aktiv. Pfefazeni bylo provedeno k 1. fijnu 2008. U&etni a realna hodnota
pfefazenych finanénich aktiv k 31. prosinci 2011 byla 27 mil. K& (2010: 445 mil. K&).

Pokud by finanéni aktiva nebyla prefazena, fadek Cisty zisk/ztrata z finanénich investic ocefiovanych
readlnou hodnotou proti U¢tu nakladd a vynosl ve vykazu zisku a ztraty by byl niz§i o 11 mil. K¢
(2010: 43 mil. K&). Kromé tohoto pfecenéni neni ve vykazu zisku a ztraty za rok 2010 vykazano trvalé
znehodnoceni a 1,6 mil. K& (2010: ztrata 15 mil. K&) je ve vykazu zisku a ztraty vykazano jako kurzovy
zisk ze zajiSténi realné hodnoty. Nebyl by také vykazan zisk z realizace ve vySi 95 mil. K& (2010: zisk
228 mil. K¢).

F.4 Podily zajistitelil na pojistné-technickych rezervach
V milibnech K¢, k 31. prosinci

Primé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem

2011 2010 2011 2010 2011 2010
Podily zajistitelt na pojistné-
technickych rezervach — nezivotni 8 634 9 349 76 99 8710 9 448
Rezerva na nezaslouzené pojistné 1857 1951 37 68 1894 2019
RBNS 4738 5320 28 19 4766 5339
IBNR 2009 2 051 11 12 2020 2063
Ostatni zavazky z pojisténi 30 27 30 27
Podily zajistitel(i na pojistné-
technickych rezervach — zivotni 764 800 764 800
Rezerva na nezaslouzené pojistné 67 64 67 64
RBNS 371 442 371 442
IBNR 326 294 326 294
Celkem 9 398 10 149 76 99 9474 10 248
Kratkodobé 4 847 5223 52 80 4899 5303
Dlouhodobé 4 551 4926 24 19 4 575 4945

Castky zahrnuté v polozce podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach predstavuji &astky
plynouci z podilll zajistiteld na o¢ekavanych budoucich vyplatach pojistnych udalosti a podil zajistitell
na nezaslouzeném pojistném.

Postoupena zajistnd ujednani nezbavuji Spolecnost jejich pfimych zavazk( vuéi pojistnikdm.
Spole¢nost je vystavena uvérovému riziku v souvislosti s postoupenym zajisténim v rozsahu, ve kterém
jakykoli zajistitel nebude schopen splnit své zavazky vyplyvajici ze zajistnych smluv.
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F.5 Pohledavky

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010

Pohledavky z pfimého pojisténi 2752 2882

Pohledavky za pojistniky 2691 2742

Pohledavky za zprostfedkovateli 61 140
Pohledavky ze zajisténi 1626 1941
Obchodni a ostatni pohledavky 577 6 131
Pohledavky z kolaterall k derivatim 1034 191
Kratkodobé pohledavky z dané z pfijmu 673 7
Celkové pohledavky 6 662 11 216
Kratkodobé 5645 11 072
Dlouhodobé 1017 144

K 31. prosinci 2010 zahrnuji obchodni a ostatni pohledavky pohledavku z prodeje podilu ve spolecnosti
Generali PPF Life Insurance LLC ve vy3i 5 561 mil. K€ (viz sekce F.6).

F.6 Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji
Ke dni 31. prosinci 2011 a 2010 nebyla zadna dlouhodoba aktiva klasifikovana jako drzena k prodeji.

Dne 20. prosince 2010 Spole¢nost prodala aktivum drzené k prodeji, které predstavovalo investici
v dcefiné spolecnosti Generali PPF Life Insurance LLC, svému akcionafi CZI Holdings N.V.
za 5 561 mil. K&. Zisk z této transakce v hodnoté 5 269 mil. K& byl vykazan ve vykazu zisku a ztraty
v roce 2010 (F.17). Transakce byla vyporadana v roce 2011.

F.7 Penize a penézni ekvivalenty
V milibnech K¢, k 31. prosinci
31.12.2010 1.1.2010
31.12.2011 upraveno upraveno

Penize a penézni ekvivalenty 5 6 7
Bankovni ucty 258 216 148
Kratkodobé terminové vklady 3678 9197 6 317
Celkem 3941 9419 6 472
F.8 Ostatni aktiva

V milibnech K¢, k 31. prosinci

2011 2010
Casove rozlieni pofizovacich naklad( 748 756
Casové rozliSeni 206 199
Celkem 954 955
Kratkodobé 954 955
F.8.1 Casové rozliSeni pofizovacich nakladu
V milibnech K¢, k 31. prosinci
2011 2010

Ucetni hodnota k 31. prosinci minulého u€etniho obdobi 756 77
Cista zména ¢asového rozlieni pofizovacich nakladu -8 -15
Ucéetni hodnota k 31. prosinci bézného uc¢etniho obdobi 748 756

Jak je uvedeno v kapitole C.1.26, Spolecnost Casové rozliSuje pouze pofizovaci naklady na nezivotni
pojisténi. Casoveé rozliSené pofizovaci naklady se obvykle rozpoustéji béhem jednoho roku.
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F.9 Vlastni kapital

V milibnech K¢, k 31. prosinci

31.12.2010 1.1.2010
2011 upraveno upraveno
Zakladni kapital 4 000 4 000 4 000
Nerealizované zisky/ztraty z pfecenéni realizovatelnych finan¢nich
aktiv vykazané ve vlastnim kapitalu - 585 868 941
Ocenovaci rozdily k pozemkdm a budovam 4 4 4
Nerozdélené vysledky hospodareni minulych let 10 483 9111 11141
Zisk v béZném ucetnim obdobi 3553 10772 6 768
Celkem 17 455 24 755 22 854
Nasledujici tabulka poskytuje detailni pohled na rezervy na nerealizované zisky a ztraty
z realizovatelnych finanénich aktiv.
2011 2010
Zustatek k 1. lednu 868 941
Hrubé precenéni k 1. lednu 1066 1171
Darn z precenéni k 1. lednu -198 -230
Zisky/ztraty z pfecenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv vykazané ve vlastnim
kapitalu — brutto -2271 1809
Zisky z precenéni financnich aktiv pfevedené do vykazu zisku a ztraty - brutto 273 -1977
Ztraty z trvalého snizeni Uucetni hodnoty - brutto 204 63
Dan z prfecenéni 341 32
Hrubé precenéni k 31. prosinci -728 1 066
Darn z precenéni k 31. prosinci (poznamka F 26.2) 143 -198
Zstatek k 31. prosinci - 585 868
F.9.1 Zakladni kapital
Tato tabulka uvadi podrobné udaje o kmenovych akciich:
2011 2010
Pocet schvalenych, vydanych a plné splacenych akcii 40 000 40 000
Nominalni hodnota na akcii (K¢) 100 000 100 000

F.9.2 Dividendy

Na vyro¢ni valné hromadé dne 31 kvétna 2011 bylo jedinym akcionafem rozhodnuto o vyplaté
nerozdélenych ziskd ve formé dividend v hodnoté 235 000 K& na 1 akci v celkové vysi 9 400 mil. K&.
Vyplata dividend zohlednuje zisk pfedchoziho roku ve vysi 11 200 mil. K& snizeny o pfidél

do nerozdéleného zisku v hodnoté 1 800 mil. K&.

Na vyroéni valné hromadé dne 30. dubna 2010 bylo jedinym akcionafem rozhodnuto o vyplaté
nerozdélenych ziskd ve formé dividend v hodnoté 219 950 K& na 1 akci v celkové vysi 8 798 mil. K¢.
Vyplata dividend zohlednuje zisk pfedchoziho roku ve vysi 7 380 mil. KE a nerozdéleny hospodarsky

vysledek ve vysi 1 418 mil. K&.
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.10.1 Zavazky z nezivotniho pojisténi
F.10.1.1 Rezerva na nezaslouzené pojistné

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vy$e Podil zajistitelil  Cista vyse

Zistatek k 1. lednu 4 666 -2019 2 647
Tvorba 19 813 - 1837 17 976
Rozpusténi uc¢tované do vynosu - 20032 1962 - 18 070
Zlstatek k 31. prosinci 4 447 -1894 2 553

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Hruba vyse Podil zajistitelti Cista vyse

Zustatek k 1. lednu 4653 -1986 2 667
Tvorba 21191 -2035 19 156
Rozpusténi uctované do vynosu -21178 2 002 -19176
Zlstatek k 31. prosinci 4 666 -2019 2 647

F.10.1.2 Rezervy na pojistna plnéni

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vyse Podil zajistitelli Cista vyse
Zustatek k 1. lednu 12 589 -5339 7 250
Pojistné udalosti vzniklé 10 367 -2253 8114
V bézném roce 9 363 - 1844 7519
Preuctovani z IBNR 1004 -409 595
Pojistné udalosti vyplacené -10 812 2129 -8683
Rozpusténi uc¢tované do vynosu - 302 697 395
Kurzové rozdily 48 48
Zlstatek k 31. prosinci 11 890 -4 766 7124

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Hruba vySe  Podil zajistiteli  Cista vyse

Zuastatek k 1. lednu 11 373 -4 313 7 060
Pojistné udalosti vzniklé 14 136 -4 161 9975

V bézném roce 13 223 -3790 9433

Preuctovani z IBNR 913 -371 542
Pojistné udalosti vyplacené -12 185 3492 -8693
Rozpusténi uctované do vynosu - 669 - 357 -1026
Kurzové rozdily - 66 - 66
Zustatek k 31. prosinci 12 589 -5339 7 250

F.10.1.3 Rezerva na pojistné udalosti vzniklé, ale nenahlasené

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vyse Podil zajistitelti Cista vyse
Zuastatek k 1. lednu 5058 -2063 2995
PrirGstek v béZném roce 1930 - 786 1144
Pfevod do rezervy na nahlasené pojistné udalosti - 1004 409 - 595
Rozpusténi uctované do vynosu - 1097 420 - 677
Zustatek k 31. prosinci 4 887 -2020 2 867
V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Hruba vyse Podil zajistiteltl Cista vySe
Zuastatek k 1. lednu 5158 -2096 3062
PrirGstek v béZném roce 2072 - 842 1230
Pfrevod do rezervy na nahlasené pojistné udalosti -913 371 - 542
Rozpusténi uctované do vynosu - 1259 504 - 755
Zustatek k 31. prosinci 5058 -2063 2995
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.10.1.5 Ostatni zavazky z pojisténi
Rezerva na prémie a slevy:

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Podil
Hruba vyse zajistitel(i Cista vyse
Stav k 1. lednu 222 -27 195
Tvorba rezerv 372 -21 351
PouZiti rezerv - 362 18 - 344
Stav k 31. prosinci 232 - 30 202
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2009
Hruba vyse Podil zajistitelli Cista vyse
Stav k 1. lednu 240 -15 225
Tvorba rezerv 425 - 37 388
Pouziti rezerv - 443 25 -418
Stav k 31. prosinci 222 -27 195
F.10.2 Zavazky ze zivotniho pojisténi
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Podil
Hruba vyse zajistitelt Cista vyse
Zistatek k 1. lednu 67 259 - 800 66 459
Alokace pojistného 13160 13 160
PInéni z pfed€asné a standardné ukoncenych smluv - 14 605 - 14 605
Srazky z pojistného na thradu nakladii -2443 -2443
Technicky urok 1753 1753
Zmény cen podilovych jednotek -172 -172
Zména stavu IBNR a RBNS - 105 39 - 66
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -19 -3 - 22
Zustatek k 31. prosinci 64 828 - 764 64 064
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2010 upraveno
Podil
Hruba vyse zajistitelt Cista vyse
Zistatek k 1. lednu 66 286 -830 65 456
Alokace pojistného 17 201 17 201
PInéni z pfedCasné a standardné& ukon&enych smluv -15933 - 15933
Srazky z pojistného na Uhradu nakladd Spoleénosti -2436 -2 436
Technicky urok 1927 1927
Zmeény cen podilovych jednotek 318 318
Zmeéna stavu IBNR a RBNS -82 31 - 51
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -22 -1 -23
Zustatek k 31. prosinci 67 259 - 800 66 459

F.10.2.1 Zavazky z pojisténi a finanéni zavazky vyplyvajici ze zivotniho pojisténi

V milibnech K¢&

31.12.2010 1.1.2010

31.12.2011 upraveno upraveno
Pojistné smlouvy 63 564 65 959 64 877
Investi¢ni smlouvy s DPF 1264 1300 1409
Celkem 64 828 67 259 66 286
Kratkodobé 5095 5181 2294
Dlouhodobé 59 733 62 078 63 992
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Ceska pojistovna a.s.

Pfiloha individualni uetni zavérky za rok koncici 31.

prosince 2011

F.11 Ostatni rezervy

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Rezerva na restrukturalizaci 97 94
Rezerva na podminéné zavazky 1325 1758
Celkem 1422 1852
Kratkodobé 89 75
Dlouhodobé 1333 1777
V milibnech K¢, za rok kongici 31. prosince

2011 2010
Ucetni hodnota k 31. prosinci predchoziho roku 1852 2031
Rezervy tvorené v priibéhu roku 186 107
Rezervy Cerpané v priibéhu roku -54 -50
Rezervy rozpusténé v pribéhu roku - 562 - 236
Ucetni hodnota k 31. prosinci 1422 1852

Rezervy na podminéné zavazky obsahuji rezervu na deficit z pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou provozem motorového vozidla ve vysi 1 276 mil. K& (2010: 1 673 mil. K&) a dalsi rezervy.

Rezerva na deficit z pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem motorového vozidla
(,Zavazek z MTPL")

Dne 31. prosince 1999 bylo v Ceské republice nahrazeno zakonné pojisténi odpovédnosti za $kodu
zplUsobenou provozem motorového vozidla smluvnim pojisténim odpovédnosti z provozu motorového
vozidla. VSechna prava a povinnosti souvisejici s provozovanim zakonného pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou provozem motorového vozidla do 31. prosince 1999 véetné deficitu pfijatého
pojistného ke kryti nakladi a zavazkd, byly prevedeny na Ceskou kancelar pojistiteld (dale jen
.Kancelar®).

Dne 12. fijna 1999 ziskala Spolecnost licenci na poskytovani pojisténi odpovédnosti za Skodu

zplsobenou provozem motorového vozidla (MTPL) a nasledné se stala c¢lenem Kancelare
(viz poznamka F.30.2.3).

Kazdy z ¢len Kancelare ruci za ¢ast zavazk( Kancelare, ktera odpovida vysi jeho trzniho podilu u tohoto
typu pojisténi.

Na zakladé vefejné dostupnych informaci a informaci ziskanych od ostatnich ¢lenii Kancelafe vytvofila
Spole¢nost rezervu ve vysi nakladd spojenych s pojistnymi udalostmi, které pravdépodobné nastaly

v souvislosti s témito postoupenymi zavazky. Kone€na a pfesna vyse nakladl vztahujicich se k pojistnym
udalostem bude znama az za nékolik let.

F.12 Finanéni zavazky

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Financni zavazky oceriované realnou hodnotou proti G¢tdm nakladd nebo vynosu 2218 617
Derivaty 2218 617

Ostatni finanéni zavazky 571 579
Celkem 2789 1196
Kratkodobé 657 111
Dlouhodobé 2132 1 085
Zplsob stanoveni realné hodnoty k rozvahovému dni:
V milibnech K&, za rok koncici 31. prosince 2011

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Finan¢ni zavazky ocefiované realnou hodnotou
proti Gétum nakladu nebo vynosli 34 2184 2218
V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Finan&ni zavazky ocefované realnou hodnotou
proti G¢tim nakladd nebo vynosli 1 616 617

V roce 2010 a 2011 nedoslo k vyznamnym prevodim mezi Urovnémi stanoveni realné hodnoty 1 a 2.
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.12.1 Ostatni finanéni zavazky

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010

Amortizovana Realna Amortizovana Realna

hodnota hodnota hodnota hodnota
Uvéry, pujéky a vydané dluhopisy 571 569 579 581
Depozita pfijata od zajistitelt 2 2 1 1
Vydané dluhopisy 500 501 499 501
Ostatni puajcky 69 66 79 79
Celkem 571 569 579 581
Kratkodobé 7 68 80 80
Dlouhodobé 500 501 499 501

Dne 13. prosince 2007 Spolec¢nost emitovala 250 kusu dluhopisi denominovanych v K& s pevnym
tro¢enim 5,10 % p. a. a s nominalni hodnotou 500 mil. K& Emisni kurz dluhopist ¢inil 2 mil. Ké/ks.
Transak&ni naklady na emisi €inily 2 mil. KE. Dluhopisy jsou kotované na vedlejSim trhu Prazské burzy
cennych papir.

Amortizace jakéhokoliv diskontu, prémie nebo transakénich nakladi a Uroky ze zavazk( z emitovanych
cennych papirl vypoétené pomoci metody efektivni Urokové miry jsou vykazovany v Urokovych
a obdobnych nakladech.

Ostatni pljcky se skladaji z pfijatych bankovnich GvérG z repo operaci v castce 69 mil. K¢
(2010: 79 mil. K¢&).

F.13 Zavazky

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Zavazky z pfimého pojisténi 2077 1967
Zavazky ze zajisténi 3709 3 859
Zavazky vici klientim a dodavatelim 145 218
Zavazky vuci zaméstnancim 128 135
Socialni zabezpeceni 62 68
Ostatni zavazky 613 639
Celkem 6734 6 886
Kratkodobé 6734 6872
Dlouhodobé 0 14

Nejvyznamnéjsi polozka zavazk( je zavazek k Ministerstvu financi CR z titulu pojisténi odpové&dnosti
zaméstnavatele ve vysi 529 mil. K¢ (2010: 570 mil K¢&).

F.14 Ostatni zavazky

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Casoveé rozliseni zajisténi 21 26
Casové rozliseni trokovych nakladd 1 1
Casové rozliseni ostatnich nakladi 1808 1815
Z toho: Nevyfakturované dodavky 736 809
Provize 820 855
Zavazky z mezd za nevycerpanou dovolenou, bonus(i a odmén 252 151
Vynosy pfistich obdobi z nemovitosti 1 1
Celkem 1831 1843
Kratkodobé 1831 1843
F.15 Cisté zaslouzené pojistné
V milibnech K¢, za rok konéici 31. prosince
Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Nezivotni zaslouzené pojistné 20 381 21 452 -9192 -9 586 11189 11 866
Predepsané pojistné 20 162 21465 -9 067 -9619 11 095 11 846
Zména stavu v UPR 219 -13 -125 33 94 20
Zivotni zaslouzené pojistné 13 205 15 656 -1221 -1172 11 984 14 484
Predepsané pojistné 13 205 15 656 - 1221 -1172 11 984 14 484
Celkem 33 586 37 108 -10 413 -10 758 23173 26 350
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.16  Vynosy z ostatnich finanénich nastroji a investic

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

do nemovitosti

2010
2011 upraveno

Urokové vynosy 2168 2310

Urokové vynosy z pUjéek a pohledavek 79 168

Urokové vynosy z realizovatelnych finanénich aktiv 2 041 2070

Urokové vynosy z penéz a penéznich ekvivalentt 33 3

Urokové vynosy z ostatnich investic 15 69
Ostatni vynosy 176 165

Vynosy z investice do budov a pozemku (investice do nemovitosti) 3

Vynosy z realizovatelnych akcii 87 69

Ostatni vynosy z realizovatelnych finanénich aktiv 86 96
Uroky a ostatni vynosy z finanénich nastrojli a ostatnich investic 2 344 2475
Realizované zisky 1197 2416

Realizované zisky z pljcek a pohledavek 5 31

Realizované zisky z realizovatelnych finanénich aktiv (poznamka F.3.3) 1192 2 385
Zruseni impairmentu (zruseni ztrat ze snizeni hodnoty) 292 7

Zruseni impairmentu k pajckam a pohledavkam 292

Zru$eni impairmentu ostatnich pohledavek ze zajisténi 7
Ostatni vynosy z finan¢nich nastroju a ostatnich investic 1489 2423
Celkem 3833 4 898
F.17 Prijmy od dcefinych spoleénosti
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010

Dividendy a jiné pfijmy 610 1374
Realizované zisky z prodeje (poznamka F.6) 5269
Celkem 610 6 643

20. prosince 2010 Spolecnost prodala dcefinou spoleénost Generali PPF Life Insurance LLC. Zisk z této
transakce v hodnoté 5 269 mil. K& byl vykazan ve vykazu zisku a ztraty za rok konc¢ici 31. prosince 2010.

F.18  Cisté vynosy z finanénich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti Gétiim

nakladil nebo vynosu

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

Financni investice

Financni investice

z pojistnych ocenované Celkové finanéni
smluyv, kde je realnou hodnotou investice ocenéné
Finanéni investice nositelem proti uétiim realnou hodnotou
urcené investi¢niho rizika nakladd nebo proti uétu nakladu
k obchodovani pojistnik vynosu a vynosu
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Finanéni aktiva
Uroky a ostatni vynosy
z finanénich aktiv 47 132 1 2 742 744 790 878
Realizované — zisky 3389 4082 7 5 203 74 3599 4161
— ztraty -1562 -1157 -17 -3 - 236 -14 -1815 -1174
Nerealizované  — zisky 165 409 245 327 346 695 756 1431
— ztraty - 200 -59 - 379 -24 -38 -119 - 617 - 202
Finanéni zavazky
Placené uroky z finan€nich
zavazku - 155 -208 -101 - 256 -208
Realizované — zisky 1000 911 1000 911
— ztraty -3540 -389%4 -3540 -389%4
Nerealizované  — zisky 81 79 410 491 79
— ztraty - 997 - 280 -674 -1671 - 280
Ostatni vynosy 22 19 22 19
Celkem -1750 34 - 143 307 652 1380 -1241 1721
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Ceska pojistovna a.s.
Priloha individualni ucetni zavérky za rok konc¢ici 31. prosince 2011

F.19 Ostatni vynosy

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010

Vynosy z cizoménovych operaci 1955 912
Pouziti ostatnich rezerv (poznamka F.11) 616 286
Vynosy za sluzby a asisten¢ni aktivity a vratky poplatk( 187 311
Ostatni technické vynosy 167 91
Celkem 2925 1 600
F.20 Cista vyse naklad( na pojistna pInéni
V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse

2011 2010 2011 2010 2011 2010

Cisté nezivotni pojistné davky a pojistné

udalosti 10843 14272 -4151 -6101 6 692 8171
Vyplacené pojistné udalosti 11 287 12749 -4746 -5071 6 541 7678
Naklady na vyporadani pojistnych udalosti 67 67
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 349 425 -18 -25 331 400
Zména stavu rezervy na pojistna plnéni - 699 1216 573 -1026 -126 190
Zména stavu rezervy IBNR -17 -100 43 33 -128 - 67
Zména jinych technickych rezerv 10 -18 -3 -12 7 -30

Cisté zivotni pojistné davky a pojistné udalosti 9337 12409 - 350 - 307 8987 12102
Vyplacené pojistné udalosti 11602 11241 - 386 -337 11216 10904
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 9 9
Naklady na vyporadani pojistnych udalosti 157 195 157 195
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -19 -22 -3 -1 -22 -23
Zmeéna stavu rezervy na pojistna plnéni - 187 - 318 71 120 -116 -198
Zména stavu rezervy IBNR 82 236 -32 -89 50 147
Zména stavu matematické rezervy -3776 -2570 -3776 -2570
Zména stavu rezervy, kde nositelem
investi€niho rizika je pojistnik 1469 3 647 1469 3647

Celkem 20180 26681 -4501 -6408 15679 20273

Zivotni pojisténi

Zména stavu matematické rezervy je primarné ovlivnéna zvySenym objemem pied€asné a standardné
ukoncéenych smluv ve srovnani s rokem 2010 a poklesem kapitalové slozky predpisu v dlsledku narlstu
podilu investi¢niho Zivotniho pojisténi v portfoliu nové uzavienych smiuv. Narlst rezerv u produktl
investi¢niho zivotniho pojisténi je mensi nez v roce 2010 vzhledem k jednorazovému prodeji specialniho
produktu investi¢niho Zivotniho pojisténi v roce 2010.

Nezivotni pojisténi

Hlavni rozdil mezi rokem 2011 a 2010 je zpUsoben tim, Ze rok 2011 byl pfiznivy z hlediska vyskytu
kalamitnich pojistnych udalosti a pojistnych udalosti z velkych rizik ve srovnani s rokem 2010. V roce
2010 doslo k velkym Skodam z kalamitnich udalosti (zaplavy, krupobiti) a pojistnym udalostem z velkych

rizik. Z tohoto dlvodu byly vyrazné ovlivnény poloZzky Zména stavu rezervy na pojistna pinéni v hrubé vysi a
podil zajistitele na této polozce.

F.21  Urokové naklady

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010

Urokové naklady na puijéky, dluhopisy a jiné zavazky 27 28

Urokové naklady 27 28
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F.22 Ostatni naklady na finan€ni instrumenty a ostatni investice

V milibnech K¢, za rok koncici 31. prosince

2010
2011 upraveno
Ostatni naklady 135 160
Naklady na pozemky a budovy (investice do nemovitosti) 5 9
Ostatni naklady na investice 130 151
Realizované ztraty 1465 408
Realizované ztraty na realizovatelnych finan¢nich aktivech (poznamka F.3.3) 1465 408
Ztraty ze snizeni ucetni hodnoty (impairment) 243 147
Ztraty ze snizeni GCetni hodnoty pujéek a pohledavek 75
Ztraty ze snizeni U€etni hodnoty realizovatelnych finanénich aktiv
(poznamka F.3.3) 204 63
Ztraty ze snizeni UCetni hodnoty pohledavek od zajistiteld 26
Ztraty ze snizeni U€etni hodnoty ostatnich pohledavek 13 9
Ostatni naklady na finan€ni instrumenty a ostatni investice 1843 715
F.23 Naklady z majetkovych ucasti v dcerinych spoleénostech
V milibnech K¢, za rok kongici 31. prosince
2011 2010
Realizované ztraty 48
Ztraty ze snizeni hodnoty 19 243
Celkem 19 291

V disledku vyplaty dividend a jako vysledek pravidelného posouzeni zpétné ziskatelné hodnoty
spole€nosti, rozhodlo vedeni Spole¢nosti o vykazani ztraty ze sniZzeni hodnoty ve vysi 19 mil. KE (2010:

243 mil. KE&) u spoleénosti Pankrac services s.r.o.
F.24 Porizovaci a administrativni naklady

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince

Nezivotni segment  Zivotni segment Celkem
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Hrubé pofizovaci naklady a ostatni provize 1807 1761 2004 1551 3811 3312
Zména Casoveé rozliSenych pofizovacich naklada 27 15 27 15
Ostatni administrativni naklady 1406 1549 937 1024 2 343 2573
Celkem 3240 3325 2941 2 575 6 181 5900

Naklady z pronajmu budov v hodnoté 416 mil. K& jsou zahrnuty v ostatnich administrativnich nakladech

(v roce 2010: 418 mil. K&).

Nasledujici tabulka zahrnuje souhrn budoucich minimalnich leasingovych plateb pro nevypovéditelny

operativni leasing pro kazdé z nasledujicich obdobi.

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Do jednoho roku 382 365
Od jednoho roku do péti let 1327 820
Nad pét let 404 641
Celkem 2113 1826
F.25 Ostatni naklady
V miliénech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010
Odpisy nehmotnych aktiv 426 430
Odpisy hmotnych aktiv 115 171
Ztraty z cizoménovych operaci 446 1231
Naklady na restrukturalizaci a pfidély do ostatnich rezerv (F.11) 186 107
Naklady na sluzby, poplatky za tfeti strany a asistenéni sluzby 42 27
Ostatni technické naklady 178 179
Celkem 1393 2145
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F.26

V milibnech K¢, za rok koncici 31. prosince

Dan z pfijmu

2010
2011 upraveno
Splatna dari z pfijmu 734 1206
Odlozena dar -129 -118
Celkem 605 1088
Odsouhlaseni mezi pfedpokladanou a efektivni sazbou dané:
V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince
2010
2011 upraveno
Predpokladana sazba dané 19% 19%
Zisk pred zdanénim 4158 11 860
Predpokladana dan z pfijmu 789 2 254
Dariové neodeditatelné naklady 140 212
Nedariové vynosy - 357 -1416
Ostatni 33 38
Daii z pfijma 605 1088
Efektivni sazba dané 14,55% 9,17%

Efektivni sazba dané& byla v roce 2010 ovlivnéna osvobozenym pfijmem z prodeje spoleCnosti Generali

PPF Life Insurance LLC ve vy3i 5 269 mil. K&.

Spravce dané mUze kdykoliv nahlizet do Ucetnich knih a zaznamu Spolec¢nosti ve Ih(té nejvyse 10 let po
skonceni zdanovaciho obdobi, a mize ulozit dodatecné dané a penale. Vedeni Spolec¢nosti si neni
védomo zadnych okolnosti, které by v této souvislosti mohly vést k dal$im vyznamnym zavazkam.

F.26.1

V miliénech K¢, za rok konéici 31. prosince

Odlozena dan

Odlozené dariové pohledavky

Odlozené danové zavazky

31.12.2010 1.1.2010 31.12.2010 1.1.2010

2011 upraveno upraveno 2011 upraveno upraveno
Nehmotny majetek -72 - 64 -41
Hmotny majetek a provozni
nemovitosti 8 8 7 -22 -17 -17
Investice do nemovitosti -6 -4 -3
Realizovatelné cenné papiry 4 4 5
Ostatni finan¢ni aktiva -6 -5 -6
Uvéry a pohledavky 88 96 60
Finanéni a ostatni zavazky 24 -1 -130 -230
Ostatni 29 28 24
Celkem 153 136 96 -107 - 220 - 297
Cista odlozena dariova
pohledavka / zavazek 46 -84 -201
Kratkodobé 48 1 13 -10 -29 - 66
Dlouhodobé 105 125 83 -97 -191 -231

Zmény v odlozenych danovych pohledavkach a zavazcich byly vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

Snizeni zavazk( z odlozené dané z finan¢nich a jinych zavazk( je vysledkem rozpusténi Ostatnich
pojistnych rezerv z Testu postacitelnosti zavazkl, ktery je zplUsobeny zménou ucetni metody
(viz C.5.1.1).

V souladu s ucetnimi metodami je ¢astka odloZzené dané vypocétena na ocekavaném zplsobu realizace
¢i vyrovnani Ucetni hodnoty aktiv a zavazk( pfi pouziti platné darové sazby k rozvahovému dni a sazby,
ktera bude platna pro 2012 a nasledujici obdobi ve vysi 19% (2011 — 19%).
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F.26.2 Splatna a odlozena dan vykazana primo ve vlastnim kapitalu

V milibnech K&, za rok koncici 31. prosince

2011 2010
Odlozena dan — zisky z pfecenéni provozniho a ostatniho hmotného majetku -1 -1
Odlozena dar — zisky z pfecenéni realizovatelnych finanénich aktiv 4 4
Splatna dar — nerealizované zisky/ztraty z realizovatelnych finanénich aktiv 139 - 202
Celkova dan z pfecenéni realizovatelnych finanénich aktiv 143 - 198
Celkem 142 -199

Detaily dané z precenéni realizovatelnych finanénich aktiv jsou uvedeny v kapitole F.9.

F.27 Informace o zaméstnancich
Pocet zaméstnancti 2011 2010
Vedeni Spole¢nosti 49 39
Ostatni vedeni 334 313
Zaméstnanci 2773 2834
Prodejci 736 704
Ostatni 123 7
Celkem 4015 3897
V miliénech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince
2011 2010

Mzdové naklady 1944 1907
Povinné odvody socialniho a zdravotniho pojisténi 603 609

Z toho: statni penzijni plan s definovanym prispévkem 381 385
Ostatni naklady 70 68

Z toho: pfispévek na soukromé penzijni fondy 20 21
Osobni naklady celkem 2 617 2 584
Nasledujici tabulka ukazuje rozdéleni osobnich nakladd ve vykazu zisk( a ztrat.
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2011 2010

Pofizovaci naklady 983 935
Pojistné technické naklady 423 468
Administrativni naklady 1211 1181
Celkem 2617 2 584

Kategorie Ostatnich nakladld zahrnuje naklady na zdravotni a socialni program Spole¢nosti
(napf. zdravotni program pro manazery, zdravotni prohlidky pro zaméstnance a socialni vyhody).

F.28 Zajist'ovaci ucetnictvi (Hedging)
F.28.1 Zajist'ovaci uc€etnictvi na kurzové riziko

Od 1. fijna 2008 aplikuje Spole&nost zajiStovaci u€etnictvi na kurzova rizika (FX riziko). Spole€nost
pouziva zajisténi realné hodnoty.

Funkéni ménou Spole¢nosti a rovnéz ménou jejich zavazkl je ¢eska koruna. Nicméné v investi¢nim
portfoliu jsou finanéni nastroje denominované v cizich ménach. V souladu s obecnou politikou
Spole€nosti jsou vSechny tyto nastroje dynamicky zajiStovany (hedged) do &eskych korun vyuzitim
cizoménovych (FX) derivatd.

Hedging cizi mény se pouziva pro vSechny investice v cizi méné véetné dluhopis(, investi¢nich fondd,
akcii aj., aby bylo plné zajiténo v instrumentech obsazené FX riziko. Nastaveny proces zabezpecuje
vysokou efektivnost zajisténi.

Kurzové rozdily v§ech finan¢nich aktiv a derivatli s vyjimkou akcii zafazenych v portfoliu realizovatelnych
cennych papirQ jsou Uétovany na uétech vynosl a nakladl v souladu se standardnimi postupy dle IFRS.
Kurzova precenéni akci v portfoliu realizovatelnych cennych papir( je v ramci zajiStovaciho Gcetnictvi
zauctovano na Uctech vynos( a nakladu jako ostatni vynosy — kurzové zisky a ostatni naklady — kurzové
ztraty.
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Zajistované polozky:

ZajiStovaci UcCetnictvi je aplikovano na finanéni aktiva, definovana jako nederivatova finanéni aktiva
denominovana nebo vystavena vlivu cizi mény (v8echny dluhopisy, akcie, podilové jednotky
v investi€nich fondech, terminované vklady a bankovni Uty denominované v eurech, dolarech a jinych
ménach) s vyjimkou nasledujicich:

a) finan&ni aktiva kryjici produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi;
b) ostatni specifické vyjimky deklarované v ramci investi¢ni strategie.

Zajistované polozky zahrnuji finanéni aktiva z kategorii realizovatelnych aktiv, ocefiovanych realnou
hodnotou proti uétiim nakladd nebo vynosu, ostatni investice a penize a penézni ekvivalenty. ZajiStované
polozky neobsahuiji finan¢ni zavazky.

Zajistujici nastroje:
Zajistujici nastroje jsou definovany jako FX derivaty a opce. Derivaty jsou pouzity jako zajiStovaci
nastroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. ZajiStované polozky a zajiStovaci nastroje
k 31. prosinci:

V milibnech K¢&

Kurzové zisky a
Realna hodnota ztraty za obdobi od

k 31.12.2011 1.1. do 31.12.2011
Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi€nich fondech 24 831 1082
Terminované vklady a bankovni ucty 22 - 36
Derivaty -672 -1174
Efektivita zajisténi 112%

V milibnech K¢&

Kurzové zisky a
Realna hodnota  ztraty za obdobi od

k 31.12.2010 1.1. do 31.12.2010
Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi¢nich fondech 28 383 - 452
Terminované vklady a bankovni ucty 919 129
Derivaty 276 384
Efektivita zajisténi 119%

F.28.2 Zajist'ovaci ucetnictvi na urokové riziko

Od 1. ¢ervence 2011 Spole¢nost aplikuje zajiStovaci UCetnictvi na finanéni aktiva vystavena pusobeni
urokové miry. Spole€nost uplatriuje zajitovaci U€etnictvi realné hodnoty.

Spole€nost zavedla strategii fizeni rizik pro urokové riziko. Cilem investiéni a zajidtovaci strategie je
fizeni celkové pozice urokového rizika na nepfetrZité bazi. Spole€nost dosahuje tohoto cile
prostfednictvim dynamické strategie.

Zména realné hodnoty Urokovych derivatd a finanénich aktiv FVPL nesoucich Urok je vykazana
ve vykazl zisku a ztrat podle standardd IFRS. Zména reélné hodnoty realizovatelnych cennych papir(
nesoucich Urok, ktera je spojena s urokovym rizikem je v ramci zajiStovaciho ucetnictvi vykazana na
Uctech nakladd nebo vynosu, bud jako ostatni vynos z finanénich nastroju a ostatnich investic a nebo
jako ostatni naklady na finanéni nastroje a ostatni investice.

Zajistované poloZky
Spole¢nost definovala zajiStovanou polozku jako skupinu nastroji s fixnim vynosem. Zajistované polozky

zahrnuji finanéni aktiva klasifikovana v kategorii realizovatelnych finanénich aktiv, v realné hodnoté proti
Gctam nakladd nebo vynosu. Zajistované polozky nezahrnuji finanéni zavazky.

Zajistujici nastroje
Zaijistujici nastroje jsou definovany jako skupina Urokovych derivatl. Derivaty jsou urc¢ené jako zajistujici
nastroje v jejich celém rozsahu.
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Diky vySe uvedené definici, aktiva a derivaty mohou byt kdykoliv jasné identifikovany. K 31. prosinci
zajistované polozky a zajistujici derivaty byly nasledujici:

V milibnech K¢&

Zména realné hodnoty
pripadajici na riziko
urokovych sazeb pro

Reéalna hodnota obdobi od 1.7. do

k 31.12.2011 31.12.2011
Nastroje s fixnim vynosem 18 547 613
Derivaty -1 064 - 650
Efektivita zajisténi 106%
F.29  Vynos na akcii
Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy na akcii:
V miliénech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince

2010
2011 upraveno

Vysledek hospodareni béZného obdobi 3553 10772
Vazeny primérny pocet akcii 40 000 40 000
Vynos na akcii (K€), bézny i zdanitelny 88 825 269 300

Vynos na akcii je kalkulovan jako podil vysledku hospodareni bézného obdobi a vazeného primérného
poctu akcii.

F.30 Pohledavky a zavazky neuvedené ve vykazu finanéni pozice
F.30.1 Prisliby

Spolecnost jako véfitel podepsala smlouvu o pljéce s CZI Holding N.V. (CZIH), dluznikem, podle které je
Spole€nost povinna, po predlozeni pozadavku na plnéni vystaveném dluznikem, poskytnout spole€nosti
CZIH pujc¢ku. Dluznik mize obdrzet pujcku do vySe 12 000 mil. KE. Tento Gvérovy ramec byl sjednan za
Ucelem financovani akvizic dcefinych spole¢nosti v ramci skupiny CZIH. V prabéhu roku 2011 byl
dluznikovi poskytnut Gvér ve vysi 5 561 mil. K& (ve dvou stejnych &astkach). Urokova mira se stanovuje
jako 3M PRIBOR + 0,825%. Uvér byl pIné splacen v roce 2011. Uvérovy ramec je platny do 31. prosince
2012.

Spoleénost jako véfitel podepsala smlouvu o pujéce s CP DIRECT, a.s., jako dluznikem, podle které je
Spolecnost povinna, po predlozeni pozadavku na pinéni vystaveném dluznikem, poskytnout spolecnosti
CP DIRECT, a.s. Dluznik mGze obdrzet beztro¢nou pujcku do vyse 20 mil. K&. V pribéhu roku 2011 byl
dluznikovi poskytnut avér ve vysi 10 mil. Ké (ve dvou stejnych ¢astkach). Pljcka zatim nebyla splacena.
Smlouva o uvérovém ramci kon¢i dnem 29. €ervna 2014.

Spolecnost nemeéla k 31. prosinci 2011 zadné dalSi vyznamné pfisliby.
F.30.2 Jina podminéna rizika
F.30.2.1 Pravni

K rozvahovému dni nebyla uzaviena 4 soudni fizeni, v nichZ se Zalobci domahali prohlaseni neplatnosti
usneseni valné hromady Spole¢nosti z roku 2005 o nuceném vykupu akcii minoritnich akcionara.
V souladu s analyzami zpracovanymi pro Spole€nost externimi pradvnimi poradci se Spole€nost domniva,
ze z téchto soudnich fizeni pro Spole¢nost k datu vydani uCetni zavérky nevyplyvaji zadné budouci
zavazky.

F.30.2.2 Ucast v Ceském jaderném poolu

Spoleénost je jako &len Ceského jaderného poolu spoleéné a jednotlivé odpovédna za zavazky poolu.
To znamena, Ze v pfipadé, Ze jeden nebo vice ¢lend nebude schopno dostat svym zavazkim vuéi poolu,
pfevezme Spolec¢nost nekrytou ¢ast tohoto zavazku v poméru zavislém na svém g&istém vlastnim vrubu
na zakladé prislusné smlouvy. Vedeni Spole¢nosti se nedomniva, Ze by riziko, Ze néktery z ¢len nebude
schopen dostat svym zavazkim vici poolu, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finanéni pozici
Spole€nosti. Navic je potencialni odpovédnost Spolecnosti za jakakoliv pfipadna pojistna rizika smluvné
kryta do dvojnasobné vyse Cistého vlastniho vrubu Spole¢nosti za dané riziko.
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Upsané Gisté vruby Ize analyzovat nasledovné:

V milibnech K¢, za rok koncici 31. prosince

2011 2010
Odpovédnost za Skodu 166 138
Skody zplsobené pozarem, bleskem, vybuchem, pii letecké prepravé (,Flexa”)
a pferuSeni provozu 576 480
Dopravni rizika 115 96
Technické pojisténi a pferudeni provozu 288 240
1145 954

F.30.2.3 Clenstvi v Ceské kancelafi pojistitel

Jako ¢&len Ceské kancelafe pojistiteld (dale jen ,Kancelai*) v souvislosti s poskytovanim pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplUsobenou provozem vozidla (MTPL) se Spole¢nost zavazala rudit za zavazky
Kancelare. Za timto u¢elem Spole¢nost pfispiva do garanéniho fondu, a to ve vysi stanovené Kancelafri
(viz poznamka F.10).

V pfipadé, Ze néktery z ¢lend Kancelare nebude schopen dostat svym zavazkim vyplyvajicim z MTPL
z dlivodu nesolventnosti, mize byt Spole¢nost pozadana o dodate¢ny pfispévek do garan¢niho fondu.
Vedeni SpoleCnosti se nedomniva, Ze riziko vzniku takovéto situace by bylo vyznamné natolik, aby
ohrozilo finanéni pozici Spole¢nosti.

F.31 Spfiiznéné osoby

Tato kapitola obsahuje informace o vSech vyznamnych transakcich se spfiznénymi osobami, nejsou-li
tyto informace jiz obsazeny v jiné ¢asti Pfilohy ucetni zavérky.

F.31.1 Identifikace spfiznénych osob

Spole€nost je spfiznénou stranou ke kone€né ovladajici osobé& Assicurazioni Generali S.p.A. aji
ovladanym spole¢nostem. Spole€nost je téz spfiznénou stranou se svymi dcefinymi a pfidruzenymi
spoleCnostmi stejné jako se svym nepfimym 49% akcionafem PPF Group N.V. a jim ovladanymi
osobami.

Kli€¢ovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pfimo €i nepfimo opravnény a odpovédny
za planovani, fizeni a kontrolu aktivit Spole€nosti.

Za spfiznéné osoby se dale povazuji klicovi vedouci zaméstnanci Spolec¢nosti a jeji matefské
spolec¢nosti, blizci rodinni pfislusnici téchto zaméstnancul, dale spolec¢nosti, v jejichz vedeni jsou
zastoupeny tyto osoby nebo v nichZ maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.

Kategorie klicovych vedoucich zaméstnancl Spole¢nosti zahrnuje ¢leny predstavenstva a dozorci rady.
PFi identifikaci spfiznénych osob je posuzovana predevsim podstata vztahu, nejen jeho pravni forma.
F.31.2 Transakce s klicovymi vedoucimi pracovniky Spole¢nosti

V milibnech Kg&, za rok koncici 31. prosince 2011

Predstavenstvo SpolecCnosti Dozorci rada
Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s Clenstvim v s pracovni s Clenstvim s pracovni
predstavenstvu  smlouvou v dozor¢i radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky 5 28 1
Statni penzijni plan s definovanym pfispévkem 1
V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2010
Predstavenstvo Spolec¢nosti Dozorc¢i rada
Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s €lenstvim v s pracovni s €lenstvim s pracovni
predstavenstvu  smlouvou v dozor¢i radé smlouvou
Kratkodobé penézni pozitky 4 71 1 9
Statni penzijni plan s definovanym pfispévkem 2

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy, socialni a zdravotni pojisténi, odmény za
Clenstvi ve statutarnich organech, bonusy, zdravotni programy a sluzebni vozy.
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Spole¢nost v roce 2011 neposkytla svym kliCovym vedoucim zaméstnancim zadné zaméstnanecké
poZitky pfi pfed€asném ukoncéeni pracovniho poméru, v roce 2010 byly vyplaceny poZitky pfi pfed€asném
ukoné&eni pracovniho poméru ve vysi 36,4 mil. KE.

K 31. prosinci 2011 ani k 31. prosinci 2010 nedrzeli ¢lenové statutarnich organ(i Zadné akcie Spolec¢nosti.
F.31.3 Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami

Spole€nost neméla vroce 2011 stejné jako vroce 2010 zadné vyznamné vztahy s matefskou
spole¢nosti Generali.

Ostatni spfiznéné osoby se ¢leni do nasledujicich skupin:
Skupina 1 — dcefiné a pfidruzené spole&nosti pfimo konsolidované v ramci CP skupiny;
Skupina 2 — spole€nosti pfimo konsolidované v ramci matefské spole¢nosti;

Skupina 3 — ostatni spfiznéné osoby (pfedevsim spolenosti skupiny PPF Group N.V., ktera vlastni
nepfimy 49% podil ve Spolecnosti)

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

2011 Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Aktiva
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i 4 1208
Zavazky z pojisténi postoupené zaijistitelim ii 8197
Ostatni finan¢ni aktiva iii 11 5313
Ostatni aktiva 34 39 614
Celkova aktiva 49 9 444 5927
Zavazky
Zavazky z pojisténi a zajisténi iv 30 3394
Zavazky z pojisténi (technické rezervy) 1 84
Ostatni finan¢ni zavazky 103
Ostatni zavazky 21 29 73
Celkové zavazky 52 3 507 176
Poznamky:

i Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji predevSim pohledavky ze zajisténi za spole¢nosti
GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) 1 147 mil. K&.

ii. Zustatky se spolec¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky z pojisténi postoupené do GP RE ve vysi
8 124 mil. K&.

iii. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuji predevSim dluhopisy emitované skupinou Home Credit
ve vySi 3 211 mil. K&, bankovni vklady vztahujici se k PPF Bance a.s ve vysi 1 302 mil. KE a pohledavky z repo
operaci 393 mil. K¢ také k PPF Banka a.s.

iv. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi od spole¢nosti GP RE ve vysi 3 363 mil.

Ke.

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2010
2010 Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3

Aktiva
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i 1 1320
Zavazky z pojisténi postoupené zajistitelim ii 8 633
Ostatni finan¢ni aktiva iii 7121
Ostatni aktiva iv 25 5 596 162
Celkova aktiva 26 15 549 7 283
Zavazky
Zavazky z pojisténi a zajisténi v 25 3502
Zavazky z pojisténi (technické rezervy) 2 128
Ostatni finan¢ni zavazky
Ostatni zavazky 12 50 74
Celkové zavazky 39 3680 74
Poznamky:

i Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji pfedevSim pohledavky ze zajisténi za spoleénosti
GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) 1 235 mil. K¢&.

ii. Zlstatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky z pojisténi postoupené do GP RE ve vysi
8 478 mil. K¢.
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iii. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuji predevs§im dluhopisy emitované skupinou Home Credit ve
vysi 2 563 mil. K&, bankovni vklady vztahujici se k PPF Bance a.s ve vysi 2 789 mil. K& a pohledavky z repo
operaci 1 375 mil. K& také k PPF Banka a.s.

iv. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména pohledavky za CZI Holding z prodeje spolec¢nosti
Generali PPF Life Insurance LLC. ve vysi 5 561 mil. K& (viz F.6).

v. Zlstatky se spoleCnostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi ke spolec¢nosti GP RE ve vysi

3 461 mil. K&.

V milibnech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
2011 Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3

Vynosy
Vynosy z pojisténi 5 207 11
Vynosy ze zajisténi i -1 6 517
Vynosy z finan¢ni €innosti 684 49 365
Ostatni vynosy 28 409
Celkové vynosy 688 6 801 785
Naklady
Naklady na pojisténi -8 -28 -59
Naklady na zajisténi ii -9603
Naklady na finanéni ¢innosti -27 -102 -39
Ostatni naklady - 252 - 165 - 645
Celkové naklady - 287 -9 898 - 743
Poznamky:

i. Zustatky se spolec¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP RE ve vysi
6 448 mil. K& (zajistna provize a vyplacena pojistna plnéni).

ii. Zlstatky se spolec¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména cedované zajistné spolecnosti GP RE ve vysi
9 482 mil K&.

V milibnech K&, za rok kon¢ici 31. prosince 2010

2010 Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Vynosy
Vynosy z pojisténi 3 231 2
Naklady ze zajisténi i 7783
Vynosy z finanéni ¢innosti ii 1745 5276 251
Ostatni vynosy 2 110
Celkové vynosy 1748 13 292 363
Naklady
Naklady na pojisténi -7 -33 -1
Vynosy na zajisténi iii -9960
Naklady na finanéni ¢innosti - 292 -89 -43
Ostatni naklady - 47 - 203 -524
Celkové naklady - 346 -10 285 - 568
Poznamky:

i. Zustatky se spolec¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP RE ve vysi
7 633 mil. K& (zajistna provize a vyplacena pojistna plnéni).

ii. Zlstatky se spolec¢nostmi ve skupiné 1 piedstavuji realizované zisky z investi¢nich fondl klasifikovanych do
kategorie realizovatelnych finanénich aktiv ve vysi 378 mil. K& a dividendové pfijmy 1 000 mil. K& z Penzijniho
fondu Ceské pojistovny, a.s. (sekce B1). Vzajemné vztahy ve skuping 2 predstavuji primarné vynos z prodeje
Generali PPF Life Insurance LLC 5 269 mil. K¢ (viz F.6).

iii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména cedované zajistné spole¢nosti GP RE ve vysSi
9 857 mil K¢.

Spolecnost je prislibila poskytnout pljcky spfiznénym stranam (viz F.30.1).
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G. Nasledné udalosti

Spole€nost neeviduje Zadné vyznamné udalosti, které nastaly v obdobi od rozvahového dne do
14. bfezna 2012.

Datum: Podpisy statutarniho organu Osoba odpovédna za ucetnictvi
a ucetni zavérku

(jméno a podpis)

14. bfezna 2012 / / |
M | — Y

Marek Krejsa
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Zprava nezavislého auditora
akciona¥i spoleénosti Ceska pojistovna a.s.

Ovetili jsme piiloZenou konsolidovanou tidetni zavérku spoleénosti Ceské pojistovna a.s., identifikaéni
¢islo 45272956, se sidlem Spalené 76/16, Praha 1 (déle ,Spole¢nost®) a jejich deefinych spoleénosti
(dale ,Skupina®), tj. konsolidovany vykaz finanéni pozice k 31. prosinci 2011, konsolidované vykazy
zisku a ztréty, tiplného vysledku, zmén vlastniho kapit4lu a pené&Znich tok za rok 2011 a p¥flohu,
véetné popisu podstatnych téetnich pravidel (dale ,konsolidovana téetni zavérka®).

Odpovédnost prredstavenstva Spole¢nosti za konsolidovanou tiéetnt zdvérku

Pfedstavenstvo Spole¢nosti odpovidé za sestaveni konsolidované tiéetni zavérky podavajici vérny

a poctivy obraz v souladu s Mezinarodnimi standardy téetniho vykaznictvi ve znénf ptijatém
Evropskou unii a za takové vnitfni kontroly, které povazuje za nezbytné pro sestaveni udetni zavérky
tak, aby neobsahovala vyznamné nesprévnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Uloha auditora

Nasi tilohou je vydat na zédkladé provedeného auditu vyrok k této konsolidované tidetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech platnym v Ceské republice, Mezin4rodnimi
standardy auditu a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditorti Ceské republiky. V souladu
s témito predpisy jsme povinni dodrZovat etické poZzadavky a naplanovat a provést audit tak, abychom
ziskali pfimé¥enou jistotu, Ze Giéetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupti, jejichZ cilem je ziskat ditkazni informace o ¢astkach
a informacich uvedenych v Gletni zdvérce. Vybér auditorskych postupt zavisi na isudku auditora,
véetné posouzeni rizika vyznamné nespravnosti udajii uvedenych v uéetni zavérce zptisobené
podvodem nebo chybou. P¥i posuzovani téchto rizik auditor zohlediiuje vnitinf kontroly Skupiny
relevantni pro sestaveni tietni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni

je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadrit se k uéinnosti vnitinich kontrol Skupiny.
Audit téZ zahrnuje posouzeni vhodnosti pouZitych Géetnich pravidel, pfimétenosti ti¢etnich odhadii
provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace uéetni zavérky.

Jsme piesvédceni, Ze ziskané ditkazni informace poskytuji dostateény a vhodny zdklad pro vyjad¥eni
na$eho vyroku.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., Katerinskd 40/466 Praha 2, Ceska republika
T: +420 251 151 111, F: +420 251 156 111, www.pwe.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 3637 a v seznamu auditorskych spoleénosti u Komory auditorti Ceské republiky pod opravnénim &islo 021.
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Akcionaf spole¢nosti Ceska pojistovna a.s.
Zprava nezavislého auditora

Virok

Podle naseho nézoru konsolidovana éetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finanéni pozice
Skupiny k 31. prosinci 2011, jejiho hospodateni a penéZnich tokt za rok 2011 v souladu
s Mezinarodnimi standardy Géetniho vykaznictvi ve znéni piijatém Evropskou unii.

23. dubna 2012

Pt hurnoopns il ae.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupena
Wt ol % /é
I

Ing. Marek Richter ng. Martin Man¢ik
partner statutarni auditor, opravnéni ¢. 1964
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Tato stranka je zamérné prazdna.
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KONSOLIDOVANA UCETNi ZAVERKA

Seznam zkratek:

Zkratka Kapitola
IFRIC Interpretace Vyboru pro vyklad Mezinarodnich standardl ucetniho vykaznictvi  C.5.2
FVPL Financni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty Vykaz penéznich tokul
CDS Credit default swap Cl1.4
IRS Interest rate swap C.1l4
ccs Cross curency interest rate swap C.l4
CcDO Credit default option C.l4
ABS Asset backed securities Cl1.4
MTPL Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla Cc.2.2
Qs Kvétni zajisténi E.7.2
X/L Skodni nadmérek (Excess of loss) E.7.2
DPF Prvky dobrovolné spolutcasti C.1.12.1
AGG Property and CASCO aggregate X/L E.7.2
CAT Skodni nadmérek pro katastrofické skody E.7.2
PVFP Soucasna hodnota budoucich zisk C.11.2
D&O Odpovédnost ¢lent statutarnich organt E.7.2
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KONSOLIDOVANY VYKAZ FINANCNIi POZICE

K 31. prosinci
2010 2009
(mil. K¢) Poznamka 2011 upraveno upraveno
Aktiva celkem F 178 230 183 116 180 128
1 Nehmotny majetek F.1 2893 2 886 2835
1.1 Goodwill F.1.1 1283 1273 1323
1.2 Ostatni nehmotna aktiva F.1.2 1610 1613 1512
2 Hmotny majetek F.2 463 432 449
2.1 Provozni nemovitosti F.2.1 119 117 115
2.2 Ostatni hmotna aktiva F.2.2 344 315 334
3 Investice F.3 150 672 146 536 146 803
3.1 Investice do nemovitosti F.3.1 1891 1889 85
3.2 Majetkové ucasti v dcefinych spole¢nostech F.3.2 6 6 9
3.3 Finan¢ni aktiva drZzena do splatnosti 0 0 87
3.4 Pujcky a pohledavky F.3.3 5489 4062 15334
3.5 Realizovatelna financni aktiva F.3.4 113 083 103 507 95211
3.6 Financni aktiva oceriovana realnou hodnotou proti F35
vykazu zisku a ztraty e 30203 37 072 36 077
z toho financni aktiva investi¢niho Zivotniho pojisténi F.3.5 8 698 7 205 3450

4 Podily zajistitelti na pojistné-technickych rezervach F.4 9508 10 276 9 265
5 Pohledavky F.5 7 407 11831 8934
5.1 Pohledavky z pfimého pojisténi F.5 2798 2931 3707
5.2 Pohledavky ze zajisténi F.5 1629 1946 3008
5.3 Obchodni a jiné pohledavky F.5 2275 6918 2154
5.4 Darové pohledavky F.5 705 36 65
6 Ostatni aktiva F.6 1565 1293 1107
6.1 Casové rozlideni potizovacich naklad F.6.1 1113 801 791
6.2 OdloZené darnové pohledavky F.6 171 127 78
6.3 Ostatni aktiva F.6 281 365 238
7 Penize a penéZni ekvivalenty F.7 5722 9 862 6 857

178 230 183 116 176 250
8 Aktiva drZena k prodeji F.8 0 0 3878
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem F 178 230 183 116 180 128
1 Vlastni kapital F.9 17 109 24 828 24 142
1.1 Vlastni kapital pripadajici akcionafi materské spolecnosti F.9 17 019 24 761 24 122
1.1.1 Zakladni kapital F.9 4000 4000 4000
1.1.2 Ostatni rezervy F.9 13019 20761 20122
1.2 Nekontrolni podily F.9 90 67 20
2 Ostatni rezervy F.10 1446 1875 2 056
3 Technické rezervy F.11 87 357 90414 88 211
4 Financni zavazky F.12 62 947 56 663 51219
4.1 Finan¢ni zavazky oceniované realnou hodnotou proti F12
vykazu zisku a ztraty 2762 676 1461
4.2 Ostatni finanéni zavazky F.12 60 185 55987 49 758
5 Zavazky F.13 7 296 7 242 10 040
5.1 Zavazky z ptimého pojisténi F.13 2104 1985 2130
5.2 Zavazky ze zajisténi F.13 3739 3884 4934
5.3 Danovy zavazek F.13 71 27 1587
5.4 Jiné zavazky F.13 1382 1346 1389
6 Ostatni zavazky F.14 2075 2094 2270
6.1 Odlozené danové zavazky F.14 164 209 279
6.2 Ostatni zavazky F.14 1911 1885 1991

178 230 183 116 177 938
8 Zavazky pfimo spojené s aktivy drzenymi k prodeji F.8 0 0 2190
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KONSOLIDOVANY VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Za rok koncici 31. prosince

2010
(mil. K¢) Poznamka 2011 upraveno
1 Vynosy celkem 31200 37 643
1.1 ZaslouzZené pojistné ocisténé o podil zajistitele F.15 23911 26 828
1.1.1 Zaslouzené pojistné F.15 34 406 37 664
1.1.2 ZaslouZené pojistné postoupené zajistitelim F.15 -10 495 -10 836
1.2 Vynosy z poplatkut a provizi a vynosy z poskytovani finanénich sluzeb 290 217
1.3 Cisté zisky / (-) ztraty z finanénich nastroji ocefiovanych redlnou hodnotou
proti vykazu zisku a ztraty F.16 -2511 2673
z toho Cisté zisky / (-) ztraty z finan¢nich nastrojl investi¢niho Zivotniho pojisténi F.16 -33 45
1.4 Vynosy z ostatnich financnich nastroji a investic do nemovitosti F.17 6 648 7 218
1.4.1 Urokové vynosy F.17 4090 4003
1.4.2 Ostatni vynosy F.17 328 269
1.4.3 Realizované zisky F.17 1527 2 844
1.4.3 Nerealizované zisky F.17 408 0
1.4.5 Zruseni trvalého snizeni hodnoty F.17 295 102
1.5 Ostatni vynosy F.18 2 862 707
2 Naklady celkem -27 405 - 30 845
2.1 Cista vyse nakladti na pojistna plnéni F.19 -15 816 - 20386
2.1.1 Né&klady na pojistnd pInéni a zména stavu technickych rezerv F.19 -20363 -26 843
2.1.2 Podil zajistiteld F.19 4547 6 457
2.2 Naklady na poplatky a provize a naklady na poskytovani financnich sluzeb F.20 -581 -440
2.3 Naklady na ostatni financni nastroje a investice do nemovitosti F.21 -2631 -1749
2.3.1 Urokové naklady F.21 - 863 -1046
2.3.2 Ostatni naklady F.21 -47 -51
2.3.3 Realizované ztraty F.21 -1468 - 409
2.3.4 Nerealizované ztraty F.21 -5 0
2.3.5 Ztraty z trvalého sniZeni hodnoty F.21 -248 -243
2.4 Pofizovaci a administrativni naklady F.22 -7017 -6749
2.4.1 Provize a ostatni pofizovaci naklady F.22 -4176 -3512
2.4.2 Naklady na spravu financnich aktiv F.22 -297 -299
2.4.3 Ostatni administrativni naklady F.22 -2544 -2938
2.5 Ostatni naklady F.23 -1360 -1521
Zmeéna v Cistych aktivech pripadajicich podilnikiim 61 -97
VYSLEDEK HOSPODARENI{ PRED ZDANENIM 3 856 6701
Dan z pfijmu F.24 -735 -1053
Zisk z ukoncovanych €innosti po zdanéni F.8 0 3 829
CISTY ZISK ZA OBDOBI 3121 9477
Vysledek hospodareni pripadajici akcionari materské spolecnosti 3110 9 466
Vysledek hospodareni pripadajici na nekontrolni podily 11 11
Vynosy na akcii z istého zisku pfipadajiciho akcionafi matefské spole€nosti za rok:

2010
(tis. K¢) 2011 upraveno
- Z pokracujicich ¢innosti (zakladni, zfedény) 78 141
- Z ukoncovanych cinnosti (zakladni, ziedény) 0 96
Celkem 78 237

153



Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana ucetni zavérka za rok koncici 31. prosince 2011

KONSOLIDOVANY VYKAZ UPLNEHO VYSLEDKU

Za rok koncici 31. prosince

2010
(mil. K¢) Poznamka 2011 upraveno
Cisty zisk za obdobi 3121 9477
Ostatni upliny vysledek
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finanénim aktiviim vykazanym
ve vlastnim kapitalu F.9 -1915 2 345
Precenéni realizovatelnych financnich aktiv vykazané ve vykazu zisku a ztraty F.17,F.21 -53 -2 405
Ztraty z trvalého snizeni hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv F.21 203 63
Kurzové rozdily 4 -71
Zmény v rezervé zajisténi penéznich toku -56 26
Zmény v klasifikaci ostatniho Uplného vysledku z prodeje dcefinych spolec¢nosti 0 83
Celkové zisky a ztraty uctované do vlastniho kapitalu -1817 41
Dan z polozek vykazanych nebo prevedenych do vlastniho kapitalu 372 -22
Ostatni uplny vysledek po zdanéni -1445 19
Celkovy uplny vysledek 1676 9 496
Pripadajici:
- akcionari materské spolecnosti 1676 9 485
- nekontrolni podily 0 11
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Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana ucetni zavérka za rok koncici 31. prosince 2011

KONSOLIDOVANY VYKAZ PENEZNICH TOKU (nepfima metoda)

Za rok koncici 31. prosince

2010
(mil. K¢) Poznamka 2011 upraveno
Vysledek hospodareni pred zdanénim 3 856 6701
Upravy o zmény v nepenéznich operacich:
Odpisy hmotného a nehmotného majetku F.23 588 639
Odpisy PVFP a ztraty z trvalého snizeni hodnoty goodwillu F.23 12 11
Zauctovani/zruseni trvalého snizeni hodnoty kratkodobych a dlouhodobych aktiv F.17, F.21 -47 141
Zisk/ ztrata z prodeje hmotného a nehmotného majetku a investic do nemovitosti 0 -1
Zisk/ ztrata z pfecenéni finanénich aktiv a investic do nemovitosti 3186 -4049
Urokové naklady F.21 863 1046
Urokové vynosy F.17 -4 090 -4.003
Vynosy z dividend F.17 -172 -166
Urokové vynosy/naklady z finan¢nich investic oceriovanych redlnou hodnotou proti
vykazu zisku a ztraty F.16 -1143 -1040
Vynosy/naklady, které nepredstavuji penézni toky -1246 -221
Pofizeni FVPL urcenych k obchodovani -1392 -5014
Vynosy z FVPL uréenych k obchodovani 3950 6523
Zména stavu Uvérd a pohledavek -341 10 054
Zména stavu pohledavek - 467 2 646
Zména zajisténi majetku 768 -1011
Zména stavu ostatnich aktiv, nakladd a pfijmu pristich obdobi -272 -114
Zména stavu zévazkud 11 -1278
Zména stavu financnich zdvazkd z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti 4260 4782
Zmeéna stavu financnich zdvazkl ocernovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku a
ztraty urcenych k obchodovani 1000 - 785
Zména stavu zévazkd k bankam 257 66
Zména stavu zavazkd z pojisténi -3 057 2203
Zména stavu ostatnich zavazkd, vynost a vydaja pristich obdobi -19 -120
Zména stavu ostatnich rezerv -429 -181
Penézni toky plynouci z dané z pfijm0 pravnickych osob 1493 -2732
Penézni toky z provozni €innosti v ukon€ovanych ¢innostech F.8 0 1186
Cisté penézni toky z provozni &innosti 4583 15 283
Penézni toky z investicni ¢innosti
Ptijaté uroky 4629 5539
Piijaté dividendy 172 166
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku -730 -773
Pofizeni FVPL neurcenych k obchodovani -8148 -6724
Pofizeni realizovatelnych financnich aktiv -70515 -60225
Pofizeni investic do nemovitosti 0 -419
Cisté penézni toky z pofizeni a prvotni konsolidace majetkovych Géasti v podnicich
s rozhodujicim vlivem, z pfidruzenych spolecnosti a spolecnych podnicich 0 37
Poskytnuté uvéry -1086 0
Ptijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 16 0
Ptijmy z FVPL neurcenych k obchodovani 11964 5998
Ptijmy z realizovatelnych financnich aktiv 59 191 52 038
PFijmy z prodeje a ostatni prijmy z majetkovych ucasti v podnicich s rozhodujicim viivem,
z pridruzenych spolecnosti a spolec¢nych podnicich, bez prodanych penéznich prostredk 5561 - 685
Splacené Gvéry a pujcky 0 1500
Penézni toky z investi¢ni ¢innosti v ukoncovanych ¢innostech F.8 0 80
Cisté penézni toky z investi¢ni ¢innosti 1054 -3468
Penéini toky z financni ¢innosti
Cerpani Gvérd a ptjéek 1024 0
Splatky uvérl a pajcek -1344 0
Vyplacené uroky -89 -12
Vyplacené dividendy -9400 -8798
Pfijmy z Upisu kmenovych akci 32 0
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti -9777 - 8810
Cisty prirdstek (ibytek) penéinich prostfedkii a penéznich ekvivalent -4 140 3 005
Stav penéznich prostfedkt a penéznich ekvivalentt k 1. lednu F.7 9 862 6 857
Stav penéznich prostiedkt a penéZnich ekvivalentt k 31. prosinci F.7 5722 9 862
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PRILOHA KE KONSOLIDOVANE UCETNi ZAVERCE

A. Obecné informace

A1 Popis Skupiny

Ceska pojistovna a.s. ("Ceska pojistovna" nebo "CP" nebo “matefska spolednost” nebo
"Spole¢nost") je univerzalni pojiStovnou, ktera nabizi Siroké spektrum produktd Zivotniho
a nezivotniho pojisténi a ma sidlo v Ceské republice. Spolegnost vznikla 1. kvétna 1992 jako
akciova spoleénost a je nastupcem byvalé statem vlastnéné Ceské statni pojistovny.

Konsolidovana ucetni zavérka SpoleCnosti za rok koncici 31. prosince 2011 (,ucetni
zavérka“) zahrnuje matefskou spolecnost a jeji dcefiné spolecnosti (dale spole¢né uvadéné
jako "Skupina”).

V Casti B této pfilohy je uveden vycCet vyznamnych spolecnosti Skupiny a zmény ve Skupiné
za roky 2010 a 2011.

Struktura akcionaru:

CZI Holdings N.V., se sidlem v Nizozemsku, je jedinym akcionafem Spole¢nosti v roce 2011.
Od roku 2008 je CZI Holdings nedilnou soucasti Generali PPF Holding B.V. (GPH),
spole¢ného podniku Assicurazioni Generali S.p.A ("Generali", 51%) a PPF Group N.V.(49%).
PPF Group N.V. byla kone¢nou ovladajici osobou Spole¢nosti do 17. ledna 2008.

Generali je kone¢nou ovladajici osobou Spole¢nosti. Finanéni vykazy spolecnosti Generali
jsou verejné dostupné na www.generali.com.

Sidlo Spolecnosti:

Spalena 75/16
113 04 Praha 1
Ceska republika

IC: 45 27 29 56

Predstavenstvo schvalilo zverejnéni ucetni zavérky dne 23. dubna 2012.

A.2 Statutarni organy

Predstavenstvo na konci vykazovaného obdobi:

Predseda: Ladislav Bartoni¢ek, Praha
Mistopredseda: Pavel Rehak, Praha
Mistopfedseda: Marcel Dostal, Praha
Clen: Milan Benes, Stary Plzenec

V roce 2011 se uskuteCnily nasledujici zmény v predstavenstvu SpoleCnosti. Milan Bene$
se stal ¢lenem predstavenstva 1. unora 2011. Mandat mistopfedsedy Marcela Dostala byl
prodlouzen dne 1. ¢ervna 2011. Jménem Spolec¢nosti jedna vuci tietim osobam, pred soudy
a pred jinymi organy pfedstavenstvo, ato vzdy spole¢né alespofi dva c¢lenové
pfedstavenstva, z nichz jeden musi byt vzdy pfedsedou nebo mistopfedsedou
predstavenstva. Cini-li pisemné tkony za Spole&nost predstavenstvo, pfipoji k vyznadenému
obchodnimu jménu Spolecnosti svlj podpis véetné uvedeni svych funkci spole¢né vzdy
alespon dva clenové predstavenstva, z nichz jeden musi byt vzdy predsedou nebo
mistopfedsedou predstavenstva.
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Dozor€i rada na konci vykazovaného obdobi:

I?Fedseda: Milan Madéry¢, Zlin
Qlen: Loren§o Kravina, Terst
Clen: Irena Spatenkova, Praha

Irena Spatenkovad byla zvolena zaméstnanci jako nova ¢&lenka dozoréi rady dne
23. zari 2011.

A.3 Soulad s pravnimi predpisy

Ugetni zavérka byla vypracovana v souladu s mezinarodnimi standardy finanéniho
vykaznictvi (IFRS) pfijatymi Evropskou Unii.

Vedeni Skupiny posoudilo Standardy a vyklady, které ke dni sestaveni uéetni zavérky byly
prijaty EU, ale zatim nenabyly uc¢innosti. Posouzeni o¢ekavaného dopadu téchto standardu
a vykladu na Skupinu uvadi poznamka C.5.

A4 Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Dle pozadavkl narodni ucetni legislativy Skupina sestavuje konsolidovanou ucéetni zaveérku
v souladu s IFRS (pfijatymi EU). Matefska spole¢nost za stejné obdobi sestavuje rovnéz
nekonsolidovanou ucetni zavérku dle IFRS.

Ugetni zavérka je vypracovana v Geskych korunach (,K&*), které jsou funkéni ménou
Spolec¢nosti.

Ugetni zavérka je zpracovana na zakladé historickych cen, s vyjimkou nasledujicich polozek
majetku a zavazkd(, které jsou vykazany v realné hodnoté: finanéni derivaty, finanéni nastroje
ocefované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty, realizovatelné finanéni nastroje
a investice do nemovitosti.

Pfi pfipravé ucetni zavérky dle IFRS je nezbytné, aby vedeni Skupiny &inilo usudky, odhady
a uplatriovalo predpoklady, které maji dopad na aplikaci U¢etnich postupu a na vykazovanou
vy$i majetku a zavazkl, vynosu a nakladi. Tyto odhady a predpoklady vychazeji
z historickych zkuSenosti a dalSich faktorl, které vedeni za danych okolnosti uzna
za vhodné, a jsou podkladem pro stanoveni U¢etnich hodnot majetku a zavazkl v pfipadech,
kde tyto nemohou byt stanoveny na zakladé jinych zdroji. Skuteéné hodnoty se od téchto
odhadl mohou lisit.

Pouzité odhady a predpoklady jsou priibézné revidovany. Revize Ucetnich odhadi jsou
zohlednény v obdobi, ve kterém je revize provedena, ma-li jeji vysledek dopad pouze
na jedno obdobi, pfipadné v obdobi, ve kterém je revize provedena a v naslednych
obdobich, ma-li vysledek revize dopad na souc€asné i budouci u€etni obdobi.
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Vg ” w

B. Obecna kritéria pro zpracovani konsolidované ucetni zavérky

B.1 Spolec¢nosti Skupiny

Konsolidovana Ucetni zavérka je sestavena z Udaji Spole¢nosti a z idajl jejich pfimo anebo
nepfimo ovladanych dcefinych spole¢nosti. Na zakladé definice kontroly v IAS 27 jsou
soucasti konsolida¢niho celku vSechny spole€nosti splfiujici pozadavky efektivni kontroly.

Skupina konsoliduje vSechny vyznamné dcefiné spolecnosti.

Nevyznamné dcefiné

a pfidruzené spoleCnosti jsou shrnuty v tabulce F.3.2. Zmény ve struktufe Skupiny

v porovnani s loriskym rokem jsou uvedeny nize.

Za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Podil na

Vlastnicky  hlasovacich

Spolecnost Zemé podil pravech
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 67,5 67,5
1. Fond kvalifikovanych investord GPH* Ceska republika 100,0 100,0
1. Zajistény fond kvalifikovanych investort Ceska republika 100,0 100,0
4. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 84,2 84,2
5. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 89,5 89,5
6. Zajistény otevireny podilovy fond CPI Ceska republika 92,3 92,3
7. Zajistény otevieny podilovy fond CPI* Ceska republika 78,3 78,3
9. Zajistény fond kvalifikovanych investor Ceska republika 91,0 91,0
10. Zajistény fond kvalifikovanych investord* Ceska republika 79,5 79,5
11. Zajistény fond kvalifikovanych investort* Ceska republika 88,7 88,7
City Empiria, a.s. Ceska republika 92,6 100,0
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST investi¢ni spolecnost, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST Realitni Uzavieny Investi¢ni Fond, a.s. Ceska republika 92,6 92,6
Dynamicky fond fondu otevieny podilovy fond Ceska republika 93,3 93,3
Generali PPF Services, a.s. Ceska republika 80,0 80,0
Il. Zajitény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 86,2 86,2
[1I. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,4 92,4
Komoditni zajistény otevireny podilovy fond CPI Ceska republika 84,0 84,0
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 100,0 100,0
Nadaéni fond Karldv most Ceska republika 100,0 100,0
Pankrac Services s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
PFO CPI - 1. Zaji$tény OPF Ceska republika 78,7 78,7
PFO CPI — Fond nemovitostnich akcif Ceska republika 63,3 63,3
PFO CPI — Fond globalnich znagek Ceska republika 74,4 74,4
REFICOR s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Univerzalni sprava majetku, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
Vyvazeny fond fondd otevieny podilovy fond Ceska republika 93,1 93,1
JSC “Generali Life" Kazachstan 100,0 100,0
Generali PPF Cash & Bond Fund Irsko 54,5 54,5
Generali PPF Commodity Fund Irsko 65,7 65,7
Generali PPF Corporate Bonds Fund Irsko 53,0 53,0
Generali PPF Emerging Europe Fund* Irsko 70,3 70,3
Generali SAF de Pensii Private S.A. Rumunsko 99,9 99,9
Financni servis 0.0.0. Rusko 100,0 100,0

* Investi¢ni fondy oteviené v roce 2011
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Za rok koncici 31. prosince 2010

Podil na

Vlastnicky  hlasovacich

Spolecnost Zemé podil pravech
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 67,5 67,5
1. Zajistény fond kvalifikovanych investord™ Ceska republika 100,0 100,0
4. Zajistény otevreny podilovy fond CPI Ceska republika 82,8 82,8
5. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 89,2 89,2
6. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 91,8 91,8
9. Zajistény fond kvalifikovanych investord™ Ceska republika 91,0 91,0
City Empiria, a.s.*™ Ceska republika 92,6 100,0
Ceska pojistovna ZDRAV/ a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond, a.s. * Ceska republika 92,6 92,6
Dynamicky fond fond( oteviteny podilovy fond CPI* Ceska republika 92,9 92,9
Generali PPF Services, a.s. (Prvni Callin agentura a.s.) Ceska republika 80,0 80,0
II. Zajistény otevreny podilovy fond CPI Ceska republika 85,3 85,3
I1I. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,2 92,2
Komoditni zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 83,6 83,6
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 100,0 100,0
Nadaéni fond KarlGv most Ceska republika 100,0 100,0
Pankréc Services s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
PFO CPI — 1. Zajistény OPF Ceska republika 78,2 78,2
PFO CPI — Fond nemovitostnich akcif Ceska republika 69,4 69,4
PFO CPI Fond globalnich znacek Ceska republika 72,3 72,3
REFICOR s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Univerzalni sprava majetku, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
Vyvazeny fond fondd otevieny podilovy fond CPI* Ceska republika 93,6 93,6
Generali PPF Cash & Bond Fund* Irsko 90,1 90,1
Generali PPF Commodity Fund* Irsko 98,4 98,4
Generali PPF Corporate Bonds Fund* Irsko 84,9 84,9
Generali PPF Global Brands Fund* Irsko 98,9 98,9
Generali PPF New Economies Fund* Irsko 98,2 98,2
Generali PPF Oil & Energy Industry Fund* Irsko 97,2 97,2
JSC “Generali Life” (CP Kazakhstan AO) Kazachstan 100,0 100,0
Generali SAF de Pensii Private S.A. (Generali Fond de Pensii S.A.) Rumunsko 99,9 99,9
Financni servis 0.0.0. Rusko 100,0 100,0

* Investiéni fondy oteviené v roce 2010
**Spole&nost ziskana v roce 2010

Tabulky nize obsahuji seznam investi¢nich fondu, které jsou povazovany za pfidruzené
podniky a jsou vykazany jako finanéni investice ocenované realnou hodnotou do vynosu

nebo nakladu.

Za rok koncici 31. prosince 2011

Spolecnost

Zemé

Fond farmacie a biotechnologii
Fond korporatnich dluhopist

Fond novych ekonomik

Fond penézniho trhu

Fond ropy a energetiky

Fond smiseny

Fond zlaty

PFO CPI - Fond Zivé planety
Generali PPF Global Brands Fund
Generali PPF New Economies Fund
Generali PPF Oil & Energy Industry Fund

Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Irsko

Irsko

Irsko
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Za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Spolecnost Zemé

7. Zajistény otevireny podilovy fond CPI Ceska republika
Fond farmacie a biotechnologii Ceska republika
Fond korporétnich dluhopist Ceska republika
Fond novych ekonomik Ceska republika
Fond penézniho trhu Ceska republika
Fond ropy a energetiky Ceska republika
Fond smiseny Ceska republika
Fond zlaty Ceska republika
PFO CPI — Fond 7ivé planety Ceska republika

Podrobné informace o nejvyznamnéjSich transakcich s dcefinymi spole€nostmi v ramci
Skupiny jsou uvedeny nize.

1)  ZaloZzeni novych investi¢nich fondd v ramci CP Invest

Dcefina spoleénost CP Invest oteviela v roce 2011 nasledujici investiéni fondy, které se staly
soucasti konsolidované skupiny, protoZze vétSinovy podil na jejich aktivech drzi matefska
spole¢nost:

Spolecnost

1. Fond kvalifikovanych investort GPH
7. Zajitény otevieny podilovy fond CPI
10. Zajistény fond kvalifikovanych investord
11. Zajistény fond kvalifikovanych investor

2)  Zalozeni nového fondu Generali PPF Invest plc

Dne 10. bfezna 2009 Skupina zaloZila Generali PPF Invest plc.,otevienou investi¢ni
spolec¢nost s proménlivou kapitalovou strukturou a s oddélenou odpovédnosti mezi fondy.
V roce 2011 byl zalozen Generali PPF Emerging Europe Fund. Cilem fondu je dosazeni
dlouhodobého zhodnoceni kapitalu prostfednictvim investovani na rozvijejicich se akciovych
trzich ve stfedni, vychodni a jihovychodni Evropé a ve Spole€enstvi nezavislych stata.

B.2 Metody konsolidace
Investice v dcefinych spoleCnostech jsou konsolidovany metodou plné konsolidace.

Prepocet z funkéni na prezentacni ménu

PoloZky vykazu finanéni pozice ve funkénich ménach odlisnych od prezentaéni mény
Skupiny byly pfepocteny do €eskych korun (K&) kurzem ke konci roku.

Polozky vykazu zisku a ztraty jsou prepocitavany prumérnym roénim kurzem. Primérné
kurzy se pfimérené aproximuji skuteénym kurzim k datu transakci.

Kurzové rozdily plynouci z pfepoctu byly zauctovany v ostatnim uplném vysledku v pfislusné
rezervé a do vynosu nebo nakladu jsou vykazany pouze pfi prodeji investice.

Ke goodwillu a k upravam z titulu pfecenéni na redlnou hodnotu v souvislosti se ziskanim
zahranicni spole¢nosti se pfistupuje jako k aktivim a pasivim zahraniéni spolec¢nosti a jejich
hodnota se prepocitava kurzem ke konci roku.

K pfepoctu hlavnich zahrani¢nich mén Skupiny do Ceskych korun (,KC’) jsou pouZivany
kurzy stanovené Ceskou narodni bankou.
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B.2.1 Konsolidaéni postupy
Dcefiné spole¢nosti splfujici pozadavky efektivni kontroly jsou konsolidovany.

Kontrola se pfedpoklada u spole¢nosti, které jsou vlastnéné Skupinou pfimo nebo nepfimo
skrze dal$i dcefiné spole€nosti, pokud v nich ma Skupina nadpolovi¢ni podil na hlasovacich
pravech. U spole¢nosti, kde materska spoleénost fidi finanéni a provozni procesy, je to bez
ohledu na vysi podilu. Pfi odhadu miry kontroly se také zvazuje potencialni podil
na hlasovacich pravech.

Pokud matefska spolecnost ztrati kontrolu nad dcefinou spoleCnosti, od data ztraty kontroly
konc¢i konsolidace spoleénosti.

PFi pfipravé konsolidované ucetni zavérky:

o ugetni zavérky Skupiny a jejich dcefinych spolesnosti se konsoliduji. Ugetni rok kazdé
dcefiné spole¢nosti konci stejné jako ucetni rok Skupiny, tedy 31. prosince;

o ucetni hodnota investice Skupiny v kazdé dcefiné spoleCnosti a podil Skupiny na
vlastnim kapitalu dcefinych spoleénosti jsou vzajemné eliminovany k datu nabyti
dcefiné spolecnosti;

o nekontrolni podily jsou vykazany samostatné ve vlastnim kapitalu;

o vnitroskupinové transakce jsou pIné eliminovany.

Skupina uctuje o podnikovych kombinacich metodou pofizeni. Pofizovacimi naklady
je realnd hodnota nabytych aktiv ke dni pofizeni dcefiné spole€nosti, pfevzatych nebo
vzniklych zavazkl a akcii vydanych Skupinou. Pofizovaci naklady zahrnuji realnou hodnotu
aktiv &i pasiv vyplyvajicich zdohod o podminénych pofizovacich nakladech. Naklady
souvisejici s akvizici jsou vykazovany jako naklad v obdobi, ve kterém nastaly.
Identifikovatelna ziskana aktiva a zavazky pfi podnikové kombinaci jsou plivodné méreny
v realné hodnoté pfi dni akvizice. PFi volbé ucetni metody pro jednotlivé akvizice Skupina voli
vykazovani nekontrolniho podilu nabyvatele budto v realné hodnoté anebo jako proporéni
nekontrolni podil k nabyvatelovym ¢istym aktivim.

Castka, o kterou je prevedena protihodnota, vy$e pFipadného nekontrolniho podilu
v nabyvané spolecnosti a doposud drzené podily na vilastnim kapitalu nabyvané spoleénosti
ocenéné redlnou hodnotou stanovenou k datu akvizice vy$8S8i neZ realna hodnota podilu
skupiny na pofizenych identifikovatelnych Cistych aktivech, se uctuje jako goodwill. Pokud je
tato Castka nizSi nez realna hodnota Cistych aktiv dcefiné spoleCnosti pofizené na zakladé
vyhodné koupé€, rozdil se zauctuje pfimo do vykazu zisku a ztraty.

Zmény v podminénych pofizovacich nakladech klasifikovanych jako zavazek ke dni akvizice
jsou vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

Uétovani o podnikovych kombinacich v souladu s IFRS 3 se pouziva pouze v pfipadé,
Ze podnik byl ziskan. Podle IFRS 3, “Podnikové kombinace”, podnik je definovan jako
vzajemné propojena soustava aktivit a aktiv, vedenych a spravovanych za ucelem
poskytovani pozadované navratnosti investorlim, eventuelné nizSich nakladi anebo
poskytovani jinych ekonomickych benefitl, a to budto pfimo, anebo v pfimé proporci k podilu
maijiteld na podniku. Podnik obecné tvofi vyrobni vstupy, procesy pro tyto vstupy a vysledné
vystupy, které jsou ¢&i budou pouzity pro tvorbu pfijma. V pripadé absence téchto
charakteristik se predpoklada nabyti skupiny aktiv. Pokud je v pfevedené soustavé aktivit
Ci aktiv pfitomen goodwill, pfevedena soustava je povaZovana jako podnik. Pro akvizice
splfiujici vySe uvedenou definici podniku je pro ocenéni pouzita nakladova metoda.

Akvizice, které nespliuji klasifikaci podniku, Skupina pfifadi naklady mezi identifikovatelnymi
aktivy a zavazky ve Skupiné na zakladé jejich relativni realné hodnoty k datu pofizeni.
Takové transakce nebo udalosti nezapficifuji vznik goodwillu.
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Transakce s nekontrolnimi podily

Skupina vykazuje transakce s nekontrolnimi podily jako operace tykajici se vlastniho kapitalu
bez vlivu na vysledek hospodareni. V pfipadé nakupu od nekontrolnich podill je rozdil mezi
zaplacenou sumou a relevantnim ziskanym podilem na ucetni hodnoté Cistych aktiv dcefiné
spolecnosti vykazan ve vlastnim kapitalu. Zisky nebo ztraty z prodeju nekontrolnimi podilim
jsou rovnéz vykazany ve vlastnim kapitalu.

Nekontrolni podily jsou vykazany v konsolidované rozvaze jako samostatna cast vliastniho
kapitalu, ktera je odlisna od skupinového vlastniho kapitalu. Cisty pfijem pfipadajici
nekontrolnim podilim je samostatné vykazan v konsolidovaném vykazu zisku a ztraty a ve
vykazu uplného vysledku.

Reorganizace a fuze tykajici se spoleCnosti pod spole¢nou kontrolou jsou vykazany
v konsolidovanych Cistych ucetnich hodnotach, a proto nejsou v konsolidovanych vykazech
provadény Zadné upravy ucetnich hodnot a rovnéz pri téchto transakcich nevznika zadny
goodwill.

B.2.2 Konsolidace investiénich fondu

Skupina prostfednictvim spoleénosti CP Invest a Generali PPF Invest spravuje oteviené
investiéni fondy. Skupina do téchto fondl investuje jak aktiva investi¢niho Zivotniho pojisténi,
tak i své vlastni prostredky.

Pro vypocet podilu Skupiny v jednotlivych investiCnich fondech se posuzuje cela investice
Skupiny, v€etné aktiv souvisejicich s produkty investi¢niho zivotniho pojisténi. Pro ucely
konsolidace se pfedpoklada, ze kontrola existuje v pfipadé podilu Skupiny vétsiho nez 50%.
Kontrolované oteviené investicni fondy jsou plné konsolidovany. Nekontrolni podily jsou
vykazovany jako finanéni zavazky z diivodu jejich obchodovatelnosti. Fondy, které Skupina
neovlada, protoze jeji podil je niz8i nez 50%, jsou povazovany za pridruzené spolecnosti a
jsou vykazovany jako finan¢ni investice oceriované realnou hodnotou proti nakladim nebo
vynosum.
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C. Zasadni Uucetni postupy a pouzité predpoklady

CA1 Zasadni ucetni postupy

V této Casti jsou popsany ucetni standardy pouzité pfi sestavovani konsolidované ucetni
zavérky a obsah polozek finan¢nich vykazu.

Cc1.1 Nehmotny majetek

V souladu s IAS 38 je nehmotné aktivum uznano tehdy a jen tehdy, kdyZ je identifikovatelné
a kontrolovatelné Skupinou, je-li pravdépodobné, ze ofekavané budouci ekonomické zisky
jemu pfifaditelné poplynou do Skupiny a naklady na aktivum jsou spolehlivé méfitelné.

Nehmotna aktiva zahrnuji goodwill a ostatni nehmotna aktiva, jako jsou software
a nakoupené portfolio pojistného kmene.

C.1.1.1 Goodwill

Goodwill pfedstavuje prebytek pofizovaci ceny pfi akvizici nad realnou hodnotou
skupinového podilu identifikovatelnych aktiv nabyvaného podniku k datu akvizice.

Po prvotnim uznani je goodwill ocenén pofizovaci cenou snizenou o veSkeré akumulované
ztraty z trvalého snizeni hodnoty a neodepisuje se. Realizované zisky a ztraty z prodejl
investic v dcefinych spoleCnostech zahrnuji souvisejici goodwill. Goodwill je testovan
minimalné jednou ro€né na snizeni hodnoty.

Davodem testovani goodwillu na snizeni hodnoty je identifikovat ztratu z trvalého snizeni
hodnoty, uznané jako nehmotné aktivum. V této souvislosti jsou identifikovany penézotvorné
jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, a testovany na trvalé sniZzeni hodnoty.
Ztrata z trvalého snizeni hodnoty je rovna rozdilu, je-li zaporna, mezi zpétné ziskatelnou
Castkou a ucetni hodnotou. Tu predstavuje vy$Si z realné hodnoty penézotvorné jednotky
a jeji hodnoty z uzivani, tj. sou¢asné hodnoty budoucich ocekavanych penéznich toku
generovanych touto jednotkou. Realna hodnota penézotvorné jednotky je uréena na bazi
aktualni trzni kotace ¢&i béznych ocenovacich technik (pfedevS§im Model diskontovani
dividend nebo Ekonomicka hodnota podniku). Hodnota z uzivani je zaloZzena na soucasné
hodnoté budoucich penéznich pritokll a odtokll vychazejicich z projekci pland/predpovédi
schvalenych vedenim Spole€nosti a pokryvajicich dobu maximalné péti let.
Projekce penéznich tok( del$i nez pét let jsou extrapolaci za pouziti odhadované miry rustu.
Diskontni sazby pfed zdanénim odrazeji bezrizikovou urokovou sazbu, upravenou s ohledem

neexistuji, nemohou byt oductovany.

C.1.1.2 Souéasna hodnota budoucich zisku

Pfi pofizeni kmene dlouhodobych pojistnych smluv nebo investi¢nich smluv, a to bud
pfimo, nebo prostfednictvim akvizice jiného podniku, je d¢ista souCasna hodnota
predpokladanych penéznich tok(l z daného kmene po zdanéni aktivovana. Hodnota tohoto
aktiva, které je oznaceno jako soucasna hodnota budoucich ziskl (tedy Present Value
of Future Profits, dale jen PVFP), se ur¢i na zakladé pojistné-matematickych vypocta
se zohlednénim predpokladanych budoucich pfijmd z pojistného, prispévkl, Umrtnosti,
Urazovosti a nemocnosti, storen a vynosu z investic.

PVFP je amortizovdna po dobu pifedpokladaného trvani pfislusnych pojistnych smluv
arozpousténa podle vzorce zohledrujiciho realizaci ocekavanych budoucich zisk(.
Predpoklady pouzité ve vzorci jsou konzistentni s pfedpoklady pouzZitymi pfi jeho prvotnim
ocenéni. Proces rozpousténi je roné provéfovan z hlediska jeho spolehlivosti a konzistence
s pfedpoklady pouzitymi pro ocenéni odpovidajicich pojistnych zavazka.
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Stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty PVFP portfolia smluv zivotniho pojisténi probiha
jednou ro¢né v ramci testu postacitelnosti zavazkd technickych rezerv (viz poznamka
C.2.3.1) — se zohlednénim pfipadnych odloZenych pofizovacich nakladl vykazanych
ve vykazu finanéni pozice. Pfipadné trvalé snizeni hodnoty se uctuje do vykazu zisku
a ztraty.

C.1.1.3 Ostatni nehmotna aktiva

Nehmotny majetek pofizeny Skupinou je ocenén v pofizovaci cené snizené o opravky,
pripadné o opravné polozky vytvorené z divodu trvalého snizeni hodnoty.

Nehmotny majetek s kone¢nou dobou Zivotnosti se odepisuje linearné po primeérnou dobu
3 az 5 let. Metoda odepisovani, doba Zivotnosti a zbytkova hodnota se pfehodnocuji ro¢né,
ovSem za pfedpokladu, Ze nejsou bezvyznamné. V pfipadé, Ze béhem ucéetniho obdobi
dosSlo k podstatnému technickému zhodnoceni, se doba Zivotnosti a zbytkova hodnota
daného majetku pfehodnoti ke dni zauc¢tovani technického zhodnoceni.

C.1.2 Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti predstavuji majetek, ktery ucetni jednotka drzi za Gcelem pfijmu
z pronajmu, pfipadné za ucelem zhodnoceni vioZzenych prostfedkl do takového majetku
nebo oboji. Majetek ve vlastnictvi Skupiny je vykazovan jako investice do nemovitosti tehdy,
kdyZ ho Zadna spole¢nost ve Skupiné nepouZziva, anebo ho vyuziva jen z nepatrné &asti.

Majetek ve vystavbé& nebo vyvoji slouzici pro budouci pouZziti jako investice do nemovitosti se
vykazuje jako investice do nemovitosti.

Po prvotnim zauctovani v pofizovaci cené se dale veSkeré investice do nemovitosti ocenuji
realnou hodnotou. Realna hodnota je stanovovana roéné. NejlepSim zdrojem urceni realné
hodnoty jsou bézné trzni ceny na aktivnim trhu. Pokud nejsou dostupné, pouziji se
alternativni ocernovaci metody zalozené na zakladé spolehlivych odhadd budoucich
penéznich tokl diskontovanych sazbami, které odrazeji souc¢asny trzni odhad miry nejistoty
ohledné vySe a nacCasovani téchto penéznich tok(, a zarover podloZzenych doklady o
soucasnych cenach €i najmech u srovnatelnych nemovitosti ve stejné lokalité a stavu.
O pfipadném zisku/ztraté ze zmény realné hodnoty se UCtuje ve vykazu zisku a ztraty.
O pfijmech z pronajmu investi¢éniho majetku se Uctuje prabézné po dobu trvani najemni
smlouvy.

Pokud je polozka provozniho a ostatniho hmotného majetku preklasifikovana na polozku
investic do nemovitosti v dusledku zmény jeho uzivani, je ocenovaci rozdil vznikly k datu
preklasifikace mezi u€etni hodnotou polozky a jeji realnou hodnotou upraveny o pfislusnou
odlozenou dan z tohoto rozdilu zauc¢tovan do ostatniho uplného vysledku, pokud tento rozdil
pfedstavuje zisk. Po odprodeji daného majetku se tento zisk prevadi do nerozdélenych
hospodarskych vysledkl. Pripadna ztrata je bezprostfedné zaucétovana do vykazu zisku
a ztraty.

CA13 Provozni nemovitosti a ostatni hmotna aktiva

Provozni nemovitosti a ostatni hmotny majetek se ocenuji v pofizovaci cené nebo vyrobnimi
naklady snizenymi o opravky, pfipadné o kumulované opravné polozky vytvorené z diivodu
trvalého snizeni hodnoty. Historické ceny zahrnuji vydaje pfimo souvisejici s pofizenim
téchto polozek.

Nasledné vydaje jsou zahrnuty do Ucetni hodnoty majetku nebo vykazany jako samostatné
aktivum, je-li to vhodné, jen pokud je pravdépodobné, Zze Skupina ziska budouci ekonomicky
prospéch spojeny s touto polozkou, a ze cena polozky je spolehlivé méfitelna.
VSechny ostatni vydaje na opravy a udrzbu se uétuji pfimo do vykazu zisku a ztraty
v obdobi, ve kterém vznikly.

Odepisovani probiha linearné s pouzitim nasledujicich sazeb:

Polozka Odpisova sazba (%)

Stavby 1.98 - 10.00
Ostatni hmotny majetek a vybaveni 5.88 - 33.33
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V pfipadé, Ze rizné komponenty daného hmotného majetku maiji rozdilnou Zivotnost nebo
pfinaseji ucetni jednotce ekonomicky prospéch v odlisném C&asovém horizontu, uUcetni
jednotka tyto komponenty zalétuje jako samostatné polozky hmotného majetku s rdznymi
odpisovymi sazbami.

Metoda odepisovani, doba zivotnosti a zbytkova hodnota se pfehodnocuji na roéni bazi,
ovSem za pfedpokladu, Ze nejsou bezvyznamné. V pfipadé, Ze béhem uéetniho obdobi
doSlo k podstatné dodatecné investici do aktiva, se doba zivotnosti a zbytkova hodnota
daného majetku prehodnoti ke dni zaucétovani investicnich nakladl. Pozemky nejsou
odepisovany.

Najem, pfi kterém Skupina pfejima v podstaté vSechna rizika a pfinosy spojené
s vlastnictvim pfedmétu najmu, je klasifikovan jako finanéni leasing. Provozni a ostatni
hmotny majetek pofizeny formou finan€niho leasingu je ocefiovan €astkou, kterd se rovna
realné hodnoté nebo souasné hodnoté minimalnich leasingovych splatek ke dni vzniku
leasingu, snizené o kumulované opravky, pfipadné o opravné polozky vytvofené ke
zohlednéni trvalého snizeni hodnoty, a to podle toho, ktera z téchto dvou hodnot je nizsi.

Zisky a ztraty z prodeje majetku se rovnaji rozdilu mezi vynosem z prodeje a ucetni
hodnotou a jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztraty v poloZce ostatnich vynosu.

C14 Finanéni aktiva

Financni aktiva zahrnuji finan¢ni aktiva ocenovana realnou hodnotou proti vykazu zisku
a ztraty, realizovatelna finanéni aktiva, finanéni aktiva drzena do splatnosti, uvéry
a pohledavky a penize a penézni ekvivalenty.

Financni aktivum je zauCtovano ve vykazu finan¢ni pozice ke dni, kdy se Skupina stane
Uucastnikem predmétné smlouvy o instrumentu. O béznych nakupech a prodejich finanénich
aktiv se podle ucetni metodiky Skupiny uctuje ke dni vyporadani obchodu. Jakoukoliv zménu
realné hodnoty finanéniho nastroje mezi dnem uzavieni obchodu a dnem vyporadani
obchodu Skupina zauétuje stejnym zpusobem, jakym bude nasledné Gc&tovat o zménach
realné hodnoty finanéniho nastroje. Finanéni nastroje s vyjimkou finan¢nich nastroju
ocenovanych realnou hodnotu proti vykazu zisku a ztraty se pfi prvotnim zauctovani ocefiuji
realnou hodnotou zvySenou o transakcni naklady pfimo souvisejici s pofizenim i emisi
daného instrumentu.

Nasledné pfecenéni je popsano v poznamkach C.1.4.1 az C.1.4.4 pfilohy.

K oduétovani finanéniho aktiva dochazi v pfipadé, ze Skupina prevede riziko a prava
souvisejicich s aktivem nebo ztrati kontrolu nad smluvnimi pravy, ktera jsou podkladem
daného aktiva. K oduétovani dojde v pfipadé realizace prav, vyprSeni jejich platnosti nebo
odstoupeni od nich.

Oceriovani realnou hodnotou

Redalna hodnota finanénich nastroju je ur€ena na zakladé jejich kétované trzni ceny
k rozvahovému dni nesnizena o naklady na transakci. Neni-li kotovana trzni cena k dispozici
nebo neexistuje-li fungujici trh pro urcité aktivum, je realna hodnota finanéniho aktiva uréena
pomoci odhadu provedeného na zakladé ocernovacich modell nebo technik diskontovanych
penéznich tokd.

Pro vyhodnoceni, zda kétované ceny skute¢né vyjadfuji realnou hodnotu, Skupina peclivé
identifikuje a sleduje, zda-lije trh aktivni. Trh je povazovan za neaktivni v pfipadg,
Ze se ceny po dlouhou dobu neméni nebo ma Skupina informaci o néjaké vyznamné
udalosti, ktera by méla byt v hodnoté financnich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny na
trhu nereaguiji.

Techniky diskontovanych penéznich tok pouzivaji odhadované budouci penézni toky, které
jsou zalozeny na odhadu vedeni Skupiny, a diskontni sazbu konstruovanou z bezrizikové
urokové sazby upravené o rizikovou pfirdzku (kreditni rozpéti). Ta je obvykle odvozena od
finanéniho aktiva s podobnymi lhitami a podminkami (idealné se stejnym emitentem,
podobnou dobou splatnosti a stafim), které nejlépe odrazeji trzni cenu.
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Obecné vzato, v pfipadé, Ze jsou pouzity ocefiovaci modely, jsou vstupy zalozeny na trznich
parametrech k rozvahovému dni, které limituji subjektivitu ocenéni provedeného Skupinou
a vysledek téchto ocenéni nejlépe odrazi pfibliZnou trzni hodnotu finanéniho aktiva.

Realna hodnota finanénich derivati neobchodovanych na vefejném trhu je stanovena na
zakladé hodnoty, kterou by Skupina pfi zvazeni sou€asnych trznich podminek a soucasné
bonity ucastnikl transakce obdrZzela nebo zaplatila v pfipadé ukonéeni smlouvy
k rozvahovému dni. V pfipadé opci je pouzivan Black-Scholesiv  model.
VSeobecné uznavané ocefiovaci modely jsou téz aplikovany pro dalSi finanéni aktiva
obchodovand mimo burzu (CDS, IRS, CCS atd.) s tim, Ze parametry ocefovani maji za cil
odrazet trzni podminky.

Skupina aplikuje novelizované znéni IFRS 7, tykajici se finan¢nich nastroju oceriovanych ve
vykazu finanéni pozice realnou hodnotou, za pouZiti nize uvedené hierarchie realnych
hodnot:

- Koétované ceny (neupravené) na aktivnich trzich pro identicka aktiva nebo zavazky
(uroven 1).

- Vstupni udaje jiné nez kotované ceny obsazené v urovni 1, které je mozné zjistit u aktiva
nebo zavazku, a to bud pfimo (tzn. jako ceny), nebo nepfimo (tzn. odvozenim od cen)
(uroven 2).

- Vstupni udaje pro aktivum nebo zavazek, které nejsou zalozeny na zjistitelnych trznich
Udajich (nezjistitelné udaje) (Uroven 3).

Realna hodnota finanénich nastroji obchodovanych na aktivnich trzich je zaloZzena na
kétovanych cenach k rozvahovému dni. Tyto nastroje jsou zafazeny do urovné 1.

Realna hodnota finanénich nastroji neobchodovanych na aktivnich trzich (napf. OTC
derivaty nebo nekétované dluhopisy) je uréena ocefiovacimi technikami. Finanéni nastroj je
zafazen do urovné 2, pokud jsou v8echny vyznamné vstupy pro uréeni realné hodnoty
zjistitelné z trhu. Ocenovaci techniky uzivané k ur€eni realné hodnoty zahrnuji pfedevSim
pouziti kétovanych trznich cen nebo mimoburzovnich cen pro podobné nastroje, odhadu
penéznich toku a bezrizikovych kfivek.

V pfipadé, Ze jeden ¢i vice vyznamnych vstupu nevychazeji z dat zjistitelnych z trhu, zahrne
se finan¢ni nastroj do urovné 3.

Uroven 3 predstavuje pouze strukturované investice (CDO, ABS), jejichZ trzni ceny nejsou
dostupné a jejichz ocenéni je nutné stanovit na zakladé odhadu.

Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Skupina definovala vybrané derivaty jako derivaty zajistujici redlnou hodnotu vybranych
aktiv. Ugetni principy zajistovaciho Ugetnictvi jsou aplikovany na zajisténi ménového
rizika vSech nederivatovych finanénich aktiv denominovanych v cizi méné nebo vystavenych
vlivu cizi mény (akcii, dluhopis(, investi¢nich fondu atd.). Od 1. ¢ervence 2011 je zajistovaci
Ucetnictvi pouzito také na zajisténi rizik z pohybu urokovych sazeb u Groenych finanénich
aktiv.

Zmény realné hodnoty derivatd kvalifikovanych jako instrumenty k zajiSténi realné hodnoty
jsou vykazany ve vykazu zisku a ztraty spolec¢né se zménami v realné hodnoté nebo Casti
realné hodnoty zajiStovanych aktiv, které odpovidaji zajiStovanym rizikim.

K okamziku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajiStovacimi nastroji
a zajiStovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou zajiStovaci strategii.

Skupina rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocCatku
zajistovaciho vztahu, tak v jeho prlbéhu, a posuzuje, zda derivaty pouzité pro zajisténi
budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v pfecenéni zajistovanych aktiv.
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Zajisténi penéznich toku
Skupina vymezuje urcité derivaty na zajisténi penéznich tokd budoucich plateb Groku.

K okamziku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajiStovacimi nastroji
a zajiStovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou zajiStovaci strategii.

Zajistovaci nastroj je pfecefiovan na realnu hodnotu zajiStovaného urokového rizika k datu
uCetni zavérky. Prislusna cast tohoto ocenéni vztahujici se k u€innému zajisténi je vykazana
v ramci ostatniho Uplného vysledku ve fondu z pfecenéni v ramci vlastniho kapitalu Skupiny.

Skupina rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku
zajistovaciho vztahu, tak v jeho pribéhu, a posuzuje, zda derivaty pouzité pro zajisténi
budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v pfecenéni zajistovanych aktiv.

Pokud je zména redlné hodnoty zajisStovaciho nastroje vetSi nez zména realné hodnoty
zajistované polozky, pak ucty vlastniho kapitalu odrazi pouze zménu realné hodnoty derivata
ve vySi zmény realné hodnoty zajisténé polozky. Identifikovana neefektivnost zajisténi je
vykazana ve vykazu zisku a ztraty.

VloZené derivaty

Nékteré financni nastroje zahrnuji vioZzené derivaty, jejichZz ekonomické rysy a rizika nejsou
Uzce spjaty pfimo se svym hostitelskym nastrojem. Skupina klasifikuje tyto nastroje v realné
hodnoté proti vykazu zisku a ztraty.

Skupina samostatné nevykazuje vlozené derivaty spliujici definici pojistné smlouvy. Skupina
neidentifikovala zadné vlozené derivaty v pojistnych smlouvach, které nejsou Uzce spjaty
s pojistnou smlouvou.

C.1.4.1 Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohledavky jsou nederivatova finanéni aktiva s pevnymi nebo pfedem stanovitelnymi
splatkami, ktera nejsou koétovana na aktivnim trhu. Tato kategorie nezahrnuje Gvéry
a pohledavky, které jsou klasifikovany jako uvéry a pohledavky ocefiované realnou hodnotou
uctovanou proti vykazu zisku a ztraty nebo jako realizovatelna finanéni aktiva.

Pfi prvotnim zauctovani se uvéry a pohledavky oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou
za pouziti metody efektivni urokové miry, ktera se snizuje o pfipadné ztraty z trvalého
snizeni hodnoty.

C.1.4.2 Financni aktiva drzena do splatnosti
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti jsou nederivatova financni aktiva s pevné stanovenou

......

u nichz ma Skupina zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.

Financni aktiva drzena do splatnosti se vykazuji v amortizované pofizovaci cené snizené
o ztraty ztrvalého snizeni hodnoty. Prémie a diskont se amortizuji za pouZiti metody
efektivni urokové miry. O amortizaci prémie a diskontu se Uctuje jako o Urokovém vynosu
nebo nakladu.

Realna hodnota jednotlivych cennych papirli v ramci portfolia drzeného do splatnosti muze
doCasné poklesnout pod ucetni hodnotu. Pokud ale neexistuje riziko vyznamnych finanénich
obtiZi dluznika, o tomto sniZzeni hodnoty cenného papiru se neuvazuje.

C.1.4.3 Realizovatelna finan¢ni aktiva

Realizovatelna financni aktiva jsou takova finanéni aktiva, ktera nejsou klasifikovana jako
uvéry a pohledavky, finan¢ni aktiva drzena do splatnosti nebo finan¢ni aktiva ocefiovana
realnou hodnotou uctovanou proti vykazu zisku a ztraty a ktera souCasné nejsou derivaty.
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Po pocate¢nim zachyceni se realizovatelna finanéni aktiva ocefuji realnou hodnotou,
ktera se nesnizuje o transakéni naklady spojené s prodejem nebo prevodem finanéniho
aktiva. Vyjimkou jsou financni aktiva, u kterych neni k dispozici kotovana trzni cena na
aktivnim trhu a jejichz realna hodnota nemuze byt spolehlivé stanovena. Tato finan¢ni aktiva
jsou zachycena v pofizovaci cené, ktera zahrnuje transakcéni naklady, a ktera je snizena
o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Rozdily z pfecenéni realizovatelnych finan€nich aktiv se uctuji pfimo do vykazu ostatniho
Uplného vysledku, s vyjimkou trvalého snizeni hodnoty penéznich aktiv, napf. dluhovych
cennych papirt a kurzovych zisk( a ztrat. Pri oductovani realizovatelnych finanénich aktiv
se kumulovany zisk ¢i ztrata plvodné zauctované pfimo do ostatniho Uplného vysledku
vykdzou do vykazu zisku a ztraty. Pokud tyto nastroje generuji urok, je urok vypocteny
pomoci metody efektivni urokové sazby vykazan ve vykazu zisku a ztraty. Pfijmy z dividend
jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazany jako ostatni vynosy z finanénich investic — viz
poznamka C.1.23.

C.1.4.4 Financéni aktiva ocefiovana realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty

Za finan¢ni aktiva ocenovana realnou hodnotou uc¢tovanou proti vykazu zisku a ztraty
se povazuji finanéni aktiva k obchodovani nebo finanéni aktiva, ktera byla pfi pofizeni
klasifikovana jako ocenovana realnou hodnotou Uc¢tovanou proti vykazu zisku a ztraty.

Finanéni aktiva urCena k obchodovani byla pofizena nebo pfevzata primarné za uéelem
dosazeni zisku z titulu kratkodobych vykyvl v cenach nebo zprostfedkovatelskych marzich.
FinancCni aktivum se klasifikuje jako urCené k obchodovani, pokud je soucasti portfolia,
s nimz bylo v minulosti nakladano s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu
na zamér, se kterym Skupina toto finan&ni aktivum pofidila.

Finan¢ni aktiva k obchodovani zahrnuji investice a smlouvy o finan€nich derivatech, které
nejsou efektivnimi zajiStovacimi nastroji. VSechny finanéni derivaty k obchodovani v pozici
Cisté pohledavky (kladna realna hodnota), v€etné nakoupenych opci se vykazuji jako
financni aktiva k obchodovani. V8echny derivaty k obchodovani v pozici Cistého zavazku
(zaporna redlna hodnota), véetné vydanych opci, se vykazuji jako finanéni zavazky
oceflované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty.

Neni-li finanéni aktivum nadéle drZzeno za ucelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi
v blizké budoucnosti (ackoliv bylo pavodné nabyto za i¢elem prodeje nebo prodeje a zpétné
koupé v kratké dobé&), mize byt ve vyjimecnych pfipadech toto finanéni aktivum
preklasifikovano z portfolia oceriovaného realnou hodnotou proti Uétim nakladi a vynosu.

Pfi pofizeni jsou finan¢ni aktiva neurCena k obchodovani klasifikovana jako finanéni aktiva
ocefovana realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty, je-li tato klasifikace v souladu
s pfijatou investi¢ni strategii, existuje-li aktivni trh a je-li mozné spolehlivé stanovit jejich
realnou hodnotu.

Varianta ocenéni redlnou hodnotou proti Uétim nakladi a vynosu je aplikovana jen
v nasledujicich situacich:

- ma-li to za nasledek relevantngjsi informaci a je-li tak vyznamné redukovana
nekonzistence (,u¢etni nesoulad®) u cennych papirt kryjicich investi¢ni Zivotni pojisténi;

- skupina financnich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zakladé ocenovani
realnou hodnotou, v souladu se zdokumentovanym fizenim rizik nebo investi¢ni
strategii, a tato informace o ocenéni je poskytovana klicovym fidicim pracovnikim;

- kdyz kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych vlozenych derivatl, které
vyznamné nemodifikuji penézni toky, které by jinak byly pozadované ze smlouvy, nebo
je jasné, Ze oddéleni viozenych derivati neni povoleno.

Finan¢ni aktiva ocefovana realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty, se nasledné
po pocate¢nim zauctovani ocenuji realnou hodnotou - viz poznamka C.1.4. Zisky a ztraty
plynouci ze zmén realné hodnoty finan€nich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti
vykazu zisku a ztraty jsou uétovany do vykazu zisku a ztraty.
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Swapy

Swapy jsou smlouvy dojednané mimo burzu mezi Skupinou a protistranami o vyméné
budoucich penéznich tokd zaloZzenych na dohodnutych nominalnich hodnotach. Mezi swapy,
které Skupina bézné pouziva, patfi urokové swapy a ménové swapy. V pfipadé urokovych
swapu Skupina sménuje s protistranami ve stanovenych intervalech rozdil mezi pevnou
a proménlivou urokovou platbou vypog€itany v zavislosti na sjednané nominalni hodnoté.

Ménové swapy predstavuji sménu Urokovych plateb a jistin v rGznych ménach. Skupina
je vystavena uvérovému riziku z titulu nesplnéni smluvniho zavazku pfislusnou protistranou,
a trznim rizikim plynoucim z mozného nepfiznivého vyvoje Urokovych sazeb ve vztahu
k sazbam sjednanym ve smlouvé, nebo z pohybu sménnych kurzl. Skupina rovnéz pouziva
tzv. credit default swap, jejichz uCelem je pfenos kreditniho rizika ze strany kupujiciho
zajisténi na stranu prodavajici zajisténi.

Futures a forwardové smlouvy

Forwardové smlouvy predstavuji zavazky koupit nebo prodat urcity finanéni nastroj, ménu,
komoditu nebo index ke stanovenému budoucimu datu za ur€itou cenu a mohou byt
vypofadany v hotovosti nebo prostfednictvim jiného finanéniho aktiva. Forwardové kontrakty
v sobé nesou uvérove riziko, které je dano protistranou obchodu, a trzni riziko, které plyne ze
zmeény trznich cen tykajicich se sjednanych ¢astek.

Futures je standardizovana smlouva, ktera predstavuje zavazek koupit nebo prodat
standardizované mnozstvi specifické komodity pfedem specifikované kvality k uréitému datu
v budoucnosti za cenu stanovenou soustavnym vyrovnavanim tlaki mezi nabidkou
a poptavkou na burze v okamziku nakupu nebo prodeje smlouvy. Futures nesou podstatné
mensi Uvérové riziko nez forwardové smlouvy a stejné jako forwardové smlouvy maji
za nasledek vystaveni se trznimu riziku, které vyplyva ze zmén v trznich cenach pomérné
k nasmlouvanim objemim.

Opce

Opce jsou finanéni derivaty, které davaji kupujicimu pravo, ale ne povinnost, nakoupit
za op¢ni prémii (call opce) nebo prodat (put opce) vypisovateli opce podkladové aktivum
za pfedem sjednanou, takzvanou realizaéni cenu v urcitém dni nebo v obdobi pfed uréitym
dnem. Skupina kupuje/prodava opce na urokové sazby, ménové kurzy, opce na akcie, credit
default swapy a indexy. Opce na urokové sazby, zahrnujici cap a floor dohody, se pouzivaji
jako zajisténi rizika vzestupu €i poklesu urokovych sazeb. Tyto opce poskytuji ochranu proti
zménam urokovych sazeb nastroju s proménlivou sazbou pod ¢&i nad uréenou Uroven. Opce
na ménové kurzy poskytuji ochranu proti vzestupu ¢&i poklesu ménovych kurzl (v zavislosti
na typu opce). Skupina jako kupujici mimoburzovnich opci je vystavena trznim rizikim
a uvérovému riziku, protoze smluvni strana je povinna platit podle smluvnich podminek,
pokud Skupina uplatni opci.

Jako vypisovatel mimoburzovnich opci je Skupina vystavena trznim rizikim, protoze
je povinna platit v pfipadé, zZe je opce uplatnéna protistranou nebo uvérovému riziku, které
vyplyva z povinnosti protistrany platit prémii.

C.1.5 Podily zajistitel na pojistné-technickych rezervach

Podily zaijistiteld na pojistné-technickych rezervach jsou skuteéné nebo odhadované
hodnoty, které Ize pozadovat od zajistiteli dle smluvnich ujednani stanovenych v zajistnych
smlouvach.

Podily zajistitelll na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi
zajistnych smluv. Tato aktiva se ocenuji stejné jako souvisejici zajiStované zavazky.
Pokud existuji nedobytna aktiva vuci zajistitellim, zaucétuje Skupina opravnou polozku.
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C.1.6  Pohledavky z pojisténi

V této polozce jsou zahrnuty pohledavky vyplyvajici z pfedepsaného pojistného, pohledavky
vuci zprostfedkovatelim, soupojistitelim a zajistitelim. Tyto pohledavky jsou prvotné
zauctovany v realné hodnoté a nasledné ocefiovany jejich pfedpokladanou vymozitelnou
cenou, pokud je tato nizsi.

C.1.7  Obchodni a jiné pohledavky

Obchodni a jiné pohledavky zahrnuji vS8echny ostatni nepojistné a nedariové pohledavky.
Tyto pohledavky jsou prvotné zauétovany v realné hodnoté a nasledné se ocenuji
amortizovanou pofizovaci cenou za pouziti metody efektivni urokové miry, ktera se snizuje
o pfipadné ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty.

Zajisténi penéznich toku
Od 1. ¢ervna 2010, Skupina pouziva zajiStovani penézni tokd na vybrané pohledavky,
s cilem minimalizace expozice vuc¢i zménam v penéznich tocich vystavenych vlivu cizi mény.

Efektivni ¢ast zisk( a ztrat ze zajiStovaciho nastroje je vykazovana v ostatnim Uplném
vysledku a do vykazu zisku a ztraty vstupuje, pouze pokud zajistovana budouci transakce
generuje zisk Ci ztratu.

Zisk &i ztrata z neefektivni &asti zajiStovaciho vztahu je okamzité vykazovana ve vykazu
zisku a ztraty v poloZce ,Ostatni vynosy“ anebo ,Ostatni naklady*.

K okamziku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajiStovacimi nastroji
a zajistovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou zajistovaci strategii. Skupina rovnéz
dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak
v jeho pribéhu.

C.1.8  Penize a penézni ekvivalenty

Penize (penézni prostifedky) predstavuji pokladni hotovost, vklady u bank nebo jinych
finan¢nich instituci splatné na pozadani a terminované vklady splatné do 15 dn(.
Penéznimi ekvivalenty se rozumi kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové
sménitelné za pfedem znamé &astky penéznich prostfedku, a u kterych se nepredpokladaji
vyznamné zmény hodnoty v ¢ase.

C.1.9 Najemni transakce

Hmotny majetek pouzivany Skupinou v ramci operativniho leasingu, kde rizika a uzitky
spojené s vlastnictvim aktiv nepfechazeji na najemce, neni vykazan ve vykazu finanéni
pozice Skupiny. Platby pronajimateli uskuteénéné v ramci operativniho leasingu jsou
uctovany do vykazu zisku a ztraty rovnomérné po dobu trvani leasingové smiouvy.

C.1.10 Aktiva drzena k prodeji a ukonéované €innosti

Skupina vykazuje ukonované &innosti na samostatném fadku v konsolidovaném vykazu
zisku a ztraty v pfipadé, kdy je spole¢nost nebo €ast spole¢nosti drzena k prodeji nebo byla
prodana, a:

(a) Predstavuje samostatnou vyznamnou oblast podnikani, nebo geografickou oblast;

(b)  Je soucasti jednoho, koordinovaného planu na prodej samostatné vyznamné oblasti
podnikani, nebo geografické oblasti; nebo

(c) Je dcefinou spoleCnosti nakoupenou vyhradné se zamérem prodeje (napfiklad urcité
investice fondu soukromého kapitalu).
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Cisty zisk z ukon&enych &innosti zahrnuje &isty provozni vysledek pred zdanénim, véetné
Cistého zisku nebo ztraty z prodeje prfed zdanénim nebo pfecenéni na realnou hodnotu
snizenou o naklady na prodej a dar souvisejici s ukondovanymi &innostmi. Cast spoleénosti
pfedstavuje Cinnosti a penézni toky, které mohou byt jasné odliSeny, jak provozné tak
z hlediska finanénich vykazu, od zbytku ¢&innosti a penéznich toku Skupiny. Pokud je
spole¢nost, nebo ¢&ast spoleCnosti klasifikovana jako ukonovana c¢&innost, Skupina
retrospektivné upravi pfedchozi obdobi v konsolidovaném vykazu zisku a ztraty tak, aby
prezentovala srovnatelné Udaje ¢asti Spole¢nosti stejnym zplsobem.

Aktiva drzena k prodeji jsou ocefiovana v niz8i z jejich u€etni hodnoty a realné hodnoty
snizené o naklady souvisejici s prodejem. Tento zplsob ocenéni se nevztahuje na odlozené
danové pohledavky a zavazky (IAS 12), finanCni aktiva dle IAS 39, investice do nemovitosti
uctované v realné hodnoté. Dlouhodoby majetek je klasifikovan jako drZzeny k prodeji
v pfipadé, Ze jeho hodnota bude zpétné ziskana prostifednictvim prodeje spiSe nez
prostfednictvim jeho nasledného uzivani. Tato podminka je povazovana za splnénou, pouze
pokud je prodej velmi pravdépodobny a majetek vjeho souasném stavu je pfipraven
k okamzitému prodeji za podminek, které jsou obvyklé pro prodej takového majetku.

Vedeni musi byt zavazano k prodeji majetku a musi aktivné nabizet majetek k prodeji za
cenu, ktera je pfiméfena vzhledem k jeho soucasné realné hodnoté. Prodej majetku by mél
byt dokon&en do jednoho roku od data zafazeni majetku do této kategorie.

C.1.11 Vilastni kapital
C.1.11.1 Upsany zakladni kapital

Kmenové akcie jsou klasifikovany jako vlastni kapital. Zakladni kapital pfedstavuje nominalni
hodnota akcii schvalena rozhodnutim akcionare.

C.1.11.2 Ostatni rezervy
Tato polozka zahrnuje nasledujici fondy:
Zakonny rezervni fond

Vytvofeni a pouziti zdkonného rezervniho fondu se Fidi pfisluSnou legislativou. Zakonny
rezervni fond nelze pouzit k rozdéleni akcionarim, ale Ize jej pouzit na Uhradu ztraty. Tyto
rezervy obsahuji souhrn zakonnych rezervnich fondd vSech dcefinych spoleénosti ve
Skupiné.

Fond vyrovnéavaci rezervy

Na zakladé lokalnich legislativnich poZzadavku je samostatné vyc&islena vyrovnavaci rezerva.
Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s poZzadavky IFRS vykazovana v zavazcich z pojisténi,
ale jako soucast vlastniho kapitalu, kterou nelze pouZit pro vyplatu dividend.

Nerozdéleny hospodarsky vysledek minulych let
Tato polozka zahrnuje nerozdélené zisky nebo ztraty.
Rezerva na nerealizované zisky/ztraty z pfecenéni realizovatelnych financnich aktiv

Tato poloZzka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici ze zmén realné hodnoty realizovatelnych
finan¢nich aktiv, jak bylo dfive popsano v pfisludné Casti finanénich investic. Castky jsou
vykazovany po ocisténi vlivu odloZzené dané a odlozenych zavazk( vaci pojistnikiim.

Rezervy na ostatni nerealizované zisky/ztraty vykazané ve viastnim kapitalu

Tato polozka zahrnuje predevSim zisky nebo ztraty z precenéni pozemk( a budov
preklasifikovanych do investic do nemovitosti.
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Kumulované kurzoveé rozdily

PoloZka zahrnuje kurzové rozdily vykazané v ostatnim uplném vysledku v souladu s IAS 21,
které vyplyvaji z pfevodu zustatkl a transakci z funkéni mény do mény vykazovani.

Rezerva zajisténi penéZnich tokd

Tato polozka zahrnuje efektivni Cast zisk( Ci ztrat vznikajicich z pohybd ménovych kurzd,
kterym jsou vystavené nastroje, jez jsou pouzivané pro zajistovani penéznich tokl. Castky
jsou vykazovany po ocisténi o odlozenou darni.

Vysledek hospodafeni béZzného obdobi
Tato polozka pfedstavuje vysledek hospodareni bézného obdobi Skupiny.

C.1.11.3 Dividendy

Dividendy jsou zauctovany jako zavazek v pfipadé, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pred
datem ucetni zavérky. Dividendy, o jejichZ vyplaté je rozhodnuto po rozvahovém dni, nejsou
zauctovany jako zavazek, ale jsou uvedeny v pfiloze ucetni zavérky.

C.1.12 Klasifikace pojistnych produktu

C.1.12.1 Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o Zivotnim pojidténi klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo
investi€éni smlouvy podle vyznamnosti pojistného rizika. Obecnym voditkem pro klasifikaci je
definice vyznamného pojistného rizika jako pravdépodobnosti plnéni pfi vzniku pojistné
udalosti, ktera je nejméné o 5 % vyssi, nez by byla vySe plnéni v pfipadé&, kdyby k pojistné
udalosti nedoslo.

Klasifikace smluv vyZaduje nasledujici kroky:

- identifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné ucasti, atd.) a poskytnutych
sluzeb,

- stanoveni urovné pojistného rizika ve smlouve,

- stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

DalSi podrobnosti tykajici se pojistnych smluv a investi¢nich smluv s DPF jsou uvedeny
v ¢asti C.3.

C.1.12.2 Pojistné smlouvy a investi¢ni smlouvy s DPF

Poijistné, platby a zména pojistné-technické rezervy vztahujici se ke smlouvam s vyznamnym
pojistnym rizikem (napf. rizikové Zivotni pojisténi, pojisténi pro pfipad smrti nebo dozZiti
s ro¢nim pojistnym, Zivotni pojisténi s podminénym dichodem a smlouvy obsahujici
moznost zvolit si v den splatnosti Zivotni pojiSténi s podminénym dlchodem za sazby
zarucené na pocatku, dlouhodobé zdravotni pojisténi a investiéni zivotni pojisténi s pojistnou
Castkou v pfipadé smrti vyznamné vy3Si nez hodnota fondu) nebo investi¢ni smlouvy s prvky
dobrovolné spoluucasti — DPF — (napf. smlouvy vazané na vy&lenéné fondy, smlouvy
s dodateCnymi benefity, které jsou smluvné zalozené na vysledcich Spole€nost) jsou
vykdzany ve vykazu zisku a ztraty. Daldi podrobnosti tykajici se pojistnych smluv
a investicnich smluv s DPF jsou uvedeny v poznamce C.3.

C.1.12.3 Investi¢ni smlouvy

Investi¢ni smlouvy bez DPF zahrnuji zejména smlouvy investi¢niho zZivotniho pojisténi
vazané na index a Cisté kapitalové smlouvy.
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C.1.13 Zavazky z pojisténi
C.1.13.1 Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje Cast pfedepsaného hrubého pojistného, ktera
se vztahuje k nasledujicim u€etnim obdobim. Rezerva na nezaslouzené pojistné se stanovi
individualné pro kazdou pojistnou smlouvu zvladt pomoci metody “pro rata temporis®,
upravené tak, aby odrazela jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v pribéhu obdobi krytého
pojistnou smlouvou. Rezerva na nezaslouzené pojistné se tvofi u zivotnich i nezivotnich
pojisténi.

C.1.13.2 Rezervy zivotniho pojisténi

Rezervy zivotniho pojisténi zahrnuji odhadovanou vySi zavazki Skupiny vyplyvajicich
ze smluv Zivotniho pojisténi stanovenou pomoci pojistné-matematickych metod. Vy3e rezerv
Zivotniho pojisténi je vypocitana prospektivni metodou ocenéni Cisté vySe pojistného plnéni
s pfihlédnutim ke v8em budoucim zavazkim, vyplyvajicim z pojistnych podminek platnych
pro kazdou existujici smlouvu, a zahrnuje v8echna garantovana pojistna pInéni, jiz pfiznané
podily na zisku a budouci podily na zisku a naklady, a to po odpoctu hodnoty budouciho
pojistného stanovené pojistné-matematickymi metodami.

PFi vypodtu vySe rezervy pojistného Zivotnich pojisténi se vychazi ze stejnych predpokladu
jako pfi stanoveni pfislusného pojistného. VySe rezerv zlstane nezménéna, nebude-li nizsi
nezli postaCitelna. Test postaclitelnosti rezerv Zivotnich pojisténi provadi ke kazdému
rozvahovému dni pojistni matematici Skupiny za pouziti odhadl soucasné hodnoty
budoucich penéznich tokl z pojistnych smluv (viz poznamka C.2.3). Pokud z téchto odhadl
odhadovanych budoucich penéznich tokl vyplyne, Ze Gc€etni hodnota rezerv
je nedostate¢na, rozdil se zauctuje do vykazu zisku a ztraty bézného obdobi a zvysi
se hodnota rezervy na splnéni zavazk( souc¢asné s odpovidajicim zvySenim rezervy na test
postacitelnosti zavazku.

C.1.13.3 Rezerva na pojistna pInéni

Rezerva na nesplacena pojistna pInéni predstavuje odhad celkovych nakladl na pojistna
plnéni, vyplyvajici z pojistnych udalosti vzniklych do konce uc€etniho obdobi, bez ohledu na
to, zda tyto pojistné udalosti byly ¢i nebyly nahlaSeny. Odhad je snizen o jiz vyplacené
Castky, které se vztahuji k vySe uvedenym Skodam, a navySen o souvisejici interni a externi
naklady na likvidaci pojistnych udalosti podle odhadu na zakladé historického Skodného
prubéhu a specifickych predpokladd budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje pojistné udalosti, které byly nahlaSeny k rozvahovému
dni a u nichz dosud nebyla dokon&ena likvidace (RBNS) a pojistné udalosti, které nastaly
k rozvahovému dni, avSak dosud nebyly nahlaSeny (IBNR).

Poskytuje-li se plnéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splatek (renty), tvofi se rezerva
na pojistna plnéni na zakladé pojistné-matematickych metod.

Skupina ¢astky rezerv na pojistna pInéni, s vyjimkou pojistnych udalosti vyplacenych formou
renty, nediskontuje.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vySi ocisténé o opatrné odhady naroku
(regresy a nahrady).

Rezerva na neuhrazena pojistna plnéni z zivotniho pojisténi je vykazana jako soucast rezerv
zivotniho pojisténi.

Prestoze predstavenstvo povazuje hrubou vySi rezervy na pojistna pinéni a pfislusnou vysi
podill zajistitelll za vérné zobrazené, konecna vyse zavazkl se muize lisit v dusledku
naslednych informaci a udalosti a mize mit za nasledek vyznamné zmény konecénych
hodnot. Zmény ve vySi rezervy se zohledhuji v ucetni zavérce toho obdobi, v némz byly
provedeny. Pouzité postupy a provedené odhady jsou pravidelné provérovany.
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C.1.13.4 Jiné technické rezervy

Jiné technické rezervy zahrnuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly
uvedeny vySe, jako napf. rezervu na nedostateénost pojistného v nezivotnim pojidténi
(viz poznamka C.2.3.3) rezervu na starnuti v ramci zdravotniho pojisténi, rezervu na prvky
dobrovolné spoluucasti v nezivotnim pojisténi.

Rezerva na prvky dobrovolné spoluucasti v nezivotnim pojiSténi kryje budouci plnéni
ve formé dodate¢nych plateb pojistnikim nebo snizeni plateb od pojistnikld, které jsou
vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva se netvofi v pfipadé smluv, u kterych dochazi
ke slevam na budoucim pojistném plynoucim z pfiznivého $kodného pribéhu dosazeného
v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosazeno u vykazujici spole€nosti.
V takové situaci vyjadfuje snizeni pojistného ocekavany niz§i budouci Skodny prabéh
a nedochazi k rozdéleni pfedchozich prebytku.

C.1.13.5 Finanéni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Finanéni zavazky z investiénich smluv s prvky dobrovolné spoluucasti (DPF) predstavuji
zavazky z takovych smluv, které nespliuji podminky definice pojistnych smluv, protoze
nevedou k pfenosu vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Skupinu, ale které obsahuiji
prvky dobrovolné spoluucasti (definice DPF viz poznamka C.1.31.3). O finanénich zavazcich
z investiénich smluv s prvky dobrovolné spolulcasti se Ucétuje stejnym zpusobem jako
0 zavazcich z pojistnych smluv.

C.1.13.6 Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvkli dobrovolné spolutcasti (DPF)

Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvk( dobrovolné spoluucasti (DPF) predstavuji
smluvni zavazek poskytnout vyznamna pinéni vedle garantovanych pInéni, jejichz poskytnuti
zalezi na rozhodnuti emitenta o okamziku a vySi plnéni a které vychazeji z vyvoje pfedem

sV v

jsou uvedeny v poznamce C.1.31.3.

C.1.14 Ostatni rezervy

Rezerva je vykazana ve vykazu finanni pozice, pokud ma Skupina pravni nebo vécnou
povinnost plnit a tato povinnost je vysledkem minulych udalosti, pokud je pravdépodobné, ze
plnéni nastane a vyzada si Ubytek prostifedkl pfedstavujicich ekonomicky prospéch a pokud
je mozné provést pfiméfené spolehlivy odhad vySe budouciho plnéni. Pokud je
pfedpokladany dopad vyznamny, stanovi se vySe rezerv diskontovanim ocekavanych
budoucich penéznich tok( za pouziti sazby prfed zdanénim, ktera odrazi soucasna trzni
ohodnoceni ¢asové hodnoty penéz a popfipadé rizika vztahujici se specificky k zavazku.

C.1.15 Emitované dluhopisy

Emitované dluhopisy jsou pfi jejich vzniku ocenény realnou hodnotou ocisténou o vzniklé
transakéni naklady a nasledné jsou ocefiovany amortizovanou pofizovaci cenou.
Amortizace diskontu nebo prémie stanovené za pouziti metody efektivni urokové miry jsou
vykazovany jako urokové a obdobné naklady.

C.1.16 Finanéni zavazky vici bankam a nebankovnim subjektiim

Finanéni zavazky vici bankam a nebankovnim subjektim jsou pfi jejich vzniku oceriovany
realnou hodnotou, ocisténou o vzniklé transakCni naklady, a nasledné se ocenuji
amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizovana pofizovaci cena finanéniho zavazku
je Castka, kterou byl finan¢ni zavazek ocenén v okamziku zauctovani, po odecteni splatek,
zvysSena nebo snizena o €astky kumulované amortizace rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi
zauctovani a pfi jeho splatnosti.
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C.1.17 Finanéni zavazky ocennované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty

Finanéni zavazky ocenované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty jsou zavazky,
které jsou klasifikovany jako zavazky uréené k obchodovani a zahrnuji zejména zavazky
z derivatl a oznacené pfi prvotnim zachyceni jako nastroj v realné hodnoté vykazané do
zisku nebo ztraty. Prislusné transakce ihned vstupuji do naklad(. Finanéni zavazky
oceflované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty se ocenuji realnou hodnotou a zisky
a ztraty zpfecenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztraty. Finan¢ni zavazky jsou
oductovany z Vykazu financni pozice pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize zaniknou — {j. je-li
zavazek specifikovany ve smlouvé splacen, zruen nebo vyprsi.

C.1.18 Zavazky

O zavazcich se uctuje v okamZiku vzniku smluvni povinnosti pfedat protistrané penézni
prostfedky nebo jiny finanéni majetek. Zavazky se ocenuji amortizovanou pofizovaci cenou,
ktera se obvykle rovna jejich nominalni hodnoté nebo oCekavané hodnoté k datu splatnosti.

C.1.19 Cisty vynos z pojistného

Cisty vynos z pojistného zahrnuje hrubé zaslouzené pojistné z pfimého pojisténi a hrubé
zaslouzené pojistné z aktivniho zajisténi, oCisténé o pojistné postoupené zajistiteli.

Hrubé pfedepsané pojistné zahrnuje takové Castky pojistného, které byly v souladu
s podminkami platnych pojistnych smluv splatné v priibéhu Géetniho obdobi, bez ohledu na
to, zda se celkové nebo Castec¢né vztahuji k pojistnému néaslednych uUc€etnich obdobi.
Hrubé pfedepsané pojistné je uGctovano v pfipadé smluv, které spliuji definici pojistné
smlouvy nebo investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutasti.

Vy&e uvedené &astky nezahrnuji dané ¢&i poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Pojistné je zaultovano v okamziku vzniku neomezeného zakonného naroku. V pfipadé
smluv, kdy je pojistné placeno ve splatkach, je pojistné zauctovano jako prfedepsané pojistné
v okamziku splatnosti pfislusné splatky.

Pojistné je vykazano jako zaslouzené na pro-rata bazi po dobu pojistného kryti z pfisludné
pojistné smlouvy prostfednictvim rezervy na nezaslouzené pojistné. V pfipadé smluv, jejichz
pribéh rizika se vyznamné li§i od doby trvani smlouvy, je pojistné zauctovano v zavislosti na
pribéhu rizika podle vySe poskytnuté pojistné ochrany.

Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné predstavuje rozdil mezi pocate¢nim
a koneé&nym stavem rezervy na nezaslouzené pojistné.

C.1.20 Cista vyse vyplacenych $kod

Pojistné-technické naklady obsahuji naklady na pojistna plnéni, zménu stavu pojistné-
technickych rezerv a slevy a podily na zisku.

Naklady na pojistna plnéni zahrnuji naklady na vyplatu pojistnych plnéni a odbytné
z pojistnych smluv Zzivotniho pojisténi (o€isténé o podil zajistitele) a naklady na pojistna
plnéni z pojistnych smluv nezZivotniho pojisténi (oCisténé o podil zajistitele). Naklady na
pojistna plnéni a odbytné predstavuji Castky vyplacené v bézném ucetnim obdobi.
Tyto Castky zahrnuji davky vyplacené formou renty, odbytné, naklady na pojistna plnéni
z titulu pohybl Skodnych rezerv v dusledku vstupu a vystupl z portfolia, které je pfedmétem
zajistné smlouvy, a zahrnuji externi a interni naklady spojené s likvidaci pojistnych udalosti.
Naklady na pojistna plnéni a odbytné se snizi o ¢astky nahrad a regresu.
Naklady na pojistna plnéni a vyplatu davek se =zauctuji v okamziku, kdy je plInéni
nebo odbytné schvaleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti
nahlaSené pojistniky a nezlikvidované, zménu stavu rezervy na pojistné udalosti
vzniklé a nenahladené, zménu stavu rezervy pojistného Zzivotnich pojisténi, zménu stavu
investi€niho Zivotniho pojiSténi a zménu stavu jinych pojistné technickych rezerv.
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Poskytnuté prémie zahrnuji vSechny Castky pfipisované za dané ucetni obdobi, které
pfedstavuji podil na prebytku nebo zisku z celkového pojisténi, popf. ur€itého druhu
pojisténi, po odecteni Castek, které se vztahuji k minulym u€etnim obdobim, které jiz dale
nejsou pozadovany. Slevy znamenaji ¢asteénou nadhradu pojistného v zavislosti na minulém
vyvoji individualnich pojistnych smluv.

C.1.21 Vyhody z investi€nich smluv s DPF (davky z investi¢énich smluv)

Davky z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu finan¢nich zavazku z investiénich smluv
s DPF (definice v poznamce C.1.13.6).

Zmeéna stavu finan¢nich zavazku z investi¢nich smluv s DPF zahrnuje pfipsané garantované
podily na zisku, zménu stavu DPF zavazkl z investiénich smluv s DPF a zménu stavu
zavazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investi¢nich
smluv s DPF.

C.1.22 Urokové a obdobné vynosy a turokové a obdobné naklady

Urokové vynosy a naklady jsou zaugtovany do vykazu zisku a ztraty v obdobi, ve kterém
doSlo kjejich vzniku v souvislosti s drZzbou finanéniho aktiva, resp. zavazku v Case,
pfi zohlednéni efektivniho vynosu z aktiva €i ciziho zdroje nebo odpovidajici variabilni
urokové miry. Urokové vynosy a naklady obsahuji amortizaci veskerych diskont(i, nebo
prémii, ¢i jinych rozdill mezi pocate¢ni ucetni hodnotou Urokového nastroje a jeji vysi
v okamZziku splatnosti, stanovenou metodou efektivni urokové miry.

Urok zfinanénich aktiv ocenénych redlnou hodnotou proti Uétu nakladd nebo vynosii
je vykazovan jako soucast d&istych vynosu zfinanénich nastrojii ocenovanych realnou
hodnotou proti uétim nakladu a vynosU. Prfijaté a placené uroky z ostatnich aktiv a zavazku
jsou vykazovany jako urokové a obdobné vynosy z investic, resp. jako placené uroky ve
vykazu zisku a ztraty.

C.1.23 Ostatni vynosy a naklady z finan€nich aktiv

Ostatni vynosy a naklady z finan€nich aktiv pfedstavuji realizované a nerealizované zisky
a ztraty, dividendy, Cisty zisk z obchodovani, trvalé sniZeni hodnoty ¢i pfipadné zrudeni
trvalého snizeni hodnoty (viz poznamka C.1.31.2).

Realizované zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani financnich aktiv jinych nez finan¢nich aktiv
ocefnovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty, a odpovidaji rozdilu mezi ucetni
hodnotou finanéniho aktiva a jeho prodejni cenou upravenou o veskeré kumulativni zisky
Ci ztraty, které byly zauctovany pfimo do vlastniho kapitalu.

Cisté zisky z pfecenéni finanénich aktiv a zavazki preceriovanych realnou hodnotou proti
vykazu zisku a ztraty neurCenych k obchodovani predstavuji zménu ucetni hodnoty
finanénich aktiv a zavazku neuréenych k obchodovani klasifikovanych jako aktiva a zavazky
ocefiovana redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty v dasledku jejich nasledného
pfecenéni na realnou hodnotu a zisk/ztratu z jejich prodeje.

O vynosu z dividend se Uétuje v okamziku, kdy spolecnost vyplacejici dividendy rozhodne
o jejich vyplaté a toto rozhodnuti je schvaleno valnou hromadou pfislusné spole¢nosti.

Cisty zisk z obchodovani predstavuje zménu G&etni hodnoty finanénich investic uréenych
k obchodovani a finan¢nich zavazki k obchodovani v dusledku jejich nasledného
precenovani na realnou hodnotu a zisk/ztratu z prodeje financnich aktiv a finan¢nich zavazku
uréenych k obchodovani. Cisty zisk z obchodovani se zauétuje ve vysi rozdilu mezi posledni
ucetni hodnotou a realnou hodnotou ke dni ucetni zavérky nebo prodejni cenou.

C.1.24 Vynosy a naklady z investic do nemovitosti

Vynosy a naklady zinvestic do nemovitosti zahrnuji realizované zisky/ztraty vzniklé
v disledku oductovani, nerealizované zisky/ztraty z nasledného ocenéni redlnou hodnotou,
vynosy z pronajmu a ostatni vynosy a naklady z investic do nemovitosti.
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C.1.25 Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynosu vznika z kurzovych ziski a ztrat a ztitulu administrace
zakonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele, kterou Spoleénost provozuje pro stat.
Spole€nost v pfipadé tohoto typu pojisténi neni nositelem pojistného rizika, pouze zajistuje
vybér poplatk(l a provadi vyporadani pojistnych udalosti. Vynosy jsou zalucétovany v zakonem
stanovené vysi a pfedstavuji Castky za sluzby poskytnuté v u¢etnim obdobi.

Platby v ramci operativniho leasingu jsou vykazovany do vykazu zisku a ztraty na linearni
bazi po dobu trvajiciho pronajmu. Poskytnuté leasingové pobidky jsou vykazovany jako
soucast celkovych leasingovych nakladu.

C.1.26 Porizovaci naklady

Pofizovaci naklady pfedstavuji naklady na sjednavani pojistnych nebo investi¢nich smluv
s DPF a zahrnuji jak pfimé naklady, jako jsou napfiklad ziskatelské provize, naklady
na zpracovani smlouvy €i jeji zaneseni do systému, tak nepfimé naklady, jako jsou reklama
a administrativni naklady spojené se zpracovanim navrhd smluv a vyhotovenim pojistek.
Casove rozlisit Ize pouze nékteré prirtistkové (,&asové rozlisitelné”) pofizovaci naklady, jako
provize zprostfedkovatelim a jiné variabilni naklady pfimo souvisejici s uzaviranim
pojistnych smluv. Nepfimé naklady souvisejici s prodejem, naklady souvisejici s ur€itymi
druhy pojisténi a provize za spravu pojistného kmene nelze ¢asové rozliit, pokud primarné
nesouviseji s novym obchodem.

V nezivotnim pojisténi se pfislusné pofizovaci naklady Casové rozliSuji a rozpoustéji podle
pomeéru rezervy na nezaslouzené pojistné vucéi hrubému predepsanému pojistnému
pro danou skupinu pojisténi (produkt). Casové rozliseni pofizovacich nakladl je ve vykazu
finan&ni pozice vykazano jako ostatni aktiva.

Zpétné ziskatelna hodnota ¢asového rozliSeni pofizovacich nakladli se posuzuje vzdy k datu
Ucetni zavérky v ramci testu postacitelnosti zavazku.

V Zivotnim pojisténi a v pfipadé investicnich smluv s prvky dobrovolné spoluucasti
se prisludné pofizovaci naklady vykazuji pfimo ve vykazu zisku a ztraty v okamziku jejich
vzniku a nejsou ¢asové rozliSovany.

V pfipadé investiCnich smluv s prvky dobrovolné spoluucasti jsou dodatecné pofizovaci
(transakéni) naklady, které jsou pfimo pfifaditelné vzniku finanéniho zavazku vykazovaného
v amortizované pofizovaci cené, odecteny od realné hodnoty pfijatych prostfedkl a ovliviuji
vypocet efektivni urokové sazby.

C.1.27 Administrativni naklady

Administrativni naklady zahrnuji naklady spojené se zajiténim provozu Skupiny, a to osobni
naklady, najemné a ostatni provozni naklady. Osobni naklady obsahuji zejména naklady
spojené s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnancim a vedoucim
pracovnikim a se souvisejicim socialnim pojisténim. Ostatni provozni naklady jsou spojené
s vybérem pojistného, spravou portfolia a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajisténi.

C.1.28 Zajistné provize a podily na zisku od zajistitel(

Zajistné provize a podily na zisku od zajistiteld zahrnuji provize pfijaté od zaijistitell nebo
pohledavky za zajistiteli plynouci ze zajistnych provizi a podilid na zisku vyplyvajicich
ze zajistnych smluv. Zajistné provize z nezivotniho pojisténi se ¢asové rozliSuji zplsobem,
ktery je konzistentni s €asovym rozli§enim pofizovacich nakladd v nezivotnim pojisténi.
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C.1.29 Dan z pfijmu

Dan z pfijmu za ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odloZenou dan. Dan z pfijmu se vykaze
ve vykazu zisku a ztraty s vyjimkou pfipadl, kdy se tyka polozek zauétovanych pfimo
do vlastniho kapitalu. V téchto pfipadech se také vykazuje jako soucast ostatniho upiného
vysledku.

Splatna dan je oCekavany dafovy zavazek ze zdanitelného pfijmu za bézné ucetni obdobi
pfi pouziti zakonem stanovenych platnych nebo jiz schvalenych sazeb dané k rozvahovému
dni a jakakoliv uprava danového zavazku z minulych let.

Odlozena dan se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z docasnych rozdill mezi Ucetni
a danovou hodnotou aktiv a pasiv. V pfipadé, Ze odloZzena dar vznika z prvotniho zauctovani
aktiva ¢i zavazku, jiného nez v dusledku podnikové kombinace, k datu transakce nema vliv
na ucetnictvi ani na zdanitelny zisk, neuctuje se o ni. OdloZzena daf se zauctuje ve vysi,
ktera vychazi z otekavaného zplsobu realizace nebo vyporadani ucetni hodnoty aktiv
a pasiv za pouZiti zdkonem stanovenych nebo jiz schvalenych sazeb dané k rozvahovému
dni.

O odloZzené danové pohledavce se uCtuje jen do té vySe a vtom pfipadé, pokud je
pravdépodobné, Ze budou k dispozici budouci zdanitelné zisky, proti kterym mulze byt
zapoctena. OdloZzena darfiova pohledavka se snizi v pfipadé, kdy neni pravdépodobné,
Ze Kk jeji realizaci v budoucnu dojde.

C.1.30 Zaméstnanecké pozitky
C.1.30.1 Kratkodobé zaméstnanecké pozitky

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky jsou zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky
pfi ukonceni pracovniho poméru), které jsou splatné do dvanacti mésict po konci obdobi,
ve kterém zaméstnanec vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky
zahrnuji zejména mzdy a platy, odmény a prémie managementu, odmény d¢lenum
statutarnich organl a nepenézni pozitky. V zavislosti na vysi hrubé mzdy, Skupina pfispiva
svym zaméstnancim na penzijni pfipojisténi v souladu s platnymi zakonnymi limity.
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky se UcCtuji jako naklady a zavazky (vydaj pfistiho obdobi)
v nediskontované hodnoté.

C.1.30.2 Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky

Ostatni  dlouhodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zaméstnanecké pozZitky
(jiné nez pozitky po skonceni pracovniho poméru a pozitky pfi pfedéasném ukonceni
pracovniho poméru), které nejsou splatné v obdobi do 12 mésicl po skonéeni obdobi,
ve kterém byla poskytnuta ze strany zaméstnancu pfislusna sluzba. Pozitky jsou vykazany
v sou¢asné hodnoté definovaného zavazku k rozvahovému dni.

C.1.30.3 Zaméstnanecké pozitky po skoncéeni pracovniho poméru

Zaméstnanecké poZitky po skonceni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké poZitky
(jiné nez pozitky pfi pfedéasném ukonceni pracovniho poméru), které jsou plné uhrazeny
po skon&eni pracovniho poméru. Skupina provadi odvody na verejné zdravotni, Urazoveé,
nemocenské a dlchodové pojisténi a pojisténi v nezaméstnanosti dle zakonnych sazeb
platnych v pribéhu roku na zakladé vyplat hrubych mezd. V pribéhu roku Skupina odvadéla
na tyto Ucely pfispévky stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Naklady Skupiny na tyto
odvody jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty ve stejném obdobi jako souvisejici mzdové
naklady. Skupina nema zadné dalSi zavazky, pokud jde o pozitky zaméstnancd po ukonéeni
pracovniho poméru.
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C.1.30.4 Pozitky pii predéasném ukoncéeni pracovniho poméru

Pozitky pfi pfedCasném ukonéeni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké poZitky
vyplacené na zakladé rozhodnuti Skupiny ukoncit pracovni pomér s pracovnikem pfed
normalnim odchodem do dichodu nebo v dusledku rozhodnuti zaméstnavatele poskytnout
pozitky pfi ukonéeni pracovniho poméru v dusledku nabidky ucinéné zaméstnancim
za UCelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho poméru.

Skupina vykazuje pozitky pfi pred€asném ukonceni pracovniho poméru, pokud
se prokazatelné rozhodne bud ukongit pracovni pomér sou¢asnych zaméstnancl v souladu
s podrobnym oficialnim planem bez moznosti zruSeni, nebo poskytnout pozitky pfi ukonceni
pracovniho poméru v dusledku nabidky ucinéné zaméstnancim za Uucelem jejich
dobrovolného rozvazani pracovniho pomeéru. Pozitky splatné déle nez 12 mésicu
po rozvahovém dni jsou diskontovany na sou€asnou hodnotu.

C.1.31 Ostatni ucetni postupy

C.1.31.1 Kurzové prepocéty

Transakce v cizi méné je transakce, ktera je vyjadifena nebo vyZaduje vyporadani v jiné nez
funkéni méné. Funk&ni ménou se rozumi ména primarniho ekonomického prostredi,
ve kterém UuCetni jednotka provozuje svoji €innost. Transakce v cizi méné se v okamziku
uskute€néni zaucltuje ve funkéni méné, na funkéni ménu se pfepoclita sménnym kurzem
k datu transakce.

Ke kazdému rozvahovému dni se:
—  penézni polozky v cizi méné prepoctou zavérkovym kurzem; a

— realizovatelna financni aktiva, ktera jsou vedena v realné hodnoté vyjadiené v cizi
méné, se vykazou za pouZiti sménného kurzu platného v dobé, kdy byla realna hodnota
urcena.

Kurzové rozdily vznikajici pfi vyporadani penéznich polozek nebo pfi vykazovani penéznich
polozek Skupiny v kurzech odliSnych od téch, ve kterych byly plivodné pouzity béhem
daného ucetniho obdobi nebo ve kterych byly vykazany v minulych u€etnich zavérkach, jsou
zauctovany jako Ostatni vynosy nebo Ostatni naklady bézného ucetniho obdobi, ve kterém
tyto kurzové rozdily vzniknou (viz poznamka C.1.23). Kurzové rozdily vyplyvajici z pfecenéni
nepenéznich polozek, jako jsou akcie ocefiované realnou hodnotou proti u¢tu nakladu
a vynosu, jsou vykazovany jako zisky nebo ztraty z precenéni ve vykazu zisku a ztraty.
Kurzové rozdily na nepenéznich polozkach, jako jsou akcie klasifikované jako realizovatelna
finan€ni aktiva, jsou vykazovany v ocenovacich rozdilech k realizovatelnym finanénim
aktivim ve vlastnim kapitalu, pokud neni aplikovano zajistovaci tucetnictvi.

Prepocet Castek a transakci z funkéni do prezenni mény je popsan v poznamce B.2.

C.1.31.2 Trvalé snizeni hodnoty aktiv

Ugetni hodnoty aktiv Skupiny, které nejsou investicemi do nemovitosti (viz poznamka 1.3),
¢asovym rozliSenim pofizovacich nakladl (viz C.1.26), zasobami, goodwillem (viz poznamka
C.1.1.1) a odlozenou dariovou pohledavkou (viz poznamka C.1.29) se provéfuji k datu kazdé
uCetni zavérky tak, aby bylo mozné urcit, existuji-li naznaky trvalého snizeni hodnoty aktiv
(,impairment®). UrCeni trvalého snizeni hodnoty aktiv vyZaduje odhad. Pokud takovy naznak
existuje, je proveden odhad zpétné =ziskatelné hodnoty aktiva. V pfipadé nehmotného
majetku, ktery jesté nebyl uveden do uzivani, se zpétné ziskatelna hodnota zjistuje jednou
za rok bez ohledu na naznaky trvalého snizeni hodnoty.

Trvalé snizeni hodnoty majetku je zauc€tovano v pfipadé, kdy ucetni hodnota aktiva
pfesahuje zpétné =ziskatelnou hodnotu. Ztraty =z trvalého sniZzeni hodnoty aktiv jsou
promitnuty ve vykazu zisku a ztraty.

Individualni ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztraty specificky identifikované na drovni
konkrétnich aktiv. Skupinové ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty jsou takové, které jsou
stanoveny pro celé portfolio pljéek anebo pohledavek, ale nejsou specificky zjistovany pro
jednotliva aktiva.
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Trvalé sniZeni hodnoty financnich aktiv

Hodnota finanéniho aktiva nebo skupiny financnich aktiv je trvale snizena pouze tehdy,
existuje-li objektivni dikaz snizeni hodnoty v dusledku jedné nebo vice udalosti, ke kterym
doslo po prvotnim zaudtovani aktiva (,ztratova udalost®), a ma-li tato udalost (nebo udalosti)
vliv na odhadované budouci penézni toky finan¢niho aktiva nebo skupiny financnich aktiv,
které Ize spolehlivé odhadnout.

Mezi naznaky trvalého snizeni hodnoty patfi, napf. vyznamné financni potize emitenta,
nesplaceni, nebo opomenuti ve splaceni urok( ¢&i jistiny, pravdépodobnost, Ze emitent
vstoupi do konkursu nebo zahaji jinou finan€ni reorganizaci nebo zruseni aktivniho trhu
pro finanéni aktivum.

Ve vSech téchto pfipadech je ztrata z trvalého sniZzeni hodnoty Gétovana pouze po dikladné
analyze duvodu ztraty a vyhodnoceni v§ech okolnosti. Analyza zahrnuje rozbor predpokladd
pro stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty finan€niho aktiva, kontrolu volatility instrumentu
v porovnani s volatilitou referenéniho trhu &i porovnanim s konkurenci a vyhodnoceni
jakychkoli jinych moznych kvalitativnich faktord. Analytickd Uroveri a detail provadéné
analyzy se liSi dle vyznamnosti latentnich ztrat kazdé investice.

Vyznamny nebo dlouhodoby pokles v realné hodnoté investice do akciového nastroje pod
jeho pofizovaci hodnotu se povazuje za objektivni dikaz trvalého snizeni hodnoty aktiv.
Skupina povazuje za dlouhodoby pokles dobu 36 mésici. Vyznamny pokles je nové
posuzovan také s ohledem na volatilitu akciovych nastroji dle primyslovych odveétvi.
V pfedchozich letech byl vyznamny pokles definovan nezavisle na primyslovém odvétvi.
Dopad této zmény je nevyznamny. Odhad mozného budouciho dopadu neni proveditelny.
Realizovatelna hodnota investic Skupiny do cennych papird drzenych do splatnosti je
stanovena jako soucasna hodnota ofekavanych budoucich penéznich toku, diskontovanych
puvodni efektivni Urokovou mirou obsaZzenou v aktivu. Kratkodobé pohledavky se
nediskontuiji.

Pujéky a poskytnuté zalohy jsou vykazovany ocisténé o ztraty z trvalého snizeni hodnoty,
které vyjadfuji rozdil mezi UCetni a zpétné ziskatelnou hodnotou pfislusného aktiva.
Pohledavky se vykazuji v pofizovaci hodnoté snizené o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Zpétné ziskatelna hodnota aktiva ur€eného k prodeji je stanovena jako souCasna realna
hodnota. Pokud existuje objektivni dikaz, Ze doSlo k trvalému snizeni hodnoty aktiva,
je pokles realné hodnoty, ktery byl zau¢tovan v uplném vysledku, promitnut ve vykazu zisku
a ztraty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, uvéru, zalohy
¢i pohledavky nebo dluhového nastroje uréeného k prodeji je uctovano do vynosu
(az do vySe amortizované pofizovaci ceny), pokud nasledné zvySeni realizovatelné hodnoty
objektivné souvisi s udalosti, ktera se uskutecnila po zauctovani ztraty z trvalého snizeni
hodnoty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych akciovych nastrojii neni v nasledujicich
obdobich uctovano do vykazu zisku a ztraty. VeSkera nasledna zvySeni redlné hodnoty jsou
uctovana do ostatniho uplného vysledku.

Trvalé sniZeni hodnoty nefinanc¢nich aktiv

Zpétné ziskatelna hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vyS$sSi z Cisté prodejni ceny
a hodnoty z uzivani. Pfi stanoveni hodnoty z uZivani jsou odhadované budouci penézni toky
diskontovany na sou€asnou hodnotu za pouziti diskontni sazby pfed dani ze zisku,
ktera odrazi soucasné trzni pfedpoklady ¢asové hodnoty penéz a specificka rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zruSeni ztraty z trvalého snizeni hodnoty uc¢tovano do vykazu zisku
a ztraty, pokud doslo ke zvySeni zpétné ziskatelné hodnoty a toto zvySeni je mozné
objektivné pfifadit k udalosti, ktera nastala po datu vykazani trvalého sniZzeni hodnoty.
Zuctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty se provede tak, aby ucetni hodnota aktiva
nepfesahla ucetni hodnotu aktiva ocisténou o odpisy, kterou by aktivum mélo, nebylo-li by
uctovano o trvalém sniZeni hodnoty.

Testovani goodwillu na trvalé sniZzeni hodnoty je popsano v poznamkach C.1.1.1 a F.1.1
pfilohy.
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C.1.31.3 Prvky dobrovolné spoluucasti (DPF)

Prvek dobrovolné spoluucasti (DPF) pfedstavuje smluvni pravo obdrzet, jako doplnék
k zaru€enému pInéni, daldi plnéni, ktera pfedstavuji vyznamny podil na celkovych smluvnich
pinénich, jejichz vySe &i okamzik poskytnuti plnéni zavisi na rozhodnuti Skupiny a ktera jsou
smluvné zaloZzena na vysledcich urcité skupiny aktiv, zisku nebo ztraté spolecnosti
¢i vynosech z investice.

Toto dalSi pInéni (dale jen ,podily na zisku“), které ma byt pfipsano pojistnikum, je vykazano
v UCetni zavérce jako zavazek, tj. v ramci rezervy pojistného Zzivotnich pojisténi v pfipadé
smluv o Zivotnim pojisténi, ¢i v ramci zaru€enych zavazk( z investi¢nich smluv s prvky
dobrovolné spoluucasti v pfipadé investicnich smluv, protoZe jeho vySe je neodvolatelné
fixovana k rozvahovému dni.

C.1.31.4 Vykazovani podle segmentu

Segment je souc€ast Skupiny, ktera provadi podnikatelské Cinnosti, které generuji vynosy
a pfinaeji naklady a jejiz provozni vysledek je pravidelné vyhodnocovan hlavni vedouci
osobou s rozhodovaci pravomoci ve Skupiné, kterda rozhoduje o zdrojich uréenych
pro Cinnost segmentu a hodnoti jeho vykonnost a pro niz jsou k dispozici samostatné
finanéni informace (provozni segment).

Aktiva a cizi zdroje a dale vynosy a naklady jednotlivych segmentl se oceriuji dle Ucetnich
postupl popsanych v &asti pfilohy Gcetni zavérky tykajici se Ucetnich postupu.

Vykazované segmenty jsou strategické aktivity Skupiny, které nabizeji rozdilné sluzby.
Jsou fizeny oddélené a maji odliSné marketingové strategie.

C.1.31.5 Repo operace

Skupina nakupuje (prodava) investice s dohodou o zpétném prodeji (zpétné koupi)
k urCitétmu datu v budoucnosti za predem stanovenou cenu. O zakoupenych cennych
papirech, které jsou predmétem zavazku ke zpé&tnému prodeji k uréitym budoucim datiim,
se neulctuje. Zaplacené ¢astky jsou vykazany jako pljcky bankam nebo puljcky nebankovnim
subjektim. Tyto pohledavky jsou vykazany jako pohledavky zajisténé podkladovym
finanénim aktivem. Cenné papiry prodané na zakladé smluv o zpétné koupi jsou nadale
vykazany ve Vykazu Financni Pozice a ocefiovany podle ucetniho postupu pro financni
aktiva k obchodovani nebo pro realizovatelna finan¢ni aktiva. Vynosy z prodeje cennych
papirl v ramci téchto smluv jsou vykazovany jako zavazky viéi bankam nebo nebankovnim
subjektam.

Rozdil mezi uhradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozliSuje do Urokovych vynosu
¢i nakladd po dobu transakce.

C.1.31.6 Zapocitavani finanénich nastroju

Financni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuji ve Vykazu Financni Pozice v Cisté vysi
pouze v pfipadé, kdy existuje nepodminény a pravné vymahatelny zamér k vyporadani
na netto bazi, nebo kdyZ se realizuji aktiva a sou€asné se vyporada zavazek.

C.2 Zakladni predpoklady

C.21  Zavazky ze zivotniho pojisténi

Pojistné-matematické predpoklady a jejich citlivost jsou zakladem pro pojistné vypocty. VySe
rezerv zivotnich pojisténi je vypocCitana jako Cista vySe budouciho pojistného (viz poznamka
C.1.13.2) na zakladé stejnych statistickych udaji a Urokovych sazeb, jaké se pouzivaji
k vypoltu sazeb pojistného (v souladu s pfislusnou narodni legislativou). Na pocatku
pojisténi jsou pouzité prfedpoklady zafixovany a zlstavaji v platnosti v nezménéné formé az
do zaniku zavazku. Pfimérenost téchto rezerv je provérfovana testem postacitelnosti zavazku
(viz poznamka C.2.3).
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Garantovana technicka uUrokova sazba zakotvena v pojistnych smlouvach se pohybuje
vrozsahu od 2 % do 6 % podle aktualni technické urokové sazby pouZzité k stanoveni
pojistného.

Soucasti rezerv Zivotnich pojidténi je dodatecna rezerva, kterou Skupina vytvari na podily
na zisku splatné za urcitych podminek, které jsou také oznacovany jako “zviastni prémie”.
Tato rezerva odpovida hodnoté budoucich zvlastnich prémii vypocitanych za pouziti stejnych
predpokladanych urokovych sazeb a umrtnosti, které byly pouzity pfi vypocCtu hlavni rezervy
zivotnich pojisténi. Skupina pfi vypoctu této rezervy nezohledriuje storna smiuv.

C.2.2 Zavazky z nezivotniho pojisténi

K rozvahovému dni se tvofi rezerva na oCekavané kone¢né naklady na vyporadani vSech
plnéni z pojistnych udalosti vzniklych az do tohoto data, nahlaSenych i nenahlaSenych,
véetné nakladl na likvidaci pojistnych udalosti, po zohlednéni zaplacenych ¢astek.

Zavazky z nahlasenych pojistnych udalosti (hlasenych do konce bézného ucetniho obdobi,
ale v bézném ucetnim obdobi nezlikvidovanych — RBNS) jsou stanoveny pro kazdy pfipad
zvlast s ohledem na okolnosti pojistné udalosti, dostupné informace od likvidatort pojistnych
udalosti a historické zkuSenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy na
jednotlivé pfipady jsou pravidelné provéfovany a aktualizovany v pfipadé, kdy se vyskytnou
nové informace.

Odhad nakladi na pojistné udalosti do konce bézného uc€etniho obdobi vzniklych,
ale nenahladenych (IBNR) obecné podléha vétsimu stupni nejistoty nez nahlaSené pojistné
udalosti. Rezervy na pojistné udalosti do konce béZného ucéetniho obdobi vzniklé,
ale nenahlasené prevazné vyhodnocuji pojistni matematici Skupiny za pouziti matematicko-
statistickych technik, jako je trojuhelnikova metoda (Chain Ladder), v jejimz ramci je
provadéna extrapolace historickych udaji za Uu¢elem ziskani odhadu konec¢nych nakladi na
pojistna plnéni.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze se tyto metody opiraji o historické informace o vyvoji pojistnych
udalosti, jsou zaloZzeny na pfedpokladu, Ze historické zkuSenosti s vyvojem pojistnych
udalosti se budou v budoucnosti opakovat, pficemz je mozné, ze budouci vyvoj bude
odliny. Pouzité metody byly pozménény tak, aby zohlednily znamé odliSnosti, mezi néz patfi
zejména:

a) ekonomické, pravni, politické a socialni trendy (vyvolavajici inflaci na jiné nez
oCekavané urovni);

b)  zmény slozeni portfolia nové uzaviranych pojistnych smluv;

c) nahodné vykyvy véetné dopadu vyznamnych ztrat.

Prvotni tvorba rezervy IBNR probiha v hrubé vysi a oddélené je proveden vypocet
odhadované vyse realizovanych podilu zajistitelu.

Predpoklady s nejvétsim dopadem na ocenéni zavazkl z nezivotniho pojisténi jsou tyto:
Dlouhodoby charakter pojisténi (tzv. tail“ faktory)

U pojisténi s dlouhodobym charakterem je vySe rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem
vyvoje pojistnych pInéni z posledniho roku, za néjz jsou k dispozici udaje o historickém vyvoji
az po konec¢né vyporadani. Hodnoty ,tail* faktord se odhaduji obezfetné za pouziti
matematickych kfivek, které projektuji pozorované faktory vyvoje.

Pinéni ve formé renty (anuity)

V pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla a v dalSich
pojisténich odpovédnosti tretich stran, mize mit ¢ast plnéni z pojistnych udalosti formu
pravidelnych splatek (renty). Rezerva na tato pojistna pinéni je tvofena ve vysi souCasné
hodnoty o€ekavanych budoucich plateb.

Klicovymi predpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba a ocekavany rist mezd
a invalidnich dichodu ovliviiujicich vysi rent, které maji byt vyplaceny. PFi stanovovani téchto
predpokladli se Skupina Ffidi doporucenimi, kterd vydala Ceska kancelar pojistitelt
a obdobné organizace v ostatnich zemich.
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Podle soucasné legislativy stanovi budouci valorizaci invalidnich dichodu vliadni vyhlaska,
pfiCemzZ valorizaci mohou ovlivnit socialni a politické faktory, na které Skupina nema vliv.
Totéz plati pro budouci vyvoj inflace rent (jejiz vySe je rovnéz zavisla na vladnich
vyhlaskach).

Diskontovani

S vyjimkou plInéni vyplacenych formou rent nejsou rezervy na pojistna plnéni nezivotniho
pojisténi diskontovany. Diskontovani rent je popsano v nize uvedené tabulce.

Do 2012 2013 - 2021 0d 2022

Diskontni sazba 2% p.a. 2% p.a. 2% p.a.
Inflace renty

Inflace mezd 4% p.a. 6,5% p.a. 4% p.a.

Inflace dlichod 2% p.a. 4% p.a. 4% p.a.

Skupina dale bere v uvahu umrtnost a pouziva umrtnostni tabulky doporu¢ené narodnimi
kancelarfemi pojistitell.

C.2.3 Test postacitelnosti zavazki

C.2.3.1 Zivotni pojisténi

Zavazky ze Zivotniho pojisténi jsou testovany ke kazdému rozvahovému dni pomoci vypoctu
minimalni hodnoty zavazkl za pouziti explicitnich a konzistentnich predpokladd vsSech
faktorl. Vstupni predpoklady jsou pravidelné aktualizovany na zakladé nejnovéj$iho vyvoje.
Princip testu postacitelnosti zavazkd (LAT) je zaloZzen na srovnani minimalni hodnoty

zavazkl (hodnota penéznich tok( upravena s ohledem na riziko diskontovana bezrizikovou
mirou) pro jednotlivé skupiny produktl s odpovidajici zakonnou rezervou.

Vzhledem k existujici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhli a portfolia Skupiny, Skupina
pouziva pfirazky na riziko a neurditost v ramci testu postaditelnosti zavazk(l. Prirazky jsou
nastaveny v souladu s vysledkem hodnoceni rizika na bazi Economic Balance Sheet model
(EBS) a Market Consistent Embedded Valuation (MCEV).

Hlavni pfedpoklady (viz poznamka C.2.4.1 a poznamka C.4.1) jsou:
Segmentace

Test postacitelnosti zavazkl je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produkti.
Nepostaditelnost zavazkl v jedné skupiné neni kompenzovana prebytkem v jiné skupiné
pfi uréovani postacitelnosti zavazka.

Toto jsou hlavni ukazovatele rizik, které v sou¢asné dobé urcuji proces segmentace:

o Politiky, ve kterych je hlavnim rizikem smrt;

o Politiky, ve kterych hlavnim rizikem je preziti a spofeni;

o Politiky, ve kterych hlavnim rizikem je postiZeni/nemocnost;

o Politiky, ve kterych je pojistnik nositelem investi¢niho rizika (investi¢ni Zivotni pojisténi).

Umrtnost

Predpoklady o mife umrtnosti vychazeji ze statistickych Udaja historického vyvoje umrtnosti
pojistného kmene Skupiny. Historicka mira umrtnosti je pocitana zvlast jednotlivé skupiny
produktu, vék a pohlavi.

Trvani smlouvy

Budouci smluvni pojistné je zahrnuto bez indexace pojistného. Odhady storen a odbytného
jsou vypracovavany na zakladé historické zkuSenosti SpoleCnosti a jejich budoucich
ocCekavani.
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Vydaje
Odhady vydaji jsou specifické pro Gc€etni jednotku a jsou stanoveny v souladu se
zkuSenostmi Skupiny v lofiském roce. Od roku 2014 budou vydaje zvySovany o miru inflace.

Diskontni sazba

Bezrizikove sazby jsou odvozeny od vynosové kfivky dluhopist v ramci oddéleni Fizeni aktiv
a pasiv konzistentné s doporu¢enim smérnice Ceské spoleénosti aktuarl pro LAT.

Garance urokovych sazeb

Hodnota garance urokovych sazeb je stanovena s vyuzitim internich modell nastavenych na
MCEV ocenéni finan¢nich opci a garanci (FO&G), které zahrnuji komplexni pohled na aktiva
a pasiva Skupiny. Kalibrace vychazi z posledni znamé ¢asové hodnoty FO&G, vyplyvajici ze
stochastického modelu MCEV a olekavaného vyvoje volatility. Model odrazi aktualni
vynosovou kFivku.

Podily na zisku

Zatimco u vétsiny Zivotnich pojistek zavisi vySe a naCasovani podilu na zisku pro pojistniky
na uvazeni Skupiny, pro ucely testu postaclitelnosti se podily na zisku, jejichz vyse
a naCasovani zavisi na rozhodnuti Skupiny, pocitaji za pouziti pevného procenta z rozdilu
mezi bezrizikovou sazbou a garantovanou technickou urokovou mirou pro jednotlivé pojistné
smlouvy. Pouzité procento odpovida souCasné obchodni praxi a ofekavanim Skupiny
v oblasti pfidélovani podill na zisku.

Ddchodova opce

Paojistnici dichodového pojisténi maji po dosazeni dichodového véku pravo na pravidelnou
vyplatu penze nebo na jednorazové vyporadani. Pro ucely testu postacitelnosti pojistného
Skupina pfedpoklada miru vyuZziti naroku na vyplatu pojistného plnéni formou penze od 1%-
3% (soucasna uroven zaloZena na interni analyze) do 10%-20 % (budouci oCekavany trzni
vyvoj) v dlouhodobém horizontu u vSech opravnénych pojistniki.

C.2.3.2 Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Investiéni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného Zivotnich pojisténi
tak, jak je uvedeno vyse.

C.2.3.3 Nezivotni pojisténi

Na rozdil od Zivotniho pojisténi, zavazky z neZivotniho pojisténi se pocitaji pomoci pouziti
soucasnych (ne historickych) predpoklad(i, a proto Skupina nema duivod tvofit dodate¢né
rezervy na neuhrazena pojistna pinéni jako disledek testu postacitelnosti zavazka.

V pripadé nezivotniho pojisténi je test postaditelnosti zavazk( aplikovan pouze na tu &ast
stavajicich smluv, které jsou stéle v platnosti. Test postaclitelnosti je provadén pomoci
porovnani ocekavané hodnoty pojistnych plnéni a nakladl pfifaditelnych ke zbyvajici dobé
platnosti aktivnich smluv k datu ucetni zavérky a vyse nezaslouzeného pojistného z téchto
smluv ocisténé o Casové rozliSeni pofizovacich nakladu. VySe o¢ekavanych penéznich toki
souvisejicich s plnénim a naklady je odhadnuta na zakladé Skodného prabéhu za uplynulou
¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena o vyznamné jednotlivé Skody, jejichz opakovany
vyskyt se nepfedpoklada.

Test postacitelnosti je pocitdn pro skupiny produktd, které zahrnuji pojistné smlouvy
s podobnym rizikovym profilem.

V pfipadé rent zahrnuji predpoklady pouzité pro stanoveni rezervy vSechny budouci
aktualizované penézni toky a zmény jsou okamzité zauctovany do vykazu zisku a ztraty.
Z tohoto dlivodu neni v tomto pfipadé potreba provadét test postacitelnosti zavazk.

186



Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana uc¢etni zavérka za rok kongici 31. prosince 2011

C.24 Vyznamné proménné

Vysledek hospodafeni a zavazky z pojisténi jsou citlivé pfedevS§im na zmény Umrtnosti,
stornokvét, nakladovych kvot, diskontnich sazeb a miry vyuziti dichodové opce pojistniky,
jejichz odhad se provadi pro ucely stanoveni hodnoty zavazk( z pojisténi v ramci testu
postacitelnosti zavazku.

Skupina provedla odhad dopadu zmén na zisk za Ucetni obdobi a na vlastni kapital na konci
ucetniho obdobi u klicovych proménnych majici na tyto polozky vyznamny dopad.

C.2.4.1 Zivotni pojisténi

V souladu s novelizaci testu postacitelnosti (viz C.5.1.1), Zivotni zakonné rezervy jsou
dostateéné adekvatni ve srovnani s minimalni hodnotou zavazkd a zmén v proménnych
jinych nez diskontni sazba, bez Zadného podstatného dopadu na rocni zisk a vlastni kapital.

Pokles diskontni sazby o 100bp by vedl ke zvySeni zavazku z pojisténi o 2 miliony K&.
Narist o 100bp by nemél dopad na zavazky. Zavazky ze Zivotniho pojisténi k 31. prosinci
2010 nebyly podle upraveného LAT citlivé na zménu v kterékoli dalSi proménné.

Zmény proménnych predstavuji odivodnitelné mozné zmény vysSe uvedenych proménnych,
které nepredstavuji oéekavané zmény proménnych ani scénare nejhorsich pfipadu. Analyza

byla pfipravena pro zménu proménné pfi zachovani u vSech ostatnich predpokladu
a ignoruje zmény v hodnotach pfislusnych aktiv.

C.2.4.2 Nezivotni pojisténi

V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zavazky k pojisténi,
vztahuji k pInénim formou rent.

(mil. K¢) za rok koncici 31. prosince 2011

Zména stavu zavazka Zména stavu zavazka
Proménna Zména proménné z pojistného (brutto) z pojistného (netto)
Diskontni sazba - 100 bazickych bodt 719 437
Valorizace rent 100 bazickych bodu 587 362
(mil. K€) za rok kon¢ici 31. prosince 2010

Zména stavu zavazka Zména stavu zavazka
Proménna Zména proménné z pojistného (brutto) z pojistného (netto)
Diskontni sazba - 100 bazickych bodd 742 457
Valorizace rent 100 bazickych bodu 602 377

C.3 Smluvni podminky pojistnych a investi€nich smluv s DPF, které maji
vyznamny vliv na vysi, na¢asovani a nejistotu budoucich penéznich
toku

C.31 Pojistné smlouvy nezivotnich pojisténi

Skupina nabizi ridzné druhy nezivotnich pojisténi, jedna se zejména o pojisténi vozidel,
pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti za Skody. Smlouvy je mozné uzavfit na dobu
ur€itou v trvani jednoho roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznosti
vypovédét smlouvu obéma stranami s 8 tydenni vypovédni lhdtou. S ohledem na tuto
skuteCnost je Skupina schopna prehodnotit riziko na zakladé vySe pojistného v maximalné
jednoro¢nim intervalu. Skupina muze také uplatnit odecet z vySe pojistného pIinéni nebo
zamitnout plnéni v pfipadé pojistnych podvodu.

Vy8e pojistnych plnéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, ktera ovliviuje vysSi
a nacasovani budoucich penéznich toka.

Vy8e konkrétnich pojistnych plnéni je omezena vysSi pojistné cCastky, ktera je uvedena
Vv pojistné smlouve.
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DalSim vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s nezivotnim pojisténim jsou pravni
predpisy, které opraviiuji pojistnika nahlasit pojistnou udalost az do okamziku vyprSeni
naroku. Lhdta pro nahlaseni naroku obvykle trva 3—4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik
pojistné udalosti. Tento aspekt je vyznamny zejména v pfipadé trvalych nasledkl v ramci
urazového pojisténi s ohledem na naro¢nost odhadnout délku doby mezi vznikem
a potvrzenim trvalych nasledk.

V nasledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typ( pojistnych smiuv,
pokud se vyznamné li§i od vySe uvedenych faktora.

Pojisténi vozidel

Nabidku pojistnych produktd pojisténi motorovych vozidel Skupiny tvofi pojisténi
odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla (MTPL) a havarijni pojisténi vozidel.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla zabezpecuje splnéni narok

na nahradu $kody na zdravi a na majetku v Ceské republice i v zahraniéi v ramci
mezinarodniho systému zelenych karet.

Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za $kodu zptisobenou provozem vozidla
(MTPL) a Skody kryté havarijnim poji§ténim vozidel jsou obecné nahlasovany a zlikvidovany
v kratké dobé poté, co doslo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalosti spojenych
se vznikem Skod na zdravi trva déle a odhad vySe plnéni je podstatné komplikovangjsi.
Tyto pojistné udalosti je mozné zlikvidovat formou jednorazového vyporadani €i poskytnout
pinéni ve formé renty.

S ohledem na pojistné udalosti spojené se Skodou na zdravi a souvisejici ztratou vydélku je
vySe pojistného pInéni odvozena z vladni vyhlasky. Naroky uvedené ve vyhlaSce mohou mit
retrospektivni u€inek na pojistna plnéni vznikla pfed datem uc&innosti této vyhlasky.

Pojistnici maji narok na bonus za bezSkodni prubé&h pfi obnoveni pojistné smlouvy,
pokud splfiuji stanovené podminky.

VySe pojistného plnéni za Skodu na majetku a nahrada ztraty vydélku nepfesahuje 100 mil.
K¢& na pojistnou udalost. Totéz plati i pro nahradu 8kody na zdravi.

Havarijni pojisténi predstavuje standardni pojisténi proti Skodam a vySe pojistného plnéni je
omezena vySi pojistné ¢astky a vysi spoluucasti.

Pojisténi majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi primyslového majetku a pojisténi majetku
ob¢anu. U pojisténi primyslového majetku pouziva Skupina techniky Fizeni rizik pro uréeni
a ohodnoceni rizika a analyzu moznych ztrat a potencialnich ztrat a spolupracuje také
se zaijistiteli. Techniky Fizeni rizik zahrnuji primarné kontrolni navstévu v primyslovych
prostorech tymem fFizeni rizik, ktery se sklada z profesionall s dlouhodobymi zku$enostmi

a hlubokymi znalostmi pravidel bezpecénosti. Pojisténi majetku ob&anl zahrnuje standardni
pojisténi staveb a domacnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlasovany bezprostfedné po jejich vzniku a je mozné je
zlikvidovat bez prodleni.

Pojisténi odpovédnosti za Skody

Tento druh pojisténi slouzi ke kryti vdech druhli odpovédnosti za Skodu a zahrnuje pojisténi
odpovédnosti podnikatell, vedoucich pracovnik( i ostatnich zaméstnancu, pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplUsobenou pfi vykonu povolani i pojisténi odpovédnosti za Skodu
obcana z Cinnosti v bézném obCanském Zivoté.

VétSina smluv v ramci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirana na zakladé tzv. ,claims-
made basis“ (vznik Skody), nékteré smlouvy jsou uzavirany na bazi tzv. ,occurrence basis*
(zjisténi Skody).

Urazové pojisténi

Urazové pojisténi se zpravidla prodava jako dodatkové pojisténi k produktim Zivotniho
pojisténi Skupiny a je soucasti segmentu zivotniho pojisténi. Pouze mala &ast pojistnych
smluv Urazového pojisténi se prodava samostatné.
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C.3.2  Smlouvy zivotnich pojisténi
Podily na zisku

Vice nez 90 % smluv Zivotniho pojisténi Skupiny obsahuje narok na podily na zisku.
Podily na zisku jsou pojistnikim pfipisovany na zakladé rozhodnuti Skupiny a jsou
zauctovany po jejich navrzeni a schvaleni pfedstavenstvem v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy. Poté, co byly podily na zisku pfipsany pojistnikiim, je jejich pfidéleni k pojistnému
plnéni zaru€eno (viz poznamka C.1.31.3).

Pojistné

Splatnost pojistného mize byt v pravidelnych splatkach nebo formou jednorazového
pojistného na pocatku pojistky. Vétsina smluv Zivotniho pojisténi kapitalového typu obsahuje
opci na indexaci pojistného, kterou mlze pojistnik uplatnit podle svého rozhodnuti vzdy
jednou ro¢né. Pokud pojistnik opci nevyuzije, pojistné neni navyseno o inflaci.

Produkty do¢asného Zivotniho pojisténi

Tradicni produkty doCasného Zivotniho pojisténi obsahuji pojisténi rizika smrti, zprosténi
od placeni pojistného v pfipadé trvalé invalidity a Urazové pfipojisténi. Pojistné je mozné
platit jako bézné placené nebo jednorazové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo klesajici
vySi pojistné cCastky pro pfipad smrti. Pojistné smlouvy nabizeji mozZnost kratkodobého
az stfednédobého kryti. Castka pojistného plnéni pro pfipad smrti se vyplaci pouze
v pfipadé, Ze pojistény zemre v prubéhu trvani pojisténi. Narok na zprosténi od placeni
pojistného nastava v pfipadé pfiznani plného invalidniho dichodu.

Doba trvani invalidity je v pfipadé produktl Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty.
Jeji trvani je omezeno minimalni dobou trvani pojistné smlouvy stanovené ve smlouvé
a koncem pojistné doby.

Produkty kapitalového Zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty kapitalového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finanéni ochranu.
Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv umozfiuje vyuziti danovych zvyhodnéni a poskytuje
pojisténym osobni moznost financovat své potfeby v dlichodovém véku. Pojistné u produktu
kapitalového Zivotniho pojisténi je mozné platit jako bé&zné placené nebo jednorazové
pojistné. Tyto produkty nabizeji kryti rizika smrti, doziti, zdvaznych onemocnéni, zprosténi od
placeni pojistného v pfipadé pIné invalidity a urazové pfipojisténi. Pojistné pInéni je obvykle
vyplaceno formou jednorazového pojistného pinéni.

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitadlového Zivotniho pojisténi nabizeji stejné typy kryti pojistného
rizika jako tradiCni kapitalové zivotni pojisténi. Dale nabizeji pojistnikovi moznost zaplatit
mimoradné jednorazové pojistné v pribéhu trvani pojisténi. Pojistnik mize dale pozadat
o pferuSeni placeni bé&Zzné placeného pojistného, ucinit vybér ¢asti mimofadného pojistného,
zmeénit dobu trvani pojisténi, rizika, pojistnou ¢astku a vysi pojistného.

Produkty pojisténi deti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradi€nich rizik Zivotniho pojisténi: smrti nebo doZiti
pojisténého, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé piné invalidity a urazového
pfipojisténi. Pojistné se plati jako bézné placené. Konec pojisténi je zpravidla omezen
dosazenim maximalné 18 let véku ditéte, vjehoz prospéch bylo pojisténi sjednano.
Pojistné pInéni je vyplaceno formou jednorazového pinéni nebo pravidelnych splatek.

Investiéni Zivotni pojisténi
Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi jsou takové produkty, u kterych je nositelem
investicniho rizika pojistnik.

Skupina ziskava poplatky za fizeni, spravu investice a za umrtnostni riziko z téchto produkti.
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Investi¢ni zivotni pojisténi kombinuje rizikové zivotni pojisténi, zahrnujici rizika smrti nebo
zavaznych onemocnéni se zpro$ténim od placeni pojistného v pfipadé trvalé invalidity
s moznosti investovat bézné placené nebo mimofadné pojistné do nékterych investi¢nich
fondd. Pojistnik sam urcuje fondy pro investovani a pomér rozdéleni pojistného
do jednotlivych fondld a muaze tyto fondy a pomér rozdéleni ménit v pribéhu doby trvani
pojisténi. Pojistnik mize také zménit vysi pojistné ¢astky, béZzného pojistného a druhy kryti
a vlozit mimofradné jednorazové pojistné nebo vybrat jeho ¢ast.

Ddchodové pojisténi s pravidelnou vyplatou dichodu (s trokovou sazbou)

Produkty celozivotniho dichodového programu obsahuji vSechny znamé typy nabizenych
penzi splatnych v pfipadé smrti, zavaznych onemocnéni nebo doZiti se sjednaného véku
pojisténého, moznosti variabilni kombinace jednotlivych sloZek. Pojistnik mize platit bud
bézné placené, nebo jednorazové pojistné. Zakladni typy dichodovych pojisténi jsou
docasné dlchody a dozivotni dichody.

C.3.3 Investi¢éni smlouvy s prvky dobrovolné spoluucéasti
Kombinované vkladoveé Zivotni a urazové pojisténi pro dospélé s navratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a urazového pojisténi umoziuji pojistnikovi zaplatit
jednorazovy vratny vklad na zagatku pojisténi — depozitum. Urok ziskany z tohoto depozita je
pouzit k zaplaceni ro¢niho pojistného. Jednorazové depozitum je vraceno na konci pojidténi
nebo v pfipadé pojistné udalosti. Tyto smlouvy také opraviiuji pojistnika ziskat podily na
zisku pfipisované stejnym zplsobem jako v pfipadé smluv zZivotniho pojisténi.

Cc4 Vyznamné ucetni odhady a usudky

Odhady a usudky jsou prubézné vyhodnocovany a vychazeji z historické zku$enosti
a dalSich faktorl véetné ocekavanych budoucich udalosti, o kterych je za danych okolnosti
mozné pfedpokladat, Ze nastanou.

Skupina stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti. Stanovené ucetni odhady
se jen malokdy rovnaji skuteénym vysledkim, jak je patrné z definice odhadd. Nize jsou
popsany odhady a pfedpoklady, se kterymi je spojeno vyznamné riziko, ze by v nasledujicim
Ucetnim obdobi mohly zpusobit vyznamnou Upravu Uéetni hodnoty aktiv a cizich zdroju.

C.41 Predpoklady pouzité pfi vypoctu zavazki z pojisténi

PFi vypoltu zavazkl z pojisténi Skupina pouziva urcité predpoklady. Proces uréovani
predpokladl, které maji nejvétsi dopad na velikost poloZzek ve vykazech Skupiny, a dopadu
zmeén téchto predpokladu, které by mély vyznamny vliv na vykazané hodnoty, jsou popsany
v poznamce C.2.4.

C.4.2 Realna hodnota finanénich derivatu a ostatnich finanénich nastroju

Realna hodnota finanénich nastroja, které nejsou obchodovany na aktivnim trhu (napfiklad
OTC derivaty), je stanovena pomoci ocehovacich technik. Skupina vyuZiva pfi svych
usudcich vice metod a vytvari pfedpoklady, které vychazeji zejména z trznich podminek
existujicich k rozvahovému dni (viz také poznamka C.1.4).

C.5 Zmény Ucetnich postupt

C.5.1  Zmény v ucetnich postupech a v prezentaci finan¢nich vykazu

Informace o pocatecnich zUstatcich k 1. lednu 2010 v pfiloze k Ucetni zavérce jsou uvedeny
v tabulkach, které jsou ovlivnény zménami Ucetnich postupl a metod popsanych v této
kapitole.
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C.5.1.1 Test postacitelnosti zavazku

IFRS 4 a ceska legislativa vyzaduji provedeni testu postaditelnost zavazku (LAT) s cilem
prokazat, Ze soucasna ucetni hodnota pfislusnych pojistnych zavazkl je dostate¢na.
Pouzivana metoda vypoctu postacitelnosti zavazku Zzivotniho pojisténi je zalozena na
smérnici Ceské spole¢nosti aktuart. Harmonizace metody LAT v souvislosti s oéekavanym
vyvojem ocenéni pojistnych zavazkl v ramci “Market Consistent Embedded Valuation®, IFRS
a Solvency Il vedlo k zméné ucetnich postupl LAT. Penézni toky z Urazového pfipojisténi
byly zahrnuty do vypoctu a nova segmentace portfolia byla ustanovena na zakladé hlavnich
ukazateld rizika (viz C.2.3.1).

Nize uvedena tabulka vykazuje vliv zmény v ucetnich pravidlech na zavazky z pojisténi — jiné
zavazky z pojisténi z testu postaditelnosti zavazkl ve vykazu finanéni pozice a na hrubé
naklady na pojistna plnéni ve vykazu zisku a ztraty.

(mil. K¢)
31.12.2011 31.12. 2010 1.1.2010
Pfed zménou 745 710 1238
Po zméné 0 0 0
Vliv na zavazky z pojistného 745 710 1238
Vliv na EPS
2011 2011
Nova PGvodni 2010 2010
politika politika upraveno neupraveno
Vysledek v obdobi (mil. K¢) 3121 3093 9477 9904
Vazeny primér kmenovych akcii v obéhu 40 000 40 000 40 000 40 000
Zisk na akci (v K¢) 78 025 77 325 236 925 247 600

C.5.1.2 Prezentace ztraty ze snizeni hodnoty a zruseni trvalého snizeni hodnoty
finanénich aktiv

Nebylo vzdy mozné identifikovat sniZzeni hodnoty a zruSeni trvalého sniZzeni hodnoty u
jednotlivych finanénich aktiv, a proto byla pfi jejich vykazovani pouzita néktera zjednoduseni.
Pro minimalizovani rizika nedorozuméni a nespravné interpretace celkovych nakladi
souvisejicich se ztratou z trvalého snizeni hodnoty a celkovym vynosem souvisejicim se
zruSenim trvalého snizeni hodnoty, se vedeni Skupiny rozhodlo vykazat Cistou ztratu z trvale
snizené hodnoty nebo zruSeni trvale snizené hodnoty za konsolidovanou dcefinou
spole¢nost v ucetni zavérce.

Zména ve vykazovani nema zadny vliv na Cisty zisk nebo uplny vysledek soucasnych,
budoucich nebo minulych ucetnich obdobi.

Nize uvedena tabulka ukazuje vliv na sou¢asné a predchozi uc¢etni obdobi:

2011 2011
nova Pavodni 2010 2010
(mil. K¢) prezentace prezentace upraveno neupraveno
Zruseni trvalého snizeni 295 0 102 0
Zruseni trvalého snizeni hodnoty Uvérl a pohledavek 292 0 102 0
Zruseni trvalého sniZeni hodnoty ostatnich pohledavek 3 0 0 0
Ztraty ze snizeni hodnoty -248 47 -243 -141
Snizeni hodnoty uvérh a pohledavek -26 266 -171 -69
Snizeni hodnoty realizovatelnych financnich aktiv -203 -203 -63 -63
Snizeni hodnoty ostatnich pohledavek -19 -16 -9 -9

Cisty dopad na celkovy Uplny vysledek 47 47 -141 -141
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C.5.1.3 Vykazovani terminovanych vkladt

S cilem aplikovat vykazovaci standardy skupiny Generali, rozhodlo vedeni Spole¢nosti
o vykazovani terminovanych vkladd u bankovnich instituci s dobou mensi nebo rovnou
15 dnu jako hotovost.

Pokud by nedoSlo k zménam ve vykazovani terminovinych vkladu, polozka penize
a penézni ekvivalenty by byla nizSi o 4,747 mil. K& k 31. prosinci 2011 (k 31. prosinci 2010:
9,111 mil. K& a k 1. lednu 2010: 6,317 mil. KE) a polozka ostatni finan¢ni investice by byla
vySSi o stejnou Castku. Zména ve vykazovani nema zadny vliv na uplny vysledek budouciho
a pfedchoziho uc€etnim obdobi.

2011 2011

nova Pavodni 31.12.2010 31.12.2010 1.1.2010 1.1.2010
(mil. K¢) prezentace prezentace upraveno neupraveno upraveno  heupraveno
Uvéry a pohledavky 5489 10 236 4062 13173 15334 21651
Penize a penézni ekvivalenty 5772 975 9 862 751 6 857 540

VySe uvedena zména vykazovani poloZky penize a penézni ekvivalenty méla nasledujici
dopad na Konsolidovany vykaz penéznich toku:

2011 2011

nova Pavodni 2010 2010
(mil. K¢) prezentace  prezentace upraveno neupraveno
Zména stavu Uvérd a pohledavek -341 4,023 10,054 7,002
Cisté penézni toky z provozni éinnosti 4,583 8,947 15,283 12,617
Cisty prirGistek/(-) Ubytek penéinich prostfedkd a penéznich
ekvivalentd -4,140 224 3,005 -47
Stav penéznich prostfedkl a penéznich ekvivalentl k 1. lednu 9,862 751 6,857 798
Stav penéznich prostredk( a penéznich ekvivalent(
k 31. prosinci 5,722 975 9,862 751

C.5.2 Standardy, vyklady a novely publikovanych standard(, které jsou pro
skupinové vykazy relevantni a jsou aplikovany v daném uéetnim obdobi

NiZze jsou uvedeny zverejnéné novely standardl a interpretace k existujicim standardim,
které jsou pro Skupinu zavazné a byly Skupinou aplikovany od 1. ledna 2011:

Dodatek k IFRS 7, Finan&ni nastroje: Zvefejfiovani (vydana v kvétnu 2010, acinna pro ucetni
obdobi za€inajici 1. ledna 2011 nebo pozdéji)

Tento dodatek vyzaduje vykazani finanéniho efektu ze zastav nebo dalSiho zajisténi
pohledavek, které snizuje kreditni riziko, v takové vysi, aby co nejlépe odrazel maximalni
expozici vuci kreditnimu riziku.

Tento dodatek nema vyznamny dopad na uéetni zavérku Skupiny.

IAS 24, Zvefejnéni spfiznénych stran (novelizovan v listopadu 2009, ucinny pro ucetni
obdobi za€inajici od 1. ledna 2011).

IAS 24 byl pfepracovan v roce 2009 v nasledujicich oblastech:

(a) zjednodusSeni definice spfiznéné strany, ujasnéni jejiho zamysleného vyznamu a
odstranéni rozporl z definice; a

(b) zavadi ¢astecnou vyjimku z poZzadavku na zverejnéni pro statni a jiné viadni instituce.
Novelizovany standard neméa vyznamny dopad na prezentaci u€etni zavérky Skupiny.

Cinnost Skupiny neni ovlivnéna zadnymi jinymi vyklady IFRS a IFRIC, které by nabyly
ucinnosti poprvé ve finanénim roku zacinajicim 1. ledna 2011 nebo pozdéji.
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C.5.3 Standardy, vyklady a novely publikovanych standard(i nerelevantni pro
skupinové vykazy

Novela IFRS 1, Prvni prijeti Mezinarodnich standardu Gcetniho vykaznictvi (Gcinny pro Gcetni
obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdeji).

IFRS 3 — Podnikové kombinace (ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo
pozdeji).

Novela IFRIC 14, Predplaceni poZadovaného minimalniho financovani (uc¢inna pro acetni
obdobi zacinajici 1. ledna 2011 nebo pozdeji).

Novela IAS 34, Mezitimni tcetni vykaznictvi (GCinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna
2011 nebo pozdeji).

IFRIC 13 — Zakaznické vérnostni programy (ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna
2011 nebo pozdéji).

IFRIC 19 — Viyporadani finanénich zavazk( kapitalovymi nastroji (Ucinna pro acetni obdobi
zacCinajici 1. ledna 2011 nebo pozdegji).

IAS 32 — Klasifikace predkupnich prav pfi emisi (GCinna pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna
2011 nebo pozdeji).

C.5.4 Standardy, vyklady a novely publikovanych standardi, které jesté
nevstoupily v iéinnost a jsou relevantni pro skupinové vykazy

Nize uvedené nové standardy, novely a interpretace existujicich standardu byly vydany a
jsou pro Spole¢nost zavazné a relevantni pro ucetni obdobi zadinajici 1. ledna 2012 a
pozdéiji, ale nebyly Spole€nosti aplikovany dfive:

Novela IFRS 7 — Zvéfejnéni — Eliminace zmén financnich aktiv a finan¢nich zavazkd (vydany
v prosinci 2011 a ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013, jesté nebylo schvaleno
EU).

Novela vyZaduje takovou prezentaci UCetni zavérky, ktera umozni uzivateldm finan¢nich
vykaz( vyhodnotit G€inek &i potencialni dopad na zapocteni, véetné prava na zapocteni.
Novela bude mit dopad na prezentaci Uucetni zavérky skupiny, ale nebude mit dopad na
ocenovani a zauctovani finanénich nastroju.

IFRS 9, Finan¢ni nastroje (u€inny pro ucetni obdobi zalinajici 1. ledna 2015 nebo pozdéji

vvvvvv

IFRS 9 nahrazuje ty &asti IAS 39 souvisejici s klasifikaci a ocefiovanim finan&nich aktiv.
Kli¢ové rysy jsou nasleduijici:

- pozadavek na klasifikaci finanénich aktiv do dvou kategorii dle zplUsobu ocefiovani:
nasledné ocenované v realné hodnoté, a nasledné ocefiované v nabé&hlé hodnoté.
Rozhodnuti o klasifikaci je ucinéno pfi prvotnim zauctovani. Klasifikace zavisi na
podnikatelském modelu, ktery spole¢nost pouziva pro fizeni finanénich nastroji, a na
charakteristikach smluvnich penéznich toku, které se vazi k danému nastroji;

- finanéni nastroj je nasledné ocenovan v nabéhlé hodnoté, pouze pokud je to dluhovy
nastroj a zaroven (i) cilem podnikatelského modelu spole€nosti je drzet toto aktivum do
splatnosti tj. vybrat smluvni penézni toky a (ii) smluvni penézni toky souvisejici s danym
aktivem predstavuji pouze splatky jistiny a aroku (tj. aktivum ma pouze ,zakladni uvérové
rysy“). V8echny ostatni dluhové nastroje musi byt ocefiovany realnou hodnotou do zisku a
ztraty; a
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- v8echny kapitalové nastroje jsou nasledovné ocenovany realnou hodnotou. Kapitalové
nastroje, které drzi spole€nost pro obchodovani, jsou ocefovany realnou hodnotou do
zisku a ztraty. Pro vSechny ostatni kapitalové nastroje muze byt pfi prvotnim zauc¢tovani
uéinéno nezvratné rozhodnuti o zplsobu uctovani nerealizovanych a realizovanych ziskd
a ztrat ze zmén realné hodnoty do ostatniho uplného vysledku a ne do zisku a ztraty. V
tom pfipadé Zzadné zisky a ztraty z pfecenéni na realnou hodnotu nebudou prevadény do
zisku nebo ztraty ani po vyporadani a oductovani nastroje. Tato volba mize byt uplatnéna
individualné pro kazdy nastroj. Dividendy jsou vykazany v zisku a ztraté pokud predstavuji
vynos z investice

- finan&ni zavazky jsou vykazovany dle sou€asné aplikovatelné IAS 39.

Skupina v sou€asné dobé posuzuje dopad tohoto nového standardu na prezentaci ucetni
zavérky a mozné obdobi aplikace tohoto standardu.

IFRS 10, Konsolidovana tcetni zaverka (poprvé zverfejnén v kvétnu 2011, Gacinny pro tcetni
obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

IFRS 10 nahrazuje pfedchozi verzi IAS 27 (2008) Konsolidovana a individualni ucetni
zavérka obsahuijici souvisejici vyklad SIC 12 Konsolidace — SPE.

Novy standard IFRS 10 vyzaduje od matefské spolecnosti prezentovat konsolidovanou
ucetni zavérku, definuje princip ovladani jako zaklad pro konsolidaci a stanovuje postupy jak
stanovit, zda investor spole¢nost ovlada, a tedy ji musi konsolidovat. IFRS 10 dale definuje
ucetni postupy pro pfipravu konsolidované ucetni zavérky.

Skupina teprve bude vyhodnocovat plny dopad nového standardu IFRS 10 a neplanuje ho
zavést dfive nez v u€etnim obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji.

IFRS 12, Zverejnéni ucasti v jinych ucetnich jednotkach (poprvé zverejnén v kvétnu 2011,
ucinny pro ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

Cilem IFRS 12 je zvefejnéni informaci, které umozni uzivateli finanéni zavérky zhodnotit
povahu a rizika spojena s ucastmi v jinych ucetnich jednotkach (a rizika s nimi spojend) a vliv
na finanéni pozici, vykonnost a cash flow téchto ucetnich jednotek. IFRS 12 bude byt
aplikovan vSemi entitami, které maji 0casti v: dcefinych spolecnostech, spoleénych
podnicich, pfidruzenych spole¢nostech a v nekonsolidovanych entitach.

Skupina teprve bude vyhodnocovat plny dopad nového standardu IFRS 10 a neplanuje ho
zavést dfive nez v u€etnim obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji.

IFRS 13, Oceriovani realnou hodnotou (poprvé zverejnén v kvétnu 2011, ucinny pro ucetni
obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

Tento standard definuje realnou hodnotu, metodu pro méfeni realné hodnoty a pozadavky na
zverejhovani, IFRS 13 obsahuje voditko pro zjisténi realné hodnoty a seznam ocenovacich
technik.

IFRS 13 nebude mit vyznamny dopad na individualni finan¢ni vykazy Skupiny.
Novela IAS 1 — Sestavovani a zvefejliovani ucetni zavérky (novela vydana v ¢ervnu 2011,
ucinna pro ucetni obdobi zacinajici 1. ¢ervence 2012 nebo pozdéji)

Uprava fe$i zvefejiovani polozek ostatniho Uplného vysledku, pozaduje oddélené
mezisouCty poloZzek s naslednou reklasifikaci do béZného vysledku a poloZky bez nasledné
reklasifikace, vykaz zisku a ztraty a ostatniho uplného vysledku budou prezentovany
spole¢né, tedy bud ve vykazu uplného vysledku €i oddélené ve vykazu zisku a ztraty a
vykazu uplného vysledku.

Novela IAS 1 nebude mit vyznamny dopad na u€etni zavérku Skupiny.
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Novela IAS 27 — Individualni ucetni zavérka (ucinny pro ucetni obdobi zaclinajici 1. ledna
2013 nebo pozdéji)

Tento standard byl pfepracovan, tato verze nahrazuje pfedchozi verzi IAS 27 Konsolidovana
a individualni ucetni zavérka.

Skupina neolekava, ze by mél novelizovany standard IAS 27 vyznamny dopad na jeji
financni vykazy.

Dodatky k IAS 12 Dané z pfijmi — OdloZena dari: Realizace podkladovych aktiv

IAS 12 vyzaduje, aby ucetni jednotka poméfovala odlozenou dan tykajici se majetku na
zakladé toho, jestli ucetni jednotka oCekava realizaci ucetni hodnoty majetku uzitim nebo
prodejem majetku. Posouzeni toho, zda se realizace uskute¢ni uzitim ¢i prodejem, maze byt
obtizné a subjektivni, kdyZ je majetek pomé&fovan pomoci modelu realné hodnoty v IAS 40
Investice do nemovitosti. Dodatek stanovuje praktické FeSeni problému zavedenim
presumpce, Ze se realizace u€etni hodnoty standardné uskuteéni prodejem.

Dodatek k IAS 12 nebude mit vyznamny dopad na individualni finan¢ni vykazy Skupiny.

C.5.5 Standardy, vyklady a novely publikovanych standardl, které jesté
nevstoupily v tcéinnost a nejsou pro Skupinu relevantni

Novela IFRS 1 Prvni prijeti IFRS — Viadni pdjéky (Gcinny pro uéetni obdobi zacinajici 1.
ledna 2013 nebo pozdéji)

Novela IFRS 7, Finanéni nastroje: Zverejriovani (vydéna v fijnu 2010, tuc¢inna od 1. ¢ervence
2011)

Novela IAS 19, Zaméstnanecké poZitky (ucinna pro ucCetni obdobi zaclinajici 1. Cervence
2013 nebo pozdéji)

Novela IAS 28 Investice do pridruZenych a spolec¢nych podnika (Gc¢inna pro Gcetni obdobi
zacinajici 1. éervence 2013 nebo pozdeji)

IFRS 11 Spole¢né podnikani (poprvé zverejnén 12. kvétna 2011, ucinny pro Gcetni obdobi
zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

IFRIC 20, Naklady na odstranéni skryvky v produkéni fazi povrchového dobyvani (uéinny pro
ucetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdeji)

Dodatecné informace — Vzajemné zapocitani financnich aktiv a zavazk( — Novela IFRS 7
(vydana v prosinci 2011 a ucinna pro tcetni obdobi zacinajici 1. ledna 2013 nebo pozdéji)

Viykazovani — Zapocteni Financ¢ni Aktiv a Zavazk( — Dodatek k IFRS 7 (vydana v prosince
2011 a ucinna pro ucetni obdobi zalinajici 1. Ledna 2013 nebo pozdeji)

C.5.6 Navrh novely standardu IFRS 4 — Pojistné smlouvy

Rada pro Mezinarodni ucetni standardy (IASB, dale jen ,Rada“) zvefejnila 30. ¢ervence 2010
navrh upravujici uplny standard zaméfeny na vykazovani, ocenéni a zverejnéni pojistnych
smluv. Rada ocCekava vydani konecného znéni standardu roce 2013 s navrhovanou
ucinnosti od 1. ledna 2015. Zpétna aplikace bude pozadovana za existence urcitych
zjednodu$eni v ramci pfechodnych ustanoveni.

Navrh zachovava definici pojistné smlouvy v IFRS 4, ale upravuje rozsah; smlouvy s pevnou
cenou jsou vylou€eny a nékteré smlouvy s finanéni garanci mohou byt nyni zahrnuty.

Navrh vyZaduje od pojistitele, aby ocerfioval své pojistné smlouvy ocenovacim modelem na
bazi sou¢asné hodnoty. Ocenéni je postaveno na zakladé nasledujicich stavebnich kamenu:
soucasny, nezaujaty a ziskem vazeny primér budoucich penéznich tokl o¢ekavanych po
splnéni smlouvy; ¢asova hodnota penéz; explicitni zohlednéni rizika a zUstatkové marze
stanovené tak, Zze zadny zisk neni vykadzan okamzité pfi uzavieni pojistné smlouvy.
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D. Vykazovani podle segmentt

Predstavenstvo Skupiny jako hlavni tvirce provoznich rozhodnuti rozhoduje o pfidélovani

ekonomickych zdroji a hodnoceni vykonnosti tfi provoznich segmenti: segmentu Zivotniho

pojisténi Ceské pojistovny, segmentu nezZivotniho pojisténi Ceské pojistovny, segmentu

penzijnich fondl. Tyto segmenty predstavuji sou¢ast Skupiny:

o ktera provadi podnikatelské ¢innosti, z nichz muze ziskat vynosy a které pfinaseji
naklady;

o jejiz provozni vysledky jsou pravidelné vyhodnocovany vedenim Skupiny, které

rozhoduje o ekonomickych zdrojich ur€enych pro ¢innost segmentu a které hodnoti
vykonnost segmentu;

o pro kterou jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace.

Hlavnimi obchodnimi segmenty Skupiny jsou nezivotni pojisténi, zZivotni pojisténi a penzijni
fondy. V kapitole C.3 této ucetni zavérky jsou uvedeny dalSi informace o obchodnich
podminkach pojistnych produkta.

Produkty nabizené v ramci jednotlivych vykazanych obchodnich segmentl zahrnuji
nasledujici pFijmy z pfijatého hrubého pojistného:

(mil. K&) 2011 2010
CP Zivotni pojisténi 13 205 15 656
Tradicni Zivotni pojisténi - prijmy z pfijatého hrubého pojistného 10 850 11 547
Investi¢ni Zivotni pojisténi - prijmy z pfijatého hrubého pojistného 2 355 4109
CP nezivotni pojisténi 20381 21452
Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidel - pfijmy z pfijatého
hrubého pojistného 10031 11 357
Obcanska pojisténi - prijmy z prijatého hrubého pojistného 3817 3747
Dopravni pojisténi (nakladni, namorni a letecka) - prijmy z pfijatého hrubého pojistného 219 212
Primyslova pojisténi - ptijmy z pfijatého hrubého pojistného 5650 5433
Nezivotni Urazové — individualni - prijmy z pfijatého hrubého pojistného 664 703
Penzijni fondy 1820 1628
Vynos z investic 1820 1628
35 406 38 736

Predstavenstvo vyhodnocuje vysledky provoznich segmentl na zakladé zisku po zdanéni,
u segmentu pojisténi navic i na zakladé ¢istého technického vysledku.
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Informace o vykazovanych segmentech

31. prosince 2011 je nasledujici:

poskytované predstavenstvu za rok kondici

Cp-zivotni  CP - neZivotni
(mil. K¢) pojisténi pojisténi  Penzijni fondy Celkem
Hruba vyse
Predepsané pojistné 13 205 20381 33586
Naklady na pojistna plnéni -7755 -10 843 -18 598
Celkové naklady -3245 -5279 -8524
Provize a ostatni porizovaci ndklady -2383 -3882 - 6265
Administrativni naklady - 862 -1397 -2259
Ostatni technické polozky -62 55 -7
Hruby technicky vysledek 2143 4314 0 6 457
Zajisténi
Pojistné odevzdané zajistovateli -1221 -9192 -10413
Podil zajistitele na pojistnych plnénich 350 4151 4501
Celkové naklady 303 2 040 2343
Provize a ostatni porizovaci ndklady 303 2 040 2343
Technicky vysledek zajisténi -568 -3001 0 -3569
Cista vyse
Predepsané pojistné 11984 11 189 23173
Naklady na pojistna plnéni -7 405 - 6692 -14 097
Celkové nédklady -2942 -3239 -6181
Provize a ostatni porizovaci ndklady -2 080 -1842 -3922
Administrativni ndklady -862 -1397 -2259
Ostatni technické polozky -62 55 -7
Cisty technicky vysledek 1575 1313 0 2888
Celkovy vynos z financnich investic 1265 636 1901
Potizovaci naklady k investicnim smlouvam - 627 - 627
Ostatni vynosy a naklady celkem 5 - 68 -63
Dan z pfijm0 - 605 0 - 605
Zisk po zdanéni 3553 -59 3494
Prispévek od ostatnich spole¢nosti 20
Eliminace dividend -588
Ostatni vnitroskupinové eliminace 166
Ostatni konsolida¢ni Upravy 29
Rekonciliace na vykaz zisku a ztraty -393
Zisk po zdanéni 3121
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Informace o vykazovanych segmentech

31. prosince 2010 je nasledujici:

poskytované predstavenstvu za rok kondici

Cp-zivotni  CP - neZivotni
(mil. K¢) pojisténi pojisténi  Penzijni fondy Celkem
Hruba vyse
Predepsané pojistné 15 656 21452 37 108
Naklady na pojistna plnéni -10164 -14 272 -24 436
Celkové naklady -2 866 -5463 -8329
Provize a ostatni porizovaci ndklady -1919 -3937 -5856
Administrativni naklady -947 -1526 -2473
Ostatni technické polozky -120 40 -80
Hruby technicky vysledek 2 506 1757 0 4263
Zajisténi
Pojistné odevzdané zajistovateli -1172 -9586 -10 758
Podil zajistitele na pojistnych plnénich 307 6 100 6 407
Celkové naklady 291 2137 2428
Provize a ostatni porizovaci ndklady 291 2137 2428
Technicky vysledek zajisténi -574 -1349 0 -1923
Cista vyse
Predepsané pojistné 14 484 11 866 26 350
Naklady na pojistna plnéni -9857 -8172 -18 029
Celkové néklady -2575 -3326 -5901
Provize a ostatni porizovaci ndklady -1628 - 1800 -3428
Administrativni ndklady -947 -1526 -2473
Ostatni technické polozky -120 40 - 80
Cisty technicky vysledek 1932 408 0 2340
Celkovy vynos z financnich investic 10 340 1757 12 097
Potizovaci naklady k investicnim smlouvam 0 -567 -567
Ostatni vynosy a naklady celkem -292 -68 -360
Dafi z pfijma -1188 0 -1188
Zisk / Ztrata po zdanéni 11 200 1122 12 322
Prispévek od ostatnich spole¢nosti 1083
Eliminace dividend -1151
Ostatni vnitroskupinové eliminace -379
Ostatni konsolida¢ni Upravy -1971
Rekonciliace na vykaz zisku a ztraty -3501
Vliv Uprav 427
Zisk po zdanéni 9 477

Témér vSechny segmentové vynosy byly v roce 2011 a 2010 generovany prodejem externim
zakaznikim. U zadného externiho zakaznika nepfesahuje podil na vynosech Skupiny 10%.

V nasleduijici tabulce je zobrazeno porovnani hrubého predepsaného pojistného vykazaného
v segmentacni analyze a ve vykazu zisku a ztraty:

(mil. K¢) 2011 2010
Ceska pojistovna — Zivotni pojisténi 13 205 15 656
Ceska pojistovna — nefivotni pojisténi 20381 21452
Ostatni 822 557
Eliminace operaci uvniti Skupiny -2 -1
Predepsané pojistné ve vykazu zisku a ztraty 34 406 37 664
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Nasledujici tabulka zobrazuje prehled klicovych ukazateld jednotlivych obchodnich
segmentu:

2011 Cp-zivotni  CP - nezivotni

(mil. K¢) pojisténi pojisténi  Penzijni fondy Ostatni
Vynosy ze segmentu 13 205 20381 1820 1359
Kapitalové vydaje - 207 -478 -38 -12
Urokové vynosy 2208 702 1316 443
Urokové naklady -14 -13 0 -62
Odpisy -189 -353 -37 -20
Trvalé snizeni hodnoty majetku -139 -106 0 -3
Rozpusténi opravné polozky 210 84 0 0
2010 Cp-zivotni  CP - nezivotni

(mil. K¢) pojisténi pojisténi  Penzijni fondy Ostatni
Vynosy ze segmentu 15 656 21452 1628 900
Kapitalové vydaje -164 -561 -34 -5
Urokové vynosy 2 325 729 936 153
Urokové naklady -15 -14 0 -43
Odpisy -210 -392 -31 -17
Trvalé snizeni hodnoty majetku -139 - 969 0 -4
Rozpusténi opravné polozky 100 871 0 0

Aktiva a zavazky v jednotlivych segmentech nejsou pravidelné zahrnovany do reportl

pfedkladanych predstavenstvu.

Informace o uzemni segmentaci

Celkova aktiva jsou alokovana podle nasledujici tabulky:

2010 2009
(mil. Kc¢) 2011 upraveno upraveno
Ceska republika 176 367 181 702 174 900
Rusko 0 0 3878
Ostatni 1863 1414 1350
Celkem 178 230 183 116 180 128

Skupina operuje prevazné v Ceské republice a jinych zemich stfedni a vychodni Evropy

(viz poznamka B.1).

Uzemni struktura celkovych nakladi vynaloZenych na pofizeni segmentovych aktiv,
u kterych se ocekava Zivotnost delSi neZ jeden rok, je vysoce koncentrovana v Ceské
republice. Podil ostatnich zemi neni vyznamny.

Zaslouzené pojistné z pojistného segmentu (za Zivotni i nezivotni pojisténi) v Elenéni podle

zemi je zobrazeno v nasledujici tabulce:

(mil. K¢) 2011 2010
Ceska republika 34015 37492
Ostatni 391 172
Celkem 34 406 37 664
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E. Zprava o fizeni rizik

Ve zpravé o fFizeni rizik Skupina uvadi dalS§i informace s cilem umoznit posouzeni
vyznamnosti vlivu finanénich nastroju a pojistnych smluv na finanéni pozici a vykonnost
Skupiny. Souéasné, v souladu se standardem IFRS 7, zde skupina prezentuje informace
o své expozici vudi rizikim vyplyvajicim z finan¢nich nastroji a pojistnych smluv a zverejriuje
cile, politiky a procesy uplatiiované vedenim Spole¢nosti v oblasti Fizeni rizik.

E.1 Systém fizeni rizik

Skupina je ¢lenem Skupiny Generali a jeji struktury fizeni rizik. Skupina Generali uplatfiuje
pfi Fizeni rizik systém, jehoz cilem je identifikace, vyhodnoceni a monitorovani
nejvyznamnéjsich rizik, kterym je Skupina Generali a Skupina vystavena. Dusledky téchto
rizik mohou mit dopad na solventnost Skupiny Generali, na jeji jednotlivé spole¢nosti, resp.
byt prfekazkou v dosahovani cild Skupiny.

Nastroje Fizeni rizik jsou aplikovany v celé Skupiné Generali, ve vSech zemich kde pusobi
ave vsech spoleCnostech. Nicméné mira a hloubka integrace se liSi podle sloZitosti
podkladovych rizik. Proces sjednoceni nastroju fizeni rizik uvnitf Skupiny Generali
je podstatny pro zajisténi efektivniho systému fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou
spolec¢nost ve Skupiné Generali.

Hlavnim cilem nastroju fizeni rizik Skupiny Generali je udrzovat identifikovana rizika pod
stanovenou Urovni, optimalizovat alokaci disponibilniho kapitalu a zvySovat vykonnost
pfi sou¢asném zohlednéni rizik (risk-adjusted performance).

V roce 2011 byly zavedeny smérnice pro fizeni rizik Skupiny vztahujici se k fizeni finan¢nich
rizik, systému limitG, uvérovym ratingdm a pokynim ke schvalovacimu procesu novych
finanénich nastroju. Dale bylo zavedeno mési¢ni reportovani finanénich rizik vedeni
Spole€nosti.

Systém fizeni rizik je postaveny na tfech zakladnich pilifich:

a) Proces méfeni rizik, zaméfeny na vyhodnocovani solventnosti Skupiny stejné jako
solventnosti v8ech spolecnosti Skupiny.

b) Proces spravy rizik, zaméfeny na stanoveni a kontrolu manazerskych rozhodnuti
ve vztahu k relevantnim rizik(im.

c) Kultura fizeni rizik, zaméfena na rust tvorby hodnoty.

E.2 Role a zodpovédnosti
Systém je zalozen na tfech Urovnich zodpovédnosti:

- Assicurazioni Generali (Skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti
solventnosti, vysledkl a miry akceptovaného rizika, navic definuje politiku fizeni rizik
pomoci souboru smérnic tykajicich se hlavnich rizik (Guidelines for acceptance
of the main risks). Skupina Generali vyvinula koncept integrovaného fizeni rizik
(Enterprise Risk Management Policy) ke sjednoceni metodologie, fizeni a kontroly
a reportingu vSech spoleénosti ve Skupiné Generali.

- Generali PPF Holding (GPH) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost,
se zohlednénim mistnich specifik a predpisl. Dale poskytuje podporu pfi implementaci
a kontroluje vysledky. Zodpovédnost za fizeni rizik a rozhodovani v této oblasti jsou
delegovany na GPH Chief Risk Officer (CRO) tak, aby bylo dosaZeno feSeni
zohledriujiciho specifické charakteristiky lokalnich rizik a zmén v lokalnich pfedpisech
pfi zachovani ramce definovaného smérnicemi Generali Group. Skupinam Generali
a GPH jsou také pfifazeny vykonnostni cile v jejich pfislusné oblasti.

- Spole€nost ve Skupiné — definuje své strategie a cile v ramci politik a smérnic
zavedenych GPH. Rizeni rizik zahrnuje spravu a fizeni spoleénosti ve Skupiné
a operacni a kontrolni uspofadani s definovanymi arovnémi zodpovédnosti, s cilem
zabezpedit v kazdém okamziku adekvatni, komplexni systém fizeni rizik.
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E.3 Méreni a kontrola rizika

Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitam je Skupina pfirozené vystavena rliznym typum
rizik, ktera jsou spojena s pohyby na finan€nich trzich, nepfiznivym vyvojem pojistnych rizik
(v zivotnim i nezivotnim pojisténi), a obecné vSem rizikim, ktera ovliviuji fungujici
ekonomické procesy.

Tato rizika je mozno seskupit do nasledujicich péti hlavnich kategorii, které budou dale
podrobnéji popsany: trzni riziko, Uvérové riziko, riziko likvidity, pojistné-matematické riziko
a operacni riziko.

Vypocet ekonomického kapitalu pfedstavuje, spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé
kategorie rizik definovanymi Skupinou, komplexni nastroj méfeni rizika, ktery muze byt
vycCislen za rlizné organizaéni stupné (Skupina, zemé, spole¢nost) a za hlavni obchodni
segmenty (Zivotni &i nezivotni pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapital pfedstavuje miru rizika, ktera odpovida takovému mnozstvi kapitalu,
jez zabezpedi, Zze v horizontu dvanacti mésicl bude trzni hodnota aktiv vy$Si nez trzni
hodnota zavazku, pfi mife spolehlivosti na arovni cilového ratingu.

Interni modely pro méfeni rizika jsou soustavné zdokonalovany a, zejména ty,
které se vztahuji ke kalkulaci ekonomického kapitalu a fizeni aktiv a pasiv (ALM)
harmonizovany na vSech organiza¢nich stupnich v ramci Skupiny Generali.

E.4 Trzni riziko

Neocekavané pohyby v cenach cennych papirti, nemovitosti, mén a urokovych mér mohou
negativné ovlivnit trzni hodnotu investic.

Tato aktiva jsou investovana za ucCelem pokryti zavazkd vaéi pojiSténcum v Zivotnim
i nezivotnim pojisténi a také vygenerovani vynosu z investovaného kapitalu oekavaného
vlastniky. Popsané zmény mohou mit dopad zaroven na aktiva i na sou¢asnou hodnotu
pojistnych zavazk.

Trzni riziko, vztahujici se na obchodni pozice finanéniho majetku a zavazkd Skupiny,
je soustavné sledovano, méfeno a fizeno za pouziti analyzy rizika (oznaCovana téz jako
,Value at Risk“, zkracené ,VaR") a dalSich metod (pfifazovani penéznich tokud, analyza
durace atd.).

Rizika jsou monitorovana na zakladé realnych hodnot, tudiz nékteré ucetni kategorie
s nevyznamnymi riziky jsou v nasledujicich sekcich zcela vynechany. Investicni portfolia tedy
zahrnuji vesSkeré investice s vyjimkou investic do nemovitosti, investi¢nich Zivotnich pojistek
a vybranych nematerialnich podilech. Zaroven portfolia zahrnuji hotovost a hotovostni
zlstatky a finan¢ni zavazky.

Pohledavky z obchodniho styku jsou vystaveny predevS§im kreditnimu riziku.
Vzhledem ke kratkodobosti obchodnich pohledavek se Skupina domniva, ze trzni riziko
vztahujici se k obchodnim pohledavkam je nevyznamné.

Hodnota investic, které ovlivauji trzni riziko, jemuz je Skupina vystavena, byla
k 31. prosinci 2011 v trzni hodnoté 132,9 mlid. K&'.

31.12.2011 31.12.2010
Realna hodnota Readlna hodnota
(mil. K¢) celkem Vaha (%) celkem Vaha (%)
Akcie 10 183 7,7% 16 599 12,4%
Dluhopisy 125 062 94,1% 116 948 87,4%
Derivaty -2376 -1,8% 199 0,1%
Celkem 132 869 100,0% 133 746 100,0%

Vypocet analyzy citlivosti na trzni rizika je uveden v poznamce E.4.5 Rizikové limity a Market
Value at Risk. Vypocet analyzy citlivosti zavazk( z pojisténi je uveden v poznamce C.2.4
Vyznamné proménné.

' Investice, které ovliviuji trzni riziko, jemuz je Skupina vystavena, jsou véechny investice mimo investic, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik, hypoték, pohledavek za bankami a klienty a ostatnich finanénich investic jinych nez akcie a
dluhopisy.
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E.41  Urokové riziko

Podnikani Skupiny je vystaveno riziku kolisani urokovych sazeb v rozsahu, v jakém aktiva
generujici uroky (vCetné investic) a pasiva nesouci uroky dosahuji splatnosti nebo jsou
pfeceniovana v riznych c&asovych okamzicich a vrizné vysi. V pfipadé aktiv a pasiv
s pohyblivou udrokovou sazbou je Skupina vystavena urokovému riziku také v souvislosti
s penéznimi toky spocivajicim v tom, Ze rizné nastroje s pohyblivou sazbou maji odlisné
charakteristiky pfecefovani.

Urokové derivaty jsou pouZivany zejména pro pfeklenuti nesouladu mezi pfecenénim aktiv
a pasiv. V nékterych pfipadech jsou derivaty pouzivany také pro konverzi ur€itych aktiv
generujicich uroky na pohyblivé i pevné sazby s cilem omezit riziko ztrat plynoucich
ze snizeni realné hodnoty finanénich instrumentd v disledku zmén arokovych sazeb nebo
zafixovat ziskovou marzi. Dale Skupina uzavira kontrakty na urokové swapy s cilem
zafixovat Urokové sazby ze svych pfijatych Uvért s pohyblivou Urokovou sazbou na urcité
vysi.

Mezi aktiva, ktera jsou vystavena urokovému riziku, patfi pfedevdim dluhopisy. V nasledujici
tabulce je uvedeno ¢lenéni dluhopisl v jejich Ucéetni hodnoté podle jednotlivych spole¢nosti
Skupiny.

Expozice vuci Grokovému riziku

31.12.2011 31.12.2010
Redlna hodnota Redlna hodnota
(mil. K¢) celkem Vaha (%) celkem Vaha (%)
Ceska pojistovna 68 646 54,9% 66 327 56,8%
Penzijni Fond CP 55552 44,5% 50 087 42,9%
Ostatni spolecnosti 811 0,6% 448 0,4%
Celkem 125 009 100,0% 116 862 100,0%

Analyza citlivosti na urokove riziko je uvedena pro dvé nejvyznamneéjSi spoleCnosti
(Ceska pojistovna a Penzijni fond CP), protoze vystaveni urokovému riziku Skupiny je
vysoce koncentrovano v téchto dvou spoleénostech.

Portfolio Ceské pojistovny

Spole¢nost sleduje citlivost finanénich aktiv a zavazkd na rizné standardni i nestandardni
scénare vyvoje urokovych sazeb. Standardni scénafe, vyhodnocované na mési¢ni bazi,
zahrnuji 100 bodovy (bp) paralelni pokles nebo narlst vSech vynosovych kfivek globalné.

Aktiva se déli do 3 skupin: dluhopisy, finanéni nastroje citlivé na zmény urokovych sazeb
(skupina urokové derivaty) a ostatni (skupina nastroje penézniho trhu), ktera jsou témér
necitiva na zmény urokovych sazeb. Nastroje investiCniho Zivotniho poijisténi,
kde je investicni riziko pfeneseno na pojistnika, jsou vyfaty zanalyzy citlivosti.
Citlivost vykazana v nasledujici tabulce se vztahuje pouze k aktivim vrealné hodnoté
k rozvahovému dni. Celkovy dopad na pozici Spole€nosti je vysledkem vzajemné
se kompenzujicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.

100 bodovy 100 bodovy

(mil. K¢) Redlna hodnota  paralelni nardst paralelni pokles
31. prosinec 2011

Dluhopisy 68 765 65 679 72 340

Nastroje penézniho trhu 4840 4838 4844

Urokové derivaty -1421 -429 -2476

Celkem 72184 70 088 74708
31. prosinec 2010

Dluhopisy 66 396 63 596 69 621

Nastroje penézniho trhu 10717 10716 10723

Urokové derivéty -199 326 -753

Celkem 76 914 74 638 79591

Analyza citlivosti je uvedena v poznamce E.4.5 Rizikové limity a Market Value at Risk.
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Portfolio Penzijniho fondu CP

Pokud jde o Penzijni fond CP, citlivost na trokové riziko byla spoétena pomoci testu citlivosti
(+/- 100 bodovy paralelni pokles nebo narist vSech vynosovych kfivek) na vSechny
dluhopisy v portfoliu k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010.

Citlivost je uvedena v nasledujici tabulce.

31.12.2011 31.12.2010
Vykaz zisku a Vlastni Vykaz zisku a Vlastni
(mil. Kc¢) ztraty kapital ztraty kapital
100 bodovy Vliv na urokové vynosy 232 0 88 0
. W o Vliv na realnou hodnotu - 266 -2 367 - 265 -1795
paralelni narast —
Celkovy vliv -34 -2367 -177 -1795
100 bodowy Vliv na Urokové vynosy -243 0 -88 0
el Vliv na redlnou hodnotu 290 2583 290 1956
paralelni pokles ——
Celkovy vliv 47 2583 202 1956

E.4.2 Rizeni aktiv a pasiv

ProtoZze podstatna ¢ast pojistnych zavazkl nese riziko zmény Urokovych sazeb, je i fizeni
aktiv a pasiv vyznamnou soudasti v fizeni rizik urokové miry. Rizeni rizik zmény Grokové
miry zaloZzené na Cisté pozici aktiv a zavazku je klicovym aspektem fizeni aktiv a pasiv
(asset liability management — ALM).

Skupina GPH ma ustanoven Vybor fizeni aktiv a pasiv. Jedna se o poradni organ
pfedstavenstva zodpovédny za nejvyznamnégjsi strategicka rozhodnuti ohledné investic
a fizeni aktiv a pasiv. Tento vybor urCuje a dohlizi na rozvrzeni strategickych aktiv Skupiny
v hlavnich tfidach aktiv, jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné.
Dale dohlizi i na vyslednou strategickou pozici aktiv a pasiv. Cilem je pfiméfena navratnost
pfi zajisténi schopnosti Skupiny vzdy dostat svym zavazkum bez nadmérnych nakladd a pfi
dodrzeni internich smérnic Skupiny a pozadavkl na kapitadlovou pfiméfenost ze strany
regulatord. Za Uucelem garance nezbytné odbornosti a opravnéni je vybor sestaven
ze zastupcl vrcholového fizeni a dale zastupcl fizeni aktiv, fizeni rizik a také ALM expertl
z jednotlivych spolecnosti.

ALM Fidi Cistou pozici aktiv a pasiv v segmentu Zivotniho i neZivotniho pojisténi
se zaméfenim hlavné na tradi¢ni zZivotni segment, jehoz zavazky jsou pfirozené dlouhodobé
a Casto obsahuji vlozené opce a garance. Pojistné zavazky jsou analyzovany vcetné
vloZenych opci a garanci a ve spolupraci s pojistnymi matematiky jsou modelovany budouci
penézni toky. Modely berou v uUvahu vSechny zaruky obsazené v pojistnych smlouvach
a o¢ekavany vyvoj klicovych parametrl, zejména umrtnosti, nemocnosti, stornovosti smluv
a administrativnich naklada.

K Fizeni Cisté pozice aktiv a zavazkl, zejména k fFizeni jejich citlivosti na paralelni
i neparalelni posuny vynosové kfivky, jsou primarné vyuzivany vladni dluhopisy. Dale se
pouzivaji podnikové dluhopisy a derivaty, zejména urokové swapy. Nicméné v souladu
s politikou Fizeni uvérovych rizik jsou dlouhodobé investice i dalSi dlouhodobé nastroje
smérfovany zejména do vliadnich dluhopist. Pouzivani urokovych swapu je omezeno jejich
ucetnim dopadem — zpusob jejich pfecenéni pies nakladové, resp. vynosové Ucty je odliSny
od metodiky ocenéni pojistnych zavazku.

Ve souladu s filozofii fizeni rizik a kapitalu je nastavena strategicka cilova pozice urokové
miry aktiv a pasiv — cilem je zaméfit se na ur€ena rizika a redukovat kapital potfebny pro
rizika s niz§im oCekavanym potencialem zisku. Prevladajicim pfistupem je redukovat tuto
pozici na co nejnizsi uroven a - i kdyZz to z mnoha dlivodl neni zcela mozné - prifadit
budouci finanéni toky hotovosti aktiv a zavazkl. V poslednich letech byla pozice znaéné
zredukovana a v souc€asnosti jsou paralelni i neparalelni citlivosti nizké. K tomuto vysledku
prispély také investice do dlouhodobych viadnich dluhopist.

PFi Fizeni strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazert aktiv
uréujici, ze citlivost urokové miry aktiv  muze oscilovat kolem benchmarku pouze
predepsanym zpuUsobem.

203



Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana uc¢etni zavérka za rok kongici 31. prosince 2011

E.4.3 Riziko volatility cen akcii

Riziko volatility cen akcii je riziko, ze ceny akcii budou fluktuovat a tim ovliviiovat realnou
hodnotu investic do akcii a jinych nastroji, které odvozuji svoji cenu od ceny akcii
¢i akciovych indexu.

Skupina Fidi pouziti investic do akcii v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuziva
pfitom nasledujici nastroje fizeni rizik:

a) diverzifikaci portfolia,
b) stanoveni a peclivé sledovani limitQ pro investice.

Riziko volatility cen akcii je i souc€asti vypottu Market Value at Risk (MVaR) a timto
nastrojem je i méfeno (detaily metodologie viz poznamka E.4.5). MVaR je kalkulovano
v horizontu jednoho roku pfi 99,5% hladiné pravdépodobnosti.

V nésledujici tabulce je uvedeno rozdéleni portfolia akcii a podilovych jednotek v investi¢nich
fondech podle jednotlivych spole€¢nosti Skupiny.

Expozice akciového rizika

31.12.2011 31.12.2010
Ucetni hodnota Ucetni hodnota
(mil. Kc¢) celkem Vaha (%) celkem Vaha (%)
Ceska pojistovna 8689 85,4% 11 962 72,1%
Penzijni Fond CP 1317 12,9% 3457 20,8%
Ostatni spolecnosti 177 1,7% 1180 7,1%
Celkem 10183 100,0% 16 599 100,0%

Analyza citlivosti na riziko volatility cen akcii je uvedena pouze pro dvé nejvyznamnéjsi
spole¢nosti (Ceska pojiStovna a Penzijni Fond CP), protoze predstavuji zdaleka
nejpodstatnéjsi ¢ast akciového portfolia Skupiny.

Portfolio Ceské pojistovny

Riziko volatility cen akcii je i sou€asti vypottu Market Value at Risk (MVaR) a timto
nastrojem je i méfen (pro detaily metodologie viz poznamka E.4.5).

Pozitivni vliv diverzifikace portfolia je uveden v nasledujici tabulce.

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Portfolio vystavené riziku volatility cen akcii* 8 997 12 316
Soucet MVaR pro jednotlivé instrumenty 6 735 3910
MVaR portfolia po diversifikaci 4353 2522

* Porovnani zlstatkové hodnoty akcii a investi¢nich fondd v portfoliu vystavenému akciovému riziku vyzaduje dalsi
rekonciliaci: rozdil je zpisoben finanénimi instrumenty klasifikovanymi jako dluhopisy, které nicméné podléhaji akciovému
riziku a tudiz jsou zahrnuty v rdmci MVaR analyzy.

Portfolio Penzijniho fondu CP

Analyza rizika volatility cen akcii u Penzijniho fondu CP byla provedena pomoci testu
citlivosti (+/- 10% zména v cené akcii) pro vSechny akcie a podilové jednotky v investiCnich
fondech v portfoliu k 31. prosinci 2011 a k 31. prosinci 2010.

Vliv je uveden v nasledujici tabulce:

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Cena akcie +10%  Hruby vliv na vykaz zisku a ztraty 132 346
Cena akcie -10%  Hruby vliv na vykaz zisku a ztraty -132 - 346

Vzhledem k tomu, Ze veskeré investice do akcii a podilovych jednotek v investinich fondech
jsou v Penzijnim Fondu CP klasifikovany jako prfeceriované realnou hodnotou proti Gétdm
nakladu a vynosu, zmény v jejich cenach maji pfimy dopad do vykazu zisku a ztraty.
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E.4.4 Ménové riziko

Skupina je vystavena ménovému riziku v disledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv
denominovanych ve vice ménach. Jednotlivé spole¢nosti Skupiny pouzivaji rizné funkéni
mény.

Mé&nové riziko je témér celé koncentrovano v Ceské pojistovné.

Jedinou vyjimkou je portfolio dluhopisti Penzijniho Fondu CP v celkové vysi 9 706 mil. K&
k 31. prosinci 2011 (z ¢ehoz 5621 mil. K& bylo denominovano v EUR a3 111 mil. K¢
denominovanych v USD) a 9 720 mil. K& k 31. prosinci 2010 (z ¢ehoz 5 500 mil. K& bylo
denominovano v EUR a 3 088 mil. KE denominovano v USD).

Tato expozice je ekonomicky zajisténa prostrednictvim cizoménovych zajistovacich nastroju
a tak je Cista expozice Penzijniho Fondu CP nevyznamna.

Vzhledem k vySe zminéné koncentraci ménového rizika se informace uvedené ve zbytku teto
Casti tykaji pouze portfolia Ceské pojistovny.

Portfolio Ceské pojistovny

Spole¢nost je vystavena ménovému riziku v disledku transakci v cizich ménach a aktiv
a pasiv denominovanych v cizich ménach. Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost sestavuje ucetni
zavérku v ¢eskych korunach, maji zmény ménovych kurzl ¢eské koruny vuci témto ménam
dopad na ucetni zavérku Spoleénosti.

Strategii Spole¢nosti je plné se zabezpecit vi¢i ménovym rizikim. Spole¢nost zajistuje,
aby se Cista expozice vu¢i ménovému riziku drzela na pfijatelné Urovni, a to prostfednictvim
nakupu a prodeje cizich mén za spotové kurzy, pokud to povazuje za vhodné, anebo
prostiednictvim vyuziti kratkodobych FX operaci. FX (foreign exchange) pozice je pravidelné
monitorovana a zajistovaci (hedging) nastroje jsou hodnoceny mésicné a pribézné
upravovany. Financéni derivaty jsou vyuzivany k fizeni potencialnich dopadl ménovych
pohybl na pfijmy, pouzivaji se hlavné ménové swapy, spotové a forwardové obchody.
V pfipadé potfeby se také zvazuje a vyuziva opci a ostatnich derivata.

Hlavni ménové expozice Spole¢nosti jsou vi¢i statim Evropy a Spojenym statim
americkym. Mény, které jsou posuzovany pfi ocenéni rizika, jsou euro “(EUR)“ a americky
dolar “(USD)".

Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzd, portfolio neobsahuje
nastroje investi¢niho Zivotniho pojisténi, z divodu pfenosu investi¢niho rizika ze Spole¢nosti
na pojistnika. Za ménové vykyvy se povazuje narust nebo pokles ménové pozice v cizi méné
o urcité procento. Tento pfistup odpovida definici ménového rizika dle Solvency Il.

V disledku aplikace zajistovaciho Ucetnictvi je vliv potencialniho naristu nebo poklesu
meénovych kurzil omezeny a je vykazan ve vykazu zisku a ztraty:

31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Ménova expozice investicniho portfolia 221 -131 81212 402 81704
Sokova zména ménovych kurz( (+ 10 %) 243 -144 81212 443 81754
Sokova zména ménovych kurz( (- 10 %) 199 -118 81212 362 81 655
31.12.2010

(mil. K¢) EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Ménova expozice investicniho portfolia 993 209 87 684 109 88 995
Sokova zména ménovych kurz( (+ 10 %) 1092 230 87 684 120 89 126
Sokova zména ménovych kurz( (- 10 %) 894 188 87 684 98 88 864

* funkéni ména
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Nasledujici tabulka uvadi citlivost technickych rezerv na pohyby ménovych kurzu.

31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Ménova expozice technickych rezerv 1342 38 84 676 228 86 284
Sokova zména ménovych kurz( (+ 10 %) 1476 42 84 676 251 86 445
Sokova zména ménovych kurz( (- 10 %) 1208 34 84 676 205 86 123
31.12.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Ménova expozice technickych rezerv 1316 22 88 271 185 89794
Sokova zména ménovych kurz( (+ 10 %) 1448 24 88271 204 89947
Sokova zmé&na ménovych kurz( (- 10 %) 1184 20 88271 167 89 642
1.1.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Ménova expozice technickych rezerv 1171 30 86 347 162 87710
Sokova zména ménovych kurz( (+ 10 %) 1288 33 86 347 178 87 846
Sokova zména ménovych kurz(i (- 10 %) 1054 27 86 347 146 87 574

* funkéni ména

Nasledujici tabulka uvadi slozeni financnich aktiv a
Ceské pojistovny a.s.:

zavazkl vzhledem k hlavnim ménam

31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK Ostatni Celkem
Uvéry 0 0 1394 0 1394
Realizovatelna finanéni aktiva 15722 8969 38 010 809 63510
Financni aktiva ocenovana redlnou hodnotou

proti vykazu zisku a ztraty -541 -204 22 619 31 21905
Ostatni investice 0 0 1303 0 1303
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach 9 0 9 465 0 9474
Pohledavky 1910 123 4478 151 6 662
Penize a penézni ekvivalenty 133 65 3724 19 3941
Celkem 17 233 8953 80993 1010 108 189
31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK Ostatni Celkem
Pojistné-technické rezervy 1342 38 84 676 228 86 284
Financ¢ni zavazky 15031 8950 -21642 450 2789
Zavazky 203 73 6432 26 6734
Ostatni zavazky 0 0 1831 0 1831
Celkem 16 576 9061 71297 704 97 638
Cista ménova pozice — 2011 657 -108 9 696 306 10 551
31.12.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usD CZK Ostatni Celkem
Uvéry 0 0 2345 0 2345
Realizovatelnd finan¢ni aktiva 15 855 10 080 30920 1337 58 192
Financni aktiva oceriovana redlnou hodnotou

proti vykazu zisku a ztraty -13178 -9285 50110 -618 27 029
Ostatni investice 0 0 1 0 1
Podily zajistitell na pojistné-technickych rezervach 131 0 10117 0 10248
Pohledavky 1052 137 9 882 145 11216
Penize a penézni ekvivalenty 283 593 8542 1 9419
Celkem 4143 1525 111917 865 118 450
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31.12.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usb CzK Ostatni Celkem
Pojistné-technické rezervy 1316 22 88271 185 89 794
Financ¢ni zavazky 1947 1202 -2568 615 1196
Zavazky 186 78 6 605 17 6 886
Ostatni zdvazky 0 0 1843 0 1843
Celkem 3449 1302 94 151 817 99719
Cista ménova pozice — 2010 694 223 17 766 48 18 731

1.1.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usD CzZK Ostatni Celkem
Uvéry 0 0 7 861 0 7 861
Financni aktiva drZzena do splatnosti 0 0 87 0 87
Realizovatelna financni aktiva 12 367 8182 35603 458 56 610
Financni aktiva ocenovana redlnou hodnotou

proti vykazu zisku a ztraty 1604 -159 24 931 -251 26 125
Ostatni investice 1 367 1953 102 2423
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach 10 9 9220 1 9240
Pohledavky 1965 121 6143 99 8328
Penize a penézni ekvivalenty 219 901 5350 2 6472
Celkem 16 166 9421 91 148 411 117 146

1.1.2010 Upraveno

(mil. K¢) EUR usD CZK Ostatni Celkem
Pojistné-technické rezervy 1171 30 86 347 162 87 710
Financni zavazky 12 857 9113 -20344 298 1924
Zavazky 940 32 8630 116 9718
Ostatni zavazky 0 0 1958 0 1958
Celkem 14 968 9175 76 591 576 101 310
Cista ménova pozice — 1.1.2010 1198 246 14 557 - 165 15 836

VySe uvedené zaporné zustatky se vztahuji k cizoménovym swapim, které zahrnuji
pohledavku v jedné méné a zavazek v dalSi méné.

E.4.5 Rizikové limity a Market Value at Risk

Zakladnimi nastroji matefské spoleénosti Ceska pojistovna pro méfeni a Fizeni trzniho rizika
investiCnich portfolii jsou rizikové limity a analyza hodnoty rizika (oznaovana téz jako
.Market Value at Risk” - MVaR).

Systém zahrnuje jednotlivé a celkové limity pro rizika cizi mény (FX), urokovych sazeb (IR)
a volatility cen akcii (EQ). Primarnim cilem systému limitG je fidit vystaveni se jednotlivym
druhtim rizik. Limity jsou sledovany na denni bazi a umoznuji pfi fizeni rizika okamzité
reagovat a aktivné fidit uroven nesenych rizik.

Pfi Fizeni rizik se pouziva kombinace systému limitd a Market Value at Risk jako efektivniho
nastroje celého systému fizeni rizik, které umoznuji zpracovat operativni kratkodobé analyzy
a soucasné monitorovat rizika i z dlouhodobého pohledu.

Value at Risk udava vysi potencialni ztraty v disledku nepfiznivych zmén v trznich faktorech
za dané obdobi pfi dané hladiné spolehlivosti. Tento postup, zaloZzeny na metodice JP
Morgan Risk Metrics, pocita Value at Risk pomoci kovariantni matice relativnich zmén
v trznich faktorech a v Cisté sou€asné hodnoté aktualnich pozic za pfedpokladu, ze tyto
relativni zmény maji normalni rozdéleni. Hodnota MVaR je poéitana s vyhledem na jeden rok
na urovni 99,5 % spolehlivosti.
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Predpoklady pouzité v modelu MVaR maji urcitd omezeni. Jedna se pfedevsim o nasledujici:

a) Pro obdobi drzeni se pfedpoklada, ze je mozné pozice zaijistit nebo prodat v ramci
tohoto obdobi. To je ve vétSiné prfipadl povazovano za realisticky predpoklad,
ale nemusi platit v pfipadé kriticky nizké likvidity trhu po del3i Casové obdobi.

b)  Hladina spolehlivosti 99,5% pro €asovy horizont jednoho roku nezohlediuje ztraty,
které mohou vzniknout za touto hranici. | v samotném modelu existuje pullprocentni
pravdépodobnost, Ze ztraty mohou prekroéit stanovenou MVaR.

c) Metodologii lze vyuzit pouze u instrumentl s linearni zavislosti jejich hodnot
na zménach hodnot trznich rizikovych faktorl. V prfipadé nelinearni zavislosti
(napf. u opci) je pouzita analyticka delta/gama aproximace.

d) MVaR je vypoc€itdna z hodnot ke konci obchodovaciho dne a nezohlediuje rizika, ktera
mohou vzniknout na pozicich v pribéhu tohoto obchodovaciho dne.

e) Pouziti historickych dat jako zakladu pro stanoveni mozného rozpéti budoucich
vysledkl nemusi vzdy pokryt vSechny mozné scénare, prfedevsim ty, které jsou svou
podstatou vyjimecné; model je tedy velmi citlivy na délku historickych dat pouzitych
jako vstupni data a tento vliv SpoleCnost bere v Uvahu pro analyzu MVaR. Pro
pravidelné vypoéty jsou pouzivana data z nejbliz§iho predchoziho c&tvrtleti (jak
je uvedeno nize), a to proto, Ze nejlépe odrazeji trzni podminky. Pro dlouhodobé&;si
analyzy (jako je stanoveni investiéni politiky) jsou brany v uvahu delSi ¢asové Fady.

f) Hodnota MVaR je zavisla na pozici spoleCnosti a na volatilité trznich cen. Proto
se mlze pfi nezménéné pozici spole¢nosti snizovat, pokud volatilita trznich cen klesa,
a zvySovat v opaéném pfipadé.

MVaR pro celé portfolio matefské spoleCnosti je uvedena v nasledujici tabulce.
Prezentovana je rovnéz citlivost a vyvoj celkové MVaR, a to pomoci uvedenych primérnych,
minimalnich a maximalnich hodnot MVaR v pribéhu roku (pro vypocet jsou pouzity hodnoty
vzdy ke konci mésice) v odpovidajicim rozdéleni do tfi hlavnich kategorii (ménové riziko,
urokové riziko, riziko volatility cen akcii):

(mil. K¢) K 31. prosinci Primérna VaR* Maximum®* Minimum*
2011
Ménové riziko 260 135 117 121
Urokové riziko 2391 2280 2164 1741
Ostatni cenovd rizika 4039 4734 9133 3101
Kovariance -1944 -1285 -1214 -1580
Celkové riziko 4746 5 864 10 200 3383
2010
Ménové riziko 53 99 162 53
Urokové riziko 1594 2102 2026 1594
Ostatni cenova rizika 2522 4320 9369 2522
Kovariance -1226 -1508 -1431 -1226
Celkové riziko 2943 5013 10 126 2943

* Minimalni, maximalni a prmérna VaR se stanovuje na zakladé celkové VaR spocitané béhem roku a nepredstavuje nutné
minimalni, maximalni a prmérnou VaR na kazdém jednotlivém komponentu VaR.

E.5 Uvérové riziko

Uvérové riziko predstavuje ekonomicky dopad Upadku protistrany ¢&i neplnéni zavazki
z cennych papirt s fixnim vynosem na finanéni silu Skupiny. Tu ovliviiuje i vSeobecny narust
hodnot kreditnich spreadl zpusobeny napf. kreditni krizi ¢i nedostatkem likvidity.
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Skupina pfijala smérnice k omezeni Uvérového rizika z investic, které preferuji nakup
cennych papirQ s investiénim stupném (investment-grade securities) a podporuji diverzifikaci
a rozptyl portfolia.

Chief Risk Officer (CRO) Skupiny mésicné shromazduje a vyhodnocuje vysi Skupinove
expozice VU¢i jednotlivym &astem Gvérového rizika. Uvérové riziko je taktéZz hodnoceno
na urovni GPH a Skupiny Generali.

KurCeni ratingu emise nebo emitenta jsou pouzivana hodnoceni ratingovych agentur.
Cennym papirdm bez externiho ratingu je pfifazovano interni hodnoceni na zakladé vlastni
uvérové analyzy Skupiny. Ve vétSiné pfipadu je interni rating zaloZzen na externim ratingu
materské spole¢nosti nebo jejim upravenym externim ratingem podle podfizenosti
instrumentu. VSechny interni ratingy jsou v souladu s hodnocenim GPH. V souladu s principy
Skupiny Generali, Skupina pouziva druhy nejlepsi externi rating kazdé protistrany ve vSech
vypoctech a v systému Gvérovych limita.

Za ucCelem fizeni uvérového rizika Skupina spolupracuje s obchodnimi partnery s dobrou
uvérovou pozici, a pokud je to mozné, uzavira tzv. ,master netting“ smlouvy. ,Master netting*
smlouvy umoznuji vypofadani smluv s jednou a toutéZ smluvni stranou v Cisté vySi v pfipadé
neplnéni zavazku.

Skupina stanovuje limity pro jednotlivé emitenty/protistrany podle jejich Uvérové kvality
a mési¢né monitoruje jejich dodrzovani.

Nasledujici tabulka uvadi aktiva Skupiny, ktera jsou vyznamna z hlediska Gvérové kvality.
Tabulka ukazuje celkovou uvérovou kvalitu Skupiny (U€etni hodnoty):

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010 Upraveno 1.1.2010 Upraveno
Uvéry a pajeky 5489 4062 15 334
Dluhopisy 124 072 115 949 112 643
Podily zajistitell na pojistné-technickych rezervach 9508 10276 9 265
Pohledavky 7 407 11831 8934
Penize a penézni ekvivalenty 5722 9 862 6 857
Celkem 152 198 151 980 153 033

Nasledujici tabulka poskytuje detailnéjSi analyzu ucetni hodnoty vybranych poloZek.

Analyza nezahrnuje podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach, protoZe jsou pred
splatnosti a bez trvalého sniZzeni hodnoty.

Uvéry a ptjéky Pohledavky
31.12.2010 1.1.2010
31.12.2011 Upraveno Upraveno 31.12.2011 31.12.2010
Aktiva s individualnim sniZzenim
hodnoty — Ucetni hodnota 57 57 255 3896 3867
Hruba vyse 7613 7 685 8311 5818 6214
0Od 31 do 90 dni po splatnosti 0 0 0 2977 2964
0Od 91 do 180 dni po splatnosti 0 0 0 633 925
0Od 181 dni do 1 roku po splatnosti 0 0 0 638 314
Vice nez 1 rok po splatnosti 7 613 7 685 8311 1570 2011
Opravna polozka -7556 -7628 - 8056 -1922 -2347
Aktiva pred splatnosti a bez trvalého
snizeni ucetni hodnoty 5432 4005 15079 2 802 7 925
Hodnoty nezahrnuté v analyze 0 0 0 35 40
Celkem 5489 4062 15334 6734 11831

Uvéry a pujcky pfed splatnosti a bez trvalého sniZeni hodnoty tvofi pfedevsim terminovana
depozita u bank a pohledavky z repo operaci s bankami.

Skupina ma bézné ucty a uklada deposita u bankovnich instituci s ratingem od A- do AA
(k 31. prosinci 2010: od A+ do AA). Vyznamna ¢ast deposit je ulozena u PPF Banky, a.s.,
ktera je spfiznénou osobou (viz F.29.3). Vroce 2011 i 2010 nebyly Zzadné pohledavky
z terminovanych deposit po splatnosti ani s trvalym sniZzenim hodnoty.
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Hodnoty nezahrnuté v analyze predstavuji danové pohledavky, které nejsou relevantni
pro expozici vuci tvérovému riziku.

Nasledujici tabulky ukazuji uvérovou kvalitu pohledavek z podild zajistiteld na pojistné-
technickych rezervach ze zajisténi a dluhopist Skupiny:

Rating dluhopist

31.12.2011 31.12.2010

(mil. K¢) Realna hodnota Vaha (%) Redlna hodnota Vaha (%)

AAA 3516 2,8% 3771 3,2%
AA 75 432 60,3% 1220 1,0%
A 20659 16,5% 90 683 77,5%
BBB 7 889 6,3% 5598 4,8%
Neinvesti¢ni hodnoceni 4 425 3,5% 5769 4,9%
Nehodnocené 13 142 10,5% 9907 8,5%
Celkem 125 062 100,0% 116 948 100,0%

Rating vySe prezentovanych dluhopisi odpovida druhému nejlepSimu dostupnému
hodnoceni od externich agentur. Toto hodnoceni je pfevedeno do stupnice S&P.

Rating podili zajistitelt na pojistné-technickych rezervach

31.12.2011 31.12.2010

(mil. K¢) Hodnota Vaha (%) Hodnota Vaha (%)

AAA 37 0,4% 40 0,4%
AA 481 5,1% 333 3,2%
A 301 3,2% 341 3,3%
BBB 31 0,3% 1 0,0%
Kaptivni zajisténi 8153 85,8% 8 502 0,0%
Nehodnocené 505 5,3% 1059 10,3%
Celkem 9 508 100,0% 10 276 100,0%

V roce 2011 i 2010 nebyly zadné &astky v poloZce podill zajistitell na pojistné-technickych
rezervach po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.

Vyrazny pokles nehodnocenych pohledavek z podill zajistiteld na pojistné-technickych
rezervach je zapfi¢inén vyznamnymi rizikovymi pfipady v pribéhu roku 2010, postoupenych
spole¢nostem Kooperativa pojistovna, a.s. a Generali Pojistovna a.s.

Jednotlivé spole¢nosti Skupiny maji zajistény uvéry a pljcky vici bankam z titulu reverznich
repo operaci formou zastavy cennych papird, Gvéry a pljéky nebankovnim subjektim
formou zastavy nemovitosti a pfijatymi garancemi.

Nasledujici tabulka zobrazuje realnou hodnotu zastav drzenych Skupinou:

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010

K pohledavkam s individudInim snizenim hodnoty 31 32
Hmotny majetek 30 30
Ostatni 1 2

K pohledavkam pred splatnosti bez opravné polozky 391 1373
Dluhové cenné papiry 391 1373

Celkem 422 1405

E.6 Riziko likvidity

Riziko likvidity obecné vyplyva z financovani Cinnosti Skupiny a zFizeni jejich pozic.
Zahrnuje riziko neschopnosti financovat aktiva zdroji s odpovidajicimi splatnostmi
a urokovymi sazbami, riziko neschopnosti prodat aktivum za pfiméfenou cenu
a v pfiméfeném ¢asovém horizontu a riziko neschopnosti dostat zavazkim v okamziku jejich
splatnosti.
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VSechny spole¢nosti ve Skupiné maiji k dispozici rizné zdroje financovani. Kromé pojistné-
technickych rezerv, které jsou hlavnim zdrojem financovani, jsou prostfedky ziskavany
prostfednictvim Sirokého spektra nastroju véetné depozit, zavazkl z emitovanych cennych
papirt, zajistného programu, podfizenych zavazk( a vlastniho kapitalu. Tyto mozZnosti
posiluji flexibilitu financovani, omezuji zavislost na jednom zdroji financovani a obecné
snizuji naklady na financovani.

Spolecnosti Skupiny se snazi udrzet rovnovahu mezi kontinuitou a flexibilitou financovani,
ato vyuzitim zdroji s rdznou dobou splatnosti. Spole¢nosti Skupiny dale drzi portfolio
likvidnich aktiv, které je soucasti jeji strategie fizeni rizika likvidity. Zvlastni pozornost
je vénovana fizeni likvidity u neZivotniho pojisténi, které vyzaduje dostateCné prostredky
ke splnéni v8ech potencialnich zavazk( v pfipadé pfirodnich katastrof nebo jinych
mimofadnych udalosti.

VSechny spole¢nosti Skupiny i Skupina jako celek pribézné vyhodnocuji riziko likvidity
prostfednictvim identifikovani a monitorovani zmén ve financovani tak, aby byly spinény
podnikatelské cile a plany stanovené v souladu s celkovou strategii Skupiny.

Nasledujici tabulky uvadéji analyzu finanénich aktiv a zavazkl Skupiny v ¢lenéni dle
souvisejiciho intervalu splatnosti na zakladé zbytkové smluvni doby do splatnosti.

Zbyvajici smluvni doba do splatnosti financnich aktiv

31.12.2011 Ménénez Od1ldo5 Vicenez
(mil. K¢) 1 rok let 5 let Neuréeno  Celkem
Investice 30337 67 766 56 864 13 072 168 039
Uvéry 3413 1186 890 0 5489
Realizovatelné
Dluhopisy 13 232 47 405 47 132 0 107 769
Akcie 0 0 0 2 853 2 853
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 0 0 0 2461 2461
Financni aktiva v redlné hodnoté do vykazu zisku a ztraty
Dluhopisy 790 13 452 7 790 0 22 032
Akcie 0 0 0 2192 2192
Podilové jednotky v investicnich fondech 0 0 0 4881 4881
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je
pojistnik 26 5 0 685 716
Derivaty 12 876 5718 1052 0 19 646
Pohledavky 5687 193 820 0 6 700
Penize a penéini ekvivalenty 5722 0 0 0 5722
Celkem financni aktiva 41 746 67 959 57 684 13 072 180 461

Zbyvajici smluvni doba do splatnosti financnich aktiv

31.12.2010 Ménénez Odldo5 Vice nez
(mil. K¢) 1rok let 5 let Neuréeno  Celkem
Investice 21 300 53 726 50 549 19 209 144 784
Uvéry 3092 94 876 0 4062
Realizovatelné
Dluhopisy 11304 44 564 39 066 0 94 934
Akcie 0 0 0 3 605 3 605
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 0 0 0 4968 4968
Financni aktiva v redlné hodnoté do vykazu zisku a ztraty
Dluhopisy 6 507 8 591 10477 0 25575
Akcie 0 0 0 2832 2832
Podilové jednotky v investicnich fondech 0 0 0 7 147 7 147
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je
pojistnik 26 10 0 657 693
Derivaty 371 467 130 0 968
Pohledavky 11 648 20 124 0 11792
Penize a penéini ekvivalenty 9 862 0 0 0 9 862
Celkem financni aktiva 42 810 53 746 50673 19 209 166 438
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Zbyvajici smluvni doba do splatnosti finanénich zavazkut

od
Méné 3 mésict od

31.12.2011 nezl Od 1do do1l 1roku Vicenez Neurcen
(mil. K¢) mésic 3 mésich roku do 5 let 5 let o Celkem
Financ¢ni zavazky 521 225 785 7 765 1160 0 10 456

Financ¢ni zavazky precenované realnou

hodnotou proti vykazu zisku a ztraty -920 150 184 6 025 963 0 6 403

Ostatni financni zavazky 1441 75 601 1739 197 0 4053
Zavazky 6 698 3 595 0 0 0 7 296
Financni zavazky celkem 7219 228 1380 7 765 1160 0 17 752
Zbyvajici smluvni doba do splatnosti finanénich zavazkt

0d3
Méné mésicd od1

31.12.2010 nezl Od 1do do1l rokudo Vicenez Neurcen
(mil. K¢) mésic 3 mésich roku 5 let 5 let o Celkem
Financni zavazky 2482 -79 -15 844 259 0 3491

Financni zavazky pfeceriované realnou

hodnotou proti vykazu zisku a ztraty -22 -79 -15 344 259 0 487

Ostatni financni zavazky 2504 0 0 500 0 0 3004
Zavazky 6454 452 321 15 0 0 7242
Financ¢ni zavazky celkem 8936 373 306 859 259 0 10 733

Nasledujici tabulka ukazuje pojistné zavazky a finanéni zavazky z investi¢nich smluv

¢lenéné podle smluvni zbytkové splatnosti.

Odhadované ¢isté penézni toky z pojistnych zavazkl a smluvni splatnosti zavazkd z investiénich smluv s DPF

31.12.2011 Ménénez Odl1do5 Od5do 0Od10do Od15do Vice nez
(mil. K¢) 1 rok let 10 let 15 let 20 let 20 let Celkem
Zavazky z nezivotniho pojisténi 6861 4027 1845 1678 1426 1174 17 011
RBNS & IBNR rezerva 6628 4027 1845 1678 1426 1174 16 778
Jiné pojistné-technické rezervy 233 0 0 0 0 0 233
Zavazky zivotniho pojisténi 5194 21376 11 605 8672 4920 14111 65 878
Financni zavazky z investicnich smluv 7 035 20041 11672 7619 3978 6 898 57 243
Celkem 19 090 45 444 25122 17 969 10 324 22183 140132
31.12.2010 Upraveno Ménénez Od1do5 Od5do 0Od10do Od15do Vice nez
(mil. K¢) 1 rok let 10 let 15 let 20 let 20 let Celkem
Zavazky z nezivotniho pojisténi 7 196 4235 1941 1765 1500 1235 17 872
RBNS & IBNR rezerva 6972 4235 1941 1765 1500 1235 17 648
Jiné pojistné-technické rezervy 224 0 0 0 0 0 224
Zavazky Zivotniho pojisténi 5210 23012 13770 10 206 5425 10 214 67 837
Finanéni zavazky z investi¢nich smluv 6 708 17 220 11142 7 582 3831 6 501 52 984
Celkem 19 114 44 467 26 853 19 553 10 756 17950 138693
1.1.2010 Upraveno Ménénez Od1do5 Od5do 0Od10do Od15do Vice nez
(mil. K¢) 1 rok let 10 let 15 let 20 let 20 let Celkem
Zavazky z nezivotniho pojisténi 6 853 3885 1819 1653 1405 1157 16 772
RBNS & IBNR rezerva 6612 3885 1819 1653 1405 1157 16 531
Jiné pojistné-technické rezervy 241 0 0 0 0 0 241
Zavazky zivotniho pojisténi 2581 13 565 12 571 11 405 8484 18 162 66 769
Financni zavazky z investi¢nich smluv 4909 15 223 15010 7 826 2557 2676 48 201
Celkem 14 343 32673 29 400 20 884 12 446 21995 131742
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E.7 Pojistné-matematické riziko

Pojistné-matematické riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vysSe Skod
krytych pojistnymi smlouvami. Zakladnim rizikem je skuteCnost, Ze frekvence nebo velikost
Skod bude vétsi nez olekavana. Navic pro nékteré typy pojistnych smluv existuje riziko
nejistoty ohledné doby, kdy dojde k pojistné udalosti. Pojistné udalosti jsou ze své podstaty
nahodnou udalosti a skute¢ny pocet a velikost Skod v jakémkoliv roce se muze lisit
od hodnot odhadnutych pouzitim standardnich statistickych metod.

Skupina je vystavena pojistné-matematickému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv
v celé §ifi produktd zZivotniho a nezZivotniho pojisténi, které nabizi klientim: tradiéni Zivotni
pojisténi, investi¢ni Zivotni pojisténi, dozivotni duchody, garantované investi¢ni produkty
a veskeré produkty nezivotniho pojisténi (pojisténi majetku, urazové a zdravotni pojisténi,
pojisténi motorovych vozidel, pojisténi odpovédnosti za Skody a pojisténi invalidity).

Nejvyznamnéjsi soucasti pojistné-matematického rizika se tykaji pfimérenosti limitd pojistné
sazby a postacitelnosti rezerv s ohledem na zavazky z pojisténi a kapitalovou vybavenost.
Pfi hodnoceni postacitelnosti se berou v Uvahu souvisejici aktiva (realna a u€etni hodnota,
citlivost vi¢i ménovym kurzim a urokovym sazbam), zmény urokovych sazeb a ménovych
kurz( a zmény vyvoje miry umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti, ¢etnosti a vySe pojistného
plnéni z nezivotniho pojisténi, storna, naklady a dale obecné podminky na trhu. Zvlastni
pozornost je vénovana postacitelnosti rezerv Zivotniho pojisténi. Podrobny popis testl
postacitelnosti technickych rezerv uvadi poznamka C.2.3.

Skupina pfi fizeni rizik v individualnich spoleCnostech Skupiny vyuZiva interni smérnice
pro navrh produktu, tvorbu rezerv, ocefiovani produktl, zajistné strategie a interni predpisy
pro upisovani pojistnych smluv. Senior management je zodpovédny za monitorovani
rizikovych profilG, vyhodnocovani kontrol a fizeni aktiv a pasiv. Pro pojistné smlouvy, které
obsahuji vysokou garantovanou urokovou sazbu, jsou vyuzivany stochastické modely
na zhodnoceni miry rizika téchto garantovanych urokd. Ocerovani produktl zohledruje
naklady na garantované vynosy a pfiméfené tomu jsou stanoveny rezervy.

Prabézné implementovany a zdokonalovany jsou napfi¢ Skupinou i nové metody zalozené
na dynamickém a stochastickém modelovani, které budou spolu s ostatnimi metodami
vyuzivany zejména na méfeni ekonomického kapitalu pojistného rizika.

E.7.1 Koncentrace pojistné-matematického rizika

KliCovym aspektem pojistné-matematického rizika, kterému je Skupina vystavena, je mira
koncentrace tohoto rizika. Ta uréuje, v jakém rozsahu muze urcita udalost nebo fada udalosti
ovlivnit zavazky Skupiny. Koncentrace mlze vzniknout z jediné pojistné smlouvy nebo z vice
souvisejicich smluv, ze kterych mohou vyplynout vyznamné zavazky. Dulezitym aspektem
koncentrace pojistné-matematického rizika je téz skute¢nost, Ze mize vzniknout kumulaci
rizik z riznych druhu pojisténi.

Koncentrace rizika muze nastat v pfipadé udalosti s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym
dopadem, jako jsou Zivelni pohromy; dale v situacich, kdy je Skupina vystavena neCekanym
zménam trendl — napf. neCekany vyvoj umrtnosti ¢&i zmény v chovani pojistnikl a v pfipadé
zavaznych soudnich sporl &i legislativnich zmén, které mohou vést k velké jednorazové
ztraté nebo mit vyrazny dopad na mnoho pojistnych smiuv.

E.7.1.1 Koncentrace z tzemniho hlediska a dle obchodnich odvétvi
Rizika, ktera Skupina upisuje, se nachazeji primarné v Ceské republice.

V nasledujicich tabulkach je uvedena vySe hrubého pifedepsaného pojistného v Clenéni
podle zemi, ve kterych Skupina provozuje své aktivity a z hlediska obchodnich odvétvi.
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Hrubé predepsané pfimé pojistné Zivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z izemniho hlediska

Individualni
2011 Tradicni investicni
(mil. K¢) individualni Zivotni Zdravotni Skupinové Celkem
Ceska republika 7 843 2355 3259 0 13 457
Ostatni zemé 58 0 0 25 83
Celkem 7 901 2 355 3 259 25 13 540
Individualni

2010 Tradicni investicni
(mil. K¢) individualni Zivotni Zdravotni Skupinové Celkem
Ceska republika 8 644 4109 3159 0 15912
Ostatni zemé 30 0 0 20 49
Celkem 8674 4109 3159 20 15961
Hrubé predepsané pfimé pojistné nezivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z izemniho hlediska

Pojisténi Ostatni pojisténi jiné neZ pojisténi
2011 motorovych motorovych vozidel
(mil. K¢) vozidel Osob Priimyslové Urazové Celkem
Ceska republika 9873 3817 5120 836 19 646
Ostatni zemé 0 0 0 655 655
Celkem 9873 3817 5120 1491 20301

Pojisténi Ostatni pojisténi jiné nez pojisténi
2010 motorovych motorovych vozidel
(mil. K¢) vozidel Osob Pramyslové Urazové Celkem
Ceska republika 11 226 3749 5113 823 20911
Ostatni zemé 0 0 0 186 186
Celkem 11 226 3749 5113 1009 21097

Rozc¢lenéni podle hrubého predepsaného pojistného je spolehlivou aproximaci koncentrace
celkové Castky pojisténi z tzemniho hlediska.

Zajisténi nema vyznamny vliv na koncentraci pojistné-matematického rizika.

E.7.1.2 Rizika s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem

Vyznamné pojistné-matematické riziko pfedstavuje riziko s nizkou cetnosti vyskytu
a vyznamnym dopadem. Skupina tato rizika fidi pfedevSim prostfednictvim strategie
upisovani smluv a adekvatni zajistné strategie.

Z hlediska strategie pro upisovani pojistnych smiuv je v Ceské republice nejvyznamnéjsi
riziko pfirodnich kalamit, kterému je Skupina vystavena, riziko povodni. V pfipadé
vyznamnéjsi povodné Skupina oCekava, Ze majetkové portfolio bude zasazeno vyznamnymi
pojistnymi udalostmi, které se tykaji nemovitého a movitého majetku a velkymi Skodami
z preruseni provozu, protoze budou nefunkéni dopravni sité a podnikatelsky majetek bude
uzavien z davodu oprav. Kromé povodni mohou obdobné zapUsobit ostatni klimatické jevy,
zejména Skody zapri¢inéné dlouhotrvajicim snézenim nebo silnou vichfici a krupobitim.
Skupina se ugastni na pojisténi jadernych rizik prostfednictvim Ceského jaderného poolu,
pro vice informaci viz poznamka F.28.2.2.

Strategie upisovani smluv je pevnou souéasti tvorby rocniho obchodniho planu, ktery
definuje podnikatelské obory a cilové skupiny klientl, ktefi budou v planovacim obdobi
nasmlouvani. Na zakladé schvalovani upisovacich limitd predstavenstvem, tato strategie
je dale delegovana na jednotlivé upisovatele pojistnych rizik ve formé limit( (kazdy upisovatel
muze uzaviit smlouvy dle velikosti spole¢nosti, druhu podnikatelské c¢innosti, regionu
a odvétvi v mnozstvi, zachovavajicim pfiméfené rozlozZeni rizika v portfoliu).
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E.7.1.3 Upisovaci riziko zivotniho pojisténi

V portfoliu smluv zivotniho pojisténi Skupiny pfevladaji spofici smlouvy, portfolio obsahuje
ale i smlouvy kryjici pouze riziko (riziko smrti plus rizikova Zzivotni pfipojiSténi, jako
je napfiklad Uraz, invalidita, zavazné onemocnéni apod.) a také smlouvy s pravidelnymi
vyplatami dichodu, ve kterych je obsazeno riziko dlouhovékosti.

Rizika vztahujici se ke smlouvam, ve kterych pfeviada spofici slozka, jsou do ocenéni
zaru€enych vynosl zahrnuta opatrnym zplUsobem, v souladu s konkrétni situaci na mistnim
finan¢nim trhu a se zohlednénim regulatornich omezeni. V minulosti byla téz pfedefinovana
struktura garanci obsaZenych v produktech tak, aby se sniZil jejich rizikovy dopad a jejich
naklady.

Co se tyka demografického rizika spojeného s portfoliem smluv kryjici pouze riziko,
pfi ocenéni rizika se vyuzivaji konzervativni Umrtnostni tabulky. Standardné jsou pouzivany
bud Umrtnostni tabulky obyvatelstva, nebo zkuSenostni umrtnostni tabulky s adekvatni
bezpeclnostni pfirazkou.

Pro nejvyznamngjsi portfolia smluv kryjicimi riziko je ro¢né provadéna detailni analyza
porovnavajici skuteénou umrtnost s o€ekavanou umrtnosti pro dané portfolio stanovenou
podle nejaktualngjsSich umrtnostnich tabulek dostupnych na kazdém trhu. Tato analyza bere
v Uuvahu umrtnost podle pohlavi, véku, doby trvani pojistky, pojistné Castky a ostatni
upisovaci kritéria a rovnéz trendy v umrtnosti.

Riziko storna (riziko spojené s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy) a riziko nakladu (riziko
spojené s neadekvatnosti vySe poplatkl a pfirazek v pojistném, které maiji za cil kryt budouci
vydaje) jsou konzervativnim zplsobem vyhodnocovany pfi ocenovani novych produkti. Tato
rizika jsou zvazovana i pfi konstrukci a testovani ziskovosti novych tarifnich predpokladui
zalozenych na zkuSenosti spoleCnosti Skupiny, pfipadné, pokud je nelze povazovat
za dostateCné spolehlivé Ci vhodné, zalozenych na zkuSenosti ostatnich spoleCnosti
ve Skupiné Generali ¢i na obecné zkuSenosti mistniho trhu. Za ucelem snizovani rizika
storna jsou do pojistnych tarifi standardné zahrnuty poplatky, které jsou stanoveny tak,
aby kompenzovaly, alespori ¢aste¢né, ztratu budoucich zisku.

Nasledujici tabulka uvadi koncentraci pojistné-technické rezervy z pfimého Zivotniho
pojisténi podle miry zaru¢enych vynosl. Tabulka zahrnuje rovnéz finanéni zavazky z
investi€nich smluv s DPF.

Hrubé piimé pojisténi

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Zavazky se zaruéenou mirou vynost 103 591 102 476
Mezi0% a2.49 % 73 010 68 695
Mezi 2.5% a3.49% 5950 5894
Mezi3.5% a 4.49 % 5181 6 350
Vice nez 4.5 % (vcetné) 19 450 21537
Rezervy bez zarucené miry vynosu 8298 8915
Celkem 111 889 111 391

E.7.1.4 Upisovaci riziko nezivotniho pojisténi

Riziko stanoveni ceny pokryva riziko, Ze pojistné nebude dostate¢né, aby pokrylo skute¢né
budouci Skody a vydaje.

Riziko stanoveni rezerv se vztahuje k nejistoté ohledné vydaju pfi kone¢ném vyfizeni rezerv
v porovnani s jejich oCekavanou hodnotou, tedy riziko, Ze rezervy stanovené pojistnymi
matematiky nebudou dostate¢né k pokryti vSech zavazkl ze vzniklych $kod. Ohodnoceni
tohoto rizika je uzce spjato s odhadem vySe technickych rezerv a oba tyto procesy jsou
provadény soucasné, dle danych smérnic a tak, aby bylo zajist€no konzistentni pouziti
Skodnich  trojuhelnikl, v8ech ostatnich shromazdénych relevantnich informaci
a analyzovanych podle specifickych smérnic.

Skupina ma pravo zménit vySi rizika pfi obnové smlouvy a také pravo zamitnout vyplaceni
neopravnénych podvodnych narokd. Tyto smlouvy jsou upisovany pro nahradu $kody
zplsobené na majetku nebo z divodu odpovédnosti pojisténého a v pfipadé pojistné
udalosti je vyplata pojistného plnéni omezena maximalnim limitem stanovenym ve smlouvé.
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E.7.2  Strategie v oblasti zajisténi

Jednotlivé spoleénosti Skupiny zajiStuji néktera sva rizika z uzaviranych pojistnych smiuv
s cilem omezit riziko ztraty pfi Castych a katastrofickych ztratach a ochranit své kapitalové
zdroje.

Skupina uzavira proporcionalni a neproporcionalni zajistné smlouvy nebo kombinaci téchto
zajistnych smluv s cilem sniZit vlastni pozici. Maximalni limity pro vlastni pozici pro jednotliva
odvétvi jsou kazdoro¢né pfehodnocovany. K ziskani dodate¢né ochrany vyuziva Skupina
u nékterych pojistnych smluv rovnéz fakultativni zajisténi.

Zajistné smlouvy zahrnuji kvotové zajisténi, zajisténi Skodniho nadmérku, zajisténi nadmérku
Skodovosti a zajisténi katastrof. VétSina zajistnych smluv je uzaviena s GP RE — kaptivni
zajistovnou skupiny GPH se sidlem v Bulharsku. Skupina profituje ze sdileni pojistného
rizika ve spole¢ném zajistném programu v ramci celé skupinny GP RE a diversifikaci jejich
rizik, ktera jsou retrospektivné postoupena na bézném zajistovacim trhu.

Postoupené zajisténi v sobé obsahuje Uvéroveé riziko zajistitel, jelikoz postoupeni pojistného
rizika na zajistitele nezbavuje Skupinu jejich zavazk( vici klientim. Skupina pravidelné
prostfednictvim GPH credit risk managementu vyhodnocuje finanéni situaci svych zajistitelu
a sleduje koncentraci uvérového rizika tak, aby minimalizovala objem, v jakém je vystavena
moznym finanénim ztratam v dusledku platebni neschopnosti zajistitele. Umisténi zajistnych
smluv je fizeno Generali PPF Holdingem a je postupovano na zakladé bezpelnostnich
kritérii Generali Terst.

VSechny oblasti zajisténi jsou pfisné sledovany. Jsou stanovovany podminky zajisténi
sjednavané ve smlouvach, minimalni kapacita, vySe vlastniho vrubu. Uzaviené kontrakty
jsou s témito kritérii porovnavany a je sledovana vhodnost zajistného programu, jeho trvala
pfiméfenost a objem Uvérového rizika. Stanoveni potfebné kapacity je zaloZzeno na internim
i skupinovém modelovani.

Prehled parametr povinnych zajistnych smluv hlavniho programu pro upisovaci rok 2011:

Odvétvi / zajistna smlouva Metoda zajisténi Hlavni zajistitel

Majetek

Majetkova rizika Quota Share + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L  GP Re

Pramyslova rizika Quota Share + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L  GP Re

Pojisténi staveb obéanl Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re

Domacnosti Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re

Majetkova rizika malych a stfednich podnik Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re

Odpovédnost

Komercni pojisténi odpovédnosti Quota Share + Risk X/L GP Re

Odpovédnost za Skodu zplsobenou provozem vozidla  Quota Share + Risk X/L GP Re

Pojisténi odpovédnosti feditelll a zaméstnanct (D&O) LGRS St At
Surplus Aspen

Namorni

Preprava zasilek Risk X/L GP Re

Havarijni pojisténi Quota Share + CAT X/L GP Re

Lékarské vydaje Quota Share GP Re

Zemédélské pojisténi

Hospodafrska zvirata Risk + CAT X/L GP Re

Krupobiti Stop Loss GP Re

Zaruky

Zaruky Quota Share GP Re

Zivotni pojisténi, penzijni pFipojisténi

IndividudIni Zivotni pojisténi Surplus Generali Trieste

Skupinové Zivotni pojisténi Quota Share Generali Trieste

Zivotni a Urazové Surplus Swiss Re

Osobni Urazové pojisténi Quota Share GP Re
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E.8 Operacni riziko a ostatni rizika

Operacni riziko je definovano jako riziko potencialni ztraty, v€etné ztraty z uslych pfilezitosti,
vznikajicich na zakladé chybéjicich nebo nedostatecnych internich procesu, lidskych zdroju
a systému, nebo z jinych pficin, které mohou vznikat jak v disledku vnitfnich, tak vnéjsich
udalosti.

Skupina stanovila nékolik spole¢nych principl pro tyto typy rizik, které jsou nedilnou soucasti
soustavného procesu probihajiciho na Grovni Skupiny Generali:

- principy a zakladni poZadavky na zachazeni se specifickymi rizikovymi zdroji,
definovanymi na arovni Skupiny Generali;

- kritéria pro méfeni operacniho rizika. Navic je ustavena celosvétova pracovni skupina,
kterd ma za ukol definovat spoleCnou metodologii Skupiny Generali na identifikovani,
meéfeni a monitorovani operacnich rizik;

- spole¢né metodologie a principy pro fizeni Cinnosti vnitfniho auditu tak, aby byly
identifikovany nejdllezitéjsi procesy k auditovani.

Proces Fizeni operacénich rizik je zaloZzen pfedevsim na analyze téchto rizik a navrZeni uprav
pracovnich postupl a procesU s cilem maximalni eliminace udalosti nesoucich ztratu z titulu
operacnich rizik, tj. ztratu zplsobenou jinymi riziky, nez je riziko trzni a Uvérové. Pracovni
postupy upravujici investiéni ¢innost a Fizeni rizika tvofi souast zavaznych vnitfnich
pfedpisu a pravidel Skupiny.

E.8.1 Operacni systémy a fizeni bezpeénosti informacnich technologii (IT)

Organizace systému informacnich technologii (IT) vychazi z rozdéleni pravomoci na utvar
bezpecnosti informacénich technologii a na vlastni IT provozy a vyvoj IT. Pravidla stanovena
matefskou spole€nosti v oblasti Fizeni rizik informacnich technologii a informacni
bezpecnosti vychazeji z pravidel a doporueni obsazenych ve standardu ISO/IEC
17799:2000 Informacni technologie — Soubor pravidel pro Fizeni informaéni bezpecnosti.

E.9 Monitorovani finanéni sily tretimi stranami
Rizika Skupiny jsou také sledovana i tfetimi stranami, napf. regulatory v pojistovnictvi.

Vyznamné ratingové agentury pravidelné hodnoti finanéni silu celé Skupiny Generali,
vyjadfujici minéni o jeji schopnosti plnit trvalé zavazky vici pojisténym.

Hodnoceni zavisi na fadé rGznych faktord, jako jsou finanéni a ekonomicka data, pozice
Skupiny na trhu a strategie vyvinuté a implementované vedenim Skupiny.

K 31. prosinci 2011 agentura Standard & Poor’s (S&P) ohodnotila Spole¢nost ratingem A+
se stabilnim vyhledem.

Nasledné po konci uCetniho obdobi ratingova agentura Standard & Poor’s snizila uvérové
hodnoceni a hodnoceni finan¢ni stability Ceské pojiStovny na A- se stabilnim vyhledem.
Snizeni ratingu nasledovalo po snizeni ratingu konecné ovladajici osoby a jeji materské
zemé. Rating byl potvrzen 28. Unora 2012 a ve zduvodnéni byl zddraznén silny vykon
Spolecnosti, silna pozice na trhu a silna kapitalizace. Zdtivodnéni zminilo rovnéz relativné
niz&i kvalitu kapitalu a vysoce konkurenéni prostfedi na trhu. Individualni rating Ceské
pojistovny (ohodnoceni jeji individualni situace bez zohlednéni moznych vyhod plynoucich
z pozice v ramci skupiny Generali, ktera je v sou€asnosti ohodnocena ratingem A) byl ke
stejnému datu zvySen z BBB+ na A-.
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E.10 Rizeni kapitalu
Cile Skupiny Generali a jednotlivych spole€nosti v oblasti fizeni kapitalu jsou:

- Zaijistit plnéni pozadavku na kapitalovou pfimérenost, které jsou dany specifickymi
zakonnymi pozadavky kazdou pro oblast ¢innosti, ve kterych spole€nosti vykonavaji
svou aktivitu (pojistovnictvi, penzijni fondy a finanéni sektor).

- Zajistit schopnost pokraCovat ve svych €innostech a poskytnout kapacitu na rozvoj
vlastnich aktivit.
- Pokracovat v zabezpec&eni pfiméfeného zhodnoceni vlastniho kapitalu.

- Stanovit pfiméfenou cenovou politiku, ktera je vhodna pro uroven rizik v kazdé oblasti
cinnosti.

E.10.1 Solventnost |

Skupina podnika v pojistovnictvi, které je regulovanym odvétvim. V kazdé zemi, ve které
Skupina podnika, mistni legislativa a/nebo mistni organy dohledu urcuji pozadavek
na minimalni vysi kapitalu pojistovacich spole¢nosti.
Skupina pozorné sleduje dodrZzovani pozadavk(l na regulatorni kapital. Minimalni vySe
regulatorniho kapitalu musi byt dodrzena kazdou spolecnosti Skupiny tak, aby mohly dostat
svym zavazkum z pojisténi a pokryt operacni rizika.

Nasledujici tabulka uvadi prfehled minimalni vySe regulatorniho kapitalu, ktery pozaduji
mistni organy dohledu a vySe dostupné pro kazdou spole€nost.

Pozadované rozpéti platebni Dostupné rozpéti platebni

(mil. K¢) schopnosti schopnosti
Spolecnosti 2011 2010 2011 2010
Ceska pojistovna, a.s. 5276 5335 19 875 25374
Ceska pojistovna Zdravi, a.s. 56 49 223 210
JSC “Generali Life”, Kazachstan 10 18 185 176
Generali PPF Life Insurance LLC, Rusko 294 393 1020 2304
Generali foreign insurance Co, Bélorusko 8 13 72 74
Celkem 5644 5 807 21375 28 139

Skupina pozorné sleduje dodrzovani pozadavku na regulatorni kapital. Sou¢asna regulace je
zaloZena na principech tzv. Solventnosti | a bude nahrazena systémem oznaovanym jako
Solventnost 1l. Skupina postupné zavadi pravidla Solventnosti Il do svych postupu fizeni
kapitalu.

E.10.2 Solventnost i

Skupina postupné zavadi pravidla Solventnosti Il do svych postupt fizeni kapitalu, smérem
od nejvyznamnéjSich spole¢nosti Skupiny k méné vyznamnym.

Proces fizeni kapitalu je zaloZzen na konzistentnim pfistupu k vyhodnoceni ekonomické
hodnoty spole¢nosti a s ni spojenymi riziky a vyuziva vhodnych internich model( (Embedded
value, Economic Balance Sheet).

Tento pfistup predvida oCekavany vyvoj v oblasti Solventnosti I, ktera jako regulatorni
Uprava v oblasti kapitalu v pojistovnictvi je v rdmci Evropské unie v souCasné dobé
rozpracovavana. Jak je stanoveno v koncepénim ramci publikovaném vroce 2007,
kapitalovy pozadavek by se mél v budoucnu zamérfovat na ekonomickou solventnost
pojistoven, a lépe tak odrazet rizika specificka pro toto odvétvi.

V této fazi zmén v legislativni Upravé a v trznich podminkach systém fizeni kapitalu integruje
vnitfni ekonomickou logiku s nezbytnymi Uvahami nad existujicimi kapitalovymi omezenimi
a zohlednuje prfedevSim soucCasné Ilokalni a skupinové pozadavky na kapitalovou
pfiméfenost a pozadavky ratingovych agentur.
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F. Priloha ke konsolidovanym vykazim finanéni pozice a zisku
a ztraty

F.1 Nehmotna aktiva

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010

Goodwill 1283 1273
z toho goodwill Penzijniho fondu Ceské pojistovny, a.s. 584 584
z toho goodwill Generali SAF de Pensii Private S.A. 703 693

Ostatni nehmotna aktiva 1610 1613
Software 1473 1448
Soucasna hodnota budouciho zisku z nabytého portfolia 111 123
Ostatni nehmotna aktiva 26 42

Celkem 2 893 2 886

F.1.1 Goodwill

Goodwill Penzijniho fondu Ceské pojistovny a.s. predstavuje goodwill souvisejici
se ziskanim ABN AMRO Penzijniho fondu, a.s. v roce 2004. Goodwill vztahujici
se k spolecnosti Generali SAF de Pensii Private S.A. vznikl pfi jeji akvizici v roce 2008.

Penézotvorné jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, jsou identifikovany a kazdoro¢né
testovany na trvalé sniZeni hodnoty prostfednictvim porovnani uéetni hodnoty véetné
goodwillu a zpétné ziskatelné Castky z této jednotky. Z vysledku testu provedeného v roce
2011 a 2010 nevyplynulo trvalé snizeni hodnoty.

Nasledujici &asti popisuji, jak Skupina uruje zpétné ziskatelnou &astku penézotvornych
jednotek, k nimz je goodwill pfifazen. Dale jsou poskytnuty informace o urcitych kliCovych
pfedpokladech, na jejichz zakladé management zpétné ziskatelnou ¢astku stanovi.

Generali SAF de Pensii Private S.A.

Zpétné ziskatelna Castka Generali SAF de Pensii Private S.A. v Rmunusku je stanovena
na zakladé redalné hodnoty po odecéteni nakladld na prodej. Skupina vyuZiva ocenovaci
model zaloZeny na diskontovanych penéznich tocich pfed zdanénim. Model pocita
souc¢asnou hodnotu budoucich penéznich pfitokli a odtok( s ohledem na projekci
planu/pfedpovédi schvalenych vedenim spoleénosti. Penézni toky jsou modelovany na 20 let
tak, aby byla zohlednéna dlouhodoba povaha investic penzijniho fondu. Klic¢ové predpoklady
pouZzité pro stanoveni hodnoty z uZivani pro otestovani zpétné ziskatelné castky goodwillu
jsou nasleduijici:

Dlouhodoba mira rustu 2,0%
Diskontni mira po zdanéni 14,0 %

Klicové predpoklady stanovené vedenim odrazeji zkuSenosti z minulych let a jsou
konzistentni s relevantnimi externimi informacnimi zdroji. Mezi kliC¢ové pfedpoklady, na néz
je stanoveni redalné hodnoty po odecteni nakladi na prodej nejvice citlivé, patfi projekce
ziskl, dlouhodoba mira rustu a diskontni mira. Pouzitd diskontni mira je slozena
z bezrizikové Uurokové miry a pfirdzky zatrzni riziko. Management se domniva, ze
v soucasnosti nejsou Zadné pfiméfené mozné zmény v jakémkoli z klicovych predpoklad,
které by vedly ke sniZeni zpétné ziskatelné ¢astky pod ucetni hodnotu.
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Penzijni fond Ceské pojistovny (PFCP)

Pro uréeni realné hodnoty po zohlednéni nakladii na prodej PFCP vyuziva diskontni
dividendovy model.

Diskontni dividendovy model je zaloZen na pfedpokladu, Ze hodnota penézotvorné jednotky
je rovna soucasné hodnoté penéznich tokll po zdanéni, které jsou k dispozici akcionariim.
Takové penézni toky jsou povazovany za rovnocenné tokim odvozenych z rozdélenych
dividend, zatimco udrZuji pfiméfenou kapitalovou strukturu dle platné legislativy, ekonomické
povahy spole¢nosti a udrzuji o¢ekavany budouci vyvoj.

Podle této metody je hodnota penézotvorné jednotky rovna souctu diskontovanych
budoucich dividend a kone¢né hodnoté samotnych penézotvornych jednotek.

Pouziti takového pfistupu znamena postup v nasledujicich fazich:

- Pro ptedpovidani budoucich pen&znich tokt PFCP byly brany v potaz nejaktualn&jsi
detailni informace zahrnuté v poslednim postupovém planu pro roky 2012-2014. Hlavni
ekonomicko-finan¢ni data (napf. Cisty zisk) byla vypocétena na dalSi dva roky (2015
a 2016) na bazi rlstovych hodnot v predchazejicim roce postupového planu (2014) jako
prodlouzeni pfedpovidaného obdobi.

- Predpovidani budoucich penéznich tok( k rozdéleni akcionafilm v planovaném
¢asovém Useku, se zohlednénim limitli na udrZzovani pfimérené urovné kapitalu.

- Pouziti kone¢né hodnoty penézotvorné jednotky, coz je ocCekavana hodnota
penézotvorné jednotky na konci nejzazSiho roku planovani.

- Diskontni sazba budoucich penéznich toku byla definovana na bazi vzorce Modelu
ocenovani kapitalovych aktiv (CAPM). Tento model zohledfiuje miru navratnosti
bezrizikovych investic a souvisejici navratnost na kapitalovém trhu va¢i bezrizikovym
investicim.

Klicové predpoklady pouzité v kalkulaci realné hodnoty po odecteni nakladu na prodej jsou
nasledujici:

Dlouhodoba mira rustu 1,0 %
Diskontni mira po zdanéni 8,4 %

Management se domniva, Ze v soucasnosti nejsou zadné pfiméfené mozné zmény v
jakémkoli z klic¢ovych predpokladu, které by vedly ke snizeni zpétné ziskatelné ¢astky pod
ucetni hodnotu.

F.1.2 Ostatni nehmotna aktiva

NiZe uvedena tabulka ukazuje vyvoj jednotlivych skupin ostatniho nehmotného majetku.

Ostatni

31.12.2011 nehmotny

(mil. K¢) Software majetek PVFP Celkem

Hruba vyse k 1. lednu 5177 178 153 5508
Prirdstky 432 44 0 476
Podnikové kombinace 5 0 0 5
Vliv pfepoctu cizich mén -1 0 0 -1
Ostatni zmény -9 - 66 0 -75

Hruba vyse k 31. prosinci 5 604 156 153 5913

Opravky a trvalé snizeni hodnoty

Stav k 1. lednu -3729 -136 -30 -3895
Odpisy zauctované v bézném obdobi -403 -48 -12 -463
Odpisy - Vliv pfepoctu cizich mén 1 0 0 1
Ostatni zmény 0 54 0 54

Stav k 1. prosinci -4131 -130 -42 -4303

Celkem - Cista vyse 1473 26 111 1610

220



Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana uc¢etni zavérka za rok kongici 31. prosince 2011

Ostatni
31.12.2010 nehmotny
(mil. K¢) Software majetek PVFP Celkem
Cista ucetni hodnota k 1. lednu 4762 173 153 5088
PrirGstky 546 20 0 566
Ubytky -130 -15 0 -145
Kurzové rozdily netto -1 0 0 -1
Zustatek k 31. prosinci 5177 178 153 5508
Opravky a trvalé snizeni hodnoty
Stav k 1. lednu -3447 -110 -19 -3576
Odpisy zauctované v bézném obdobi -411 -37 -11 -459
Ubytky 0 1 0 1
Snizeni opravek 129 10 0 139
Zustatek k 31. prosinci -3729 -136 -30 -3895
Cista Gcetni hodnota 1448 42 123 1613

Soucasna hodnota budoucich zisku (PVFP)

Skupina provadi ocenéni souc¢asné hodnoty budoucich ziskl tykajici se portfolia ABN AMRO
v ramci kazdorocnich vypoétd vnitfni hodnoty (embeded value). Soucasna hodnota
uvedeného portfolia byla vyCislena na 548 mil. K& coz vyrazné prekracuje jeji ucetni
hodnotu (111 mil. K&).

Vnitfni hodnota je pocitana v souladu s evropskymi trzné-konzistentnimi principy vnitfni
hodnoty (Market Consistent European Embedded Value Principles, MCEEV). Referenéni
sazby pouzivané pro odvozeni rizikové-neutralnich ekonomickych scénafi se odvozuji od
¢eskych statnich dluhopisu. Investiéni sazby a implikované volatility jsou stanoveny ke konci
roku 2011.

F.2 Hmotny majetek

F.2.1 Provozni nemovitosti (pro vlastni pouziti)

(mil. Kg) 2011 2010
Pofizovaci cena k 1. lednu 217 203
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 1. lednu -100 -88
Ucetni hodnota k 1. lednu 117 115
Prirdstky 24 49
Ubytky -15 -35
Odpisy zauctované v bézném obdobi -12 -12
Jiné zmény 5 0
Ucetni hodnota k 31. prosinci 119 117
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 31. prosinci -107 -100
Porizovaci cena k 31. prosinci 226 217
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F.2.2 Ostatni hmotna aktiva

Ostatni hmotna aktiva tvofi pfedevsim nabytek, vybaveni kancelafi a IT zafizeni.

(mil. K&) 2011 2010
Pofizovaci cena k 1. lednu 1868 2068
Opravky a trvalé znehodnoceni k 1. lednu -1553 -1734
Ucetni hodnota k 1. lednu 315 334
Vliv prepoctu cizich mén -2 0
PrirGstky 230 158
Podnikové kombinace 1 1
Ubytky -395 -362
Jiné zmény 10 3
Odpisy 185 181
Odpisy zauctované v bézném obdobi -124 -179
Odpisy — vliv pfevodu cizich mén 1 0
Snizeni hodnoty opravek 308 360
Zustatkova cena k 31. prosinci 344 315
Opravky a trvalé znehodnoceni k 31. prosinci -1368 -1553
Uéetni hodnota k 31. prosinci 1712 1868
F.3 Investice
F.3.1 Investice do nemovitosti
(mil. K¢) 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 1889 85
PrirGstky 0 1823
Precenéni a ostatni zmény 2 -19
Uéetni hodnota k 31. prosinci 1891 1889

PrirGstky v roce 2010 ve vySi 1671 mil. KE pfedstavuji majetek ziskany nakupem CITY
EMPIRIA a.s. Na transakci je pohlizeno jako na nakup skupiny aktiv. Zbyvajici pFirlstky
se vztahuji k pofizeni majetku City Forum.

Realna hodnota investic do nemovitosti je zaloZzena na odhadu nezavislého znalce, ktery
je drzitelem pozadovaného opravnéni a ma relevantni zkuSenosti v dané lokalité a kategorii
investiéniho majetku, ktery je pfedmétem hodnoceni.

Vynosy z investic jsou uvedeny v poznamce F.17, investi¢ni naklady jsou v poznamce F.21.

F.3.2 Majetkové ucasti v dcefinych a pridruzenych spoleénostech

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010

Investice do dcefinych spolecnosti nepodléhajicich konsolidaci 6 6
Nadace Karldv Most 5 5
Nadace Ceské pojistovny 1 1

F.3.3  Pujcky a pohledavky

31.12.2011 Upraveno 31.12.2010 Upraveno 1.1.2010
Ucetni Realna Ucetni Redlna Ucetni Reélna
(mil. K¢) hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota hodnota
Nekétované dluhopisy 935 988 911 977 1852 1923
Depozita v prijatém zajisténi 0 0 1 1 1 1
Ostatni pajcky a pohledavky 4554 4554 3150 3150 13481 13481
Terminovana depozita u Uvérovych instituci 2517 2517 1366 1366 5928 5928
Transakce koupé-prodej 893 893 1725 1725 4230 4230
Ostatni pajcky 1144 1144 59 59 3323 3323
Celkem ptujcky a pohledavky 5489 5542 4062 4128 15334 15 405
Kratkodobé 4488 3140 13 224
Dlouhodobé 1001 922 2110
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F.3.4 Realizovatelna financ¢ni aktiva
(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Nekotované akcie ocefiované pofizovaci cenou 100 100
Akcie ocefiované realnou hodnotou 2753 3505
Kétované 2752 3504
Nekdtované 1 1
Dluhopisy 107 769 94 934
Kétované 85767 80 388
Nekdtované 22 002 14 546
Podilové listy investi¢nich fondu 2461 4968
Celkem 113 083 103 507
Kratkodobé 13 232 11 304
Dlouhodobé 99 851 92 203
Pfecenéni na realnou hodnotu k rozvahovému dni:
31.12.2011
(mil. K¢&) Uroveri 1 Uroveri 2 Uroveri 3 Celkem
Nekodtované akcie ocennované pofizovaci cenou 0 0 100 100
Akcie oceriované redlnou hodnotou 2752 0 1 2753
Kétované 2752 0 0 2752
Nekdtované 0 0 1 1
Dluhopisy 79 563 28 206 0 107 769
Kétované 79 563 6204 0 85767
Nekotované 0 22 002 0 22 002
Podilové listy investi¢nich fondu 2461 0 0 2461
Polozky investi¢nich fond 2220 0 0 2220
Ostatni realizovatelna financ¢ni aktiva 241 0 0 241
Celkem 84776 28 206 101 113 083

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoslo v roce 2011 k zadnym vyznamnym

pohyblm.

31.12.2010

(mil. K&) Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem

Nekdtované akcie oceriované pofizovaci cenou 0 0 100 100

Akcie ocenované redlnou hodnotou 3504 0 1 3505
Koétované 3504 0 0 3504
Nekdtované 0 0 1 1

Dluhopisy 75203 19731 0 94 934
Koétované 75 203 5185 0 80 388
Nekdtované 0 14 546 0 14 546

Podilové listy investi¢nich fondd 4968 0 0 4968

Celkem 83 675 19731 101 103 507

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoslo v roce 2010 k zadnym vyznamnym
pohybim.

Bé&hem finanénich obdobi kon¢icich 31. prosince 2011 a 2010 nedoSlo k zménam
v nastrojich urovné 3. V letech 2011 a 2010 nedoS$lo k zadnym zménam ve vstupech pro
ocenéni na realnou hodnotu, které by vyznamnym zplsobem ménily realnou hodnotu
finan¢nich aktiv.

Splatnost realizovatelnych finanénich aktiv — dluhopisy (v redlné hodnoté)

(mil. Kc) 31.12.2011 31.12.2010

Do 1 roku 13 232 11304
Mezi 1 rokem a 5 lety 47 405 44 564
Mezi 5 a 10 lety 22 580 21792
Vice nez 10 let 24 552 17 274
Celkem 107 769 94 934
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Realizované zisky a ztraty a ztraty ze sniZzeni hodnoty u realizovatelnych financnich aktiv

Ztraty ze
31.12.2011 Realizované Realizované shizeni
(mil. K¢) zisky ztraty hodnoty
Akcie 311 - 544 -203
Dluhopisy 636 -371 0
Podilové listy investi¢nich fond( a ostatni realizovatelna financni aktiva 574 -553 0
Celkem 1521 -1468 -203

Ztraty ze
31.12.2010 Realizované Realizované shizeni
(mil. Kc¢) zisky ztraty hodnoty
Akcie 659 -218 -13
Dluhopisy 1699 -97 0
Podilové listy investicnich fondd 457 -94 -50
Celkem 2 815 -409 -63

F.3.5 Finanéni aktiva ocennovana realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty

Celkova financ¢ni aktiva

Finan¢ni aktiva ocefiovana ocefiovana redlnou
Financni aktiva urcena k realnou hodnotou proti hodnotou proti vykazu
obchodovani vykazu zisku a ztraty zisku a ztraty
(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Akcie 0 0 758 1205 758 1205
Kétované 0 0 758 1205 758 1205
Nekdtované 0 0 0 0 0 0
Dluhopisy 0 0 16 305 21017 16 305 21017
Kétované 0 0 8323 8729 8323 8729
Nekotované 0 0 7 982 12 288 7 982 12 288
Podilové listy investi¢nich fondd 0 0 4112 6821 4112 6821
Derivaty 314 86 16 738 330 824
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investic¢niho rizika je pojistnik 0 0 8 698 7 205 8 698 7 205
Celkem 314 86 29 889 36 986 30 203 37 072
Kratkodobé 0 0 0 0 839 6 532
Dlouhodobé 0 0 0 0 29 364 30 540
Pfecenéni na realnou hodnotu k rozvahovému dni:
31.12.2011
(mil. Kg) Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Akcie 758 0 0 758
Kétované 758 0 0 758
Nekétované 0 0 0 0
Dluhopisy 3240 12 998 67 16 305
Kotované 3240 5083 0 8323
Nekétované 0 7 915 67 7 982
Podilové listy investi¢nich fondd 3937 175 0 4112
Derivaty 5 325 0 330
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 8 683 15 0 8 698
Celkem 16 623 13513 67 30 203

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoSlo v roce 2011 k zadnym vyznamnym

pohybum.
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31.12.2010
(mil. K¢) Uroveri 1 Uroveri 2 Uroveri 3 Celkem
Akcie 1205 0 0 1205
Kétované 1205 0 0 1205
Dluhopisy 8347 12 605 65 21017
Kétované 8347 382 0 8729
Nekdtované 0 12 223 65 12 288
Podilové listy investi¢nich fondu 6 685 136 0 6821
Derivaty 111 713 0 824
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 7 184 21 0 7 205
Celkem 23532 13 475 65 37 072

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoSlo v roce 2010 k zadnym vyznamnym
pohyblim.

Nasledujici tabulka zobrazuje zmény v urovni 3 pro rok koncici 31. prosince. Na vstupech
nedoSlo k vyznamnym zménam, jez by ovlivnily zménu realné hodnoty financnich aktiv
v letech 2011 a 2010.

(mil. K<) 31.12.2011 31.12.2010
Zustatek na pocatku obdobi 65 77
Prevody do urovné 3 2 0
Celkové zisky nebo ztraty 2 -12

ve vykazu zisku a ztraty 2 -12
Uhrady =il 0
Zastatek na konci obdobi 68 65
Celkové zisky/ztraty zahrnuté do vykazu zisku a ztraty z aktiv drzenych k rozvahovému dni 2 -12

F.3.6 Reklasifikace finan¢nich aktiv

Velké cenové pohyby a nizka likvidita trhli a finanénich nastroju byly hlavnimi znaky vyvoje
na finanénich trzich vroce 2008. Tento negativni vyvoj probihal cely rok a dokonce
akceleroval béhem druhého pololeti. Toto vyjimecné chovani trhu je okolnost, ktera vedla
Skupinu ke zméné jeji investicni strategie a reklasifikaci finan¢nich aktiv (akcii) v hodnoté
14 135 mil. KC z kategorie ocefiovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty
do kategorie realizovatelnych finan¢nich aktiv. Reklasifikace byla provedena k 1. fijnu 2008.
Ugetni a readlna hodnota reklasifikovanych finanénich aktiv, které Skupina drZela
k 31. prosinci 2011, je 27 mil. K& (2010: 445 mil. K¢&).

Pokud by finanéni aktiva nebyla ptefazena, ve vykazu zisku a ztraty by Cisté vynosy
z finan¢nich nastroju ocefovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty byly nizsi o
11 mil. K& (2010: 43 mil. K&). Ve vykazu zisku a ztraty nebylo v ramci tohoto precenéni
vykazano zadné trvalé znehodnoceni a byla vykazana kurzova ztrata z pfecenéni ze
zajisténi realné hodnoty ve vysi 1.6 mil. K& (2010: ztrata 15 mil. K&). Kdyby nebyla finanéni
aktiva pfefazena, nebyl by vykazan zisk z realizace ve vysi 95 mil. K& (2010: zisk 228 mil.
KE).

F.4 Podily zajistitelll na pojistné-technickych rezervach

Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Nezivotni 8635 9 348 75 929 8710 9 447

Rezerva na nezaslouzené pojistné 1857 1950 36 68 1893 2018

Rezervy na neuhrazena pojistna

plnéni 6748 7371 39 31 6787 7 402

Ostatni technické rezervy 30 27 0 0 30 27
Zivotni 797 829 1 0 798 829

Rezervy na neuhrazenad pojistna

plnéni 716 755 0 0 716 755

Rezervy na UPR 81 74 1 0 82 74
Celkem 9432 10177 76 99 9 508 10 276
Kratkodobé 4 865 5250 52 80 4917 5331
Dlouhodobé 4 567 4927 24 19 4591 4 945
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Castky zahrnuté v polozce podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach predstavuji
¢astky plynouci z podill zajistiteld na oéekavanych budoucich vyplatach pojistnych udalosti,
které budou ziskany od zajistiteld Skupiny, a podil zajistiteli na nezaslouzeném pojistném.
Postoupena zajistna ujednani nezbavuji Skupinu jejich pfimych zavazk( vaéi pojistnikim.
Skupina je vystavena Uvérovému riziku v souvislosti s postoupenym zajis§ténim v rozsahu,
ve kterém jakykoli zajistitel nebude schopen splnit své zavazky vyplyvajici ze zajistnych
smiuv.

F.5  Pohledavky

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Pohledavky z pfimého pojisténi 2798 2931
Pohledavky za pojistniky 2 601 2781
Pohledavky za zprostiedkovateli a ostatni 197 150
Pohledavky ze zajisténi 1629 1946
Obchodni a ostatni pohledavky 2275 6918
Z toho: Pohledavky z kolateral(l k derivatim 1034 191
Darové pohledavky 705 36
Celkové pohledavky 7 407 11 831
Kratkodobé 6 386 11 680
Dlouhodobé 1021 151

K 31. prosinci 2010, obchodni a ostatni pohledavky zahrnuji pohledavku z prodeje podilu v
Generali PPF Life Insurance LLC ve vySi 5 561 mil. KE.

F.6 Ostatni aktiva

Upraveno Upraveno
(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010 1.1.2010
Casové rozligeni potizovacich nakladd 1113 801 791
OdloZena dariova pohledavka 171 127 78
Ostatni aktiva 281 365 238
Ostatni aktiva celkem 1565 1293 1107
Kratkodobé 1081 1183 490
Dlouhodobé 484 110 617
F.6.1 Casové rozliseni pofizovacich nakladu
(mil. Kg) 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 801 791
Cistd zména ¢asového rozlieni potizovacich naklad 312 10
Ucetni hodnota k 31. prosinci 1113 801

Skupina asové rozliSuje pouze pofizovaci naklady na neZivotni pojisténi. Casové rozlisené
pofizovaci naklady jsou obvykle rozpoustény béhem jednoho roku.

F.7 Penize a penézni ekvivalenty

Upraveno Upraveno

(mil. Kc¢) 31.12.2011 31.12.2010 1.1.2010
Penize a penézni ekvivalenty 7 7 8
Bankovni ucty 5715 9 855 6 849
Celkem 5722 9 862 6 857
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F.8 Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji

K 31. prosinci 2010 a 2011 Zzadna dlouhodobé aktiva nebyla klasifikovana jako aktiva drzena

k prodeji.

Dne 20. prosince 2010 Skupina prodala dcefinou spole¢nost Generali PPF Life Insurance
LLC svému akcionafi CZI Holdings N.V. za 5 561 mil. KE. Zisk ve vySi 3 228 mil. KC byl

vykazan ve vykazu zisku a ztraty v roce 2010. Platba byla vyporadana v roce 2011.

Vykaz zisku a ztraty za rok 2010 obsahuje Cisty zisk z ukonCovanych €innosti v celkové vysi

601 mil. K a realizovany zisk ve vysi 3 228 mil. Kc.

Penézni toky z ukon€ovanych ¢innosti byly nasledujici:

(mil. K¢) 2010
Cisté penézni toky z provozni ¢innosti 1186
Cisté penéZni toky z investi¢ni ¢innosti 80
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti 0
F.9 Vlastni kapital

31.12.2010 1.1.2010
(mil. K¢) 31.12.2011 Upraveno Upraveno
Vlastni kapital pripadajici Skupiné 17 019 24 761 24122
Zakladni kapital 4000 4000 4000
Fondy ze zisku a ostatni fondy 10 058 10010 9 027
Kumulované kurzové rozdily -141 -152 -291
Rezerva na nerealizované zisky a ztraty k realizovatelnym financnim
aktivim 16 1415 1553
Rezerva na ostatni nerealizované zisky a ztraty vykazané ve vlastnim
kapitalu 4 4 4
Rezerva zajisténi penéznich tokd -28 18 0
Vysledek hospodareni bézného obdobi 3110 9 466 9 829
Vlastni kapital pfipadajici na nekontrolni podily 90 67 20
Celkem 17 109 24 828 24 142

Nasledujici tabulka poskytuje detailni pohled na rezervu

z realizovatelnych financnich aktiv.

na nerealizované zisky a ztraty

(mil. K&) 2011 2010
Hrubé precenéni na zac¢atku ucetniho obdobi 1944 2,067
Dan z pfecenéni na zacatku ucetniho obdobi -529 -514
Zustatek na zaéatku Géetniho obdobi 1415 1,553
Hrubé zisky/ztraty z pfecenéni vykazané ve vlastnim kapitalu -1915 2 345
Hrubé zisky/ztraty z pfecenéni pfelctované do vykazu zisku a ztraty -53 -2405
Trvalé snizeni hodnoty 203 63
Zmény ve strukture Skupiny 0 -126
Dan z precenéni 366 -15
Hrubé precenéni na konci ucetniho obdobi 179 1944
Dan z precenéni na konci ucetniho obdobi -163 -529
Zustatek na konci uéetniho obdobi 16 1415
Nasledujici tabulka uvadi podrobné udaje o schvalenych a vydanych akciich.

31.12.2011 31.12.2010
Pocet schvalenych, vydanych a pIné splacenych akcii 40 000 40 000
Nominalni hodnota na akcii (K¢&) 100 000 100 000

Veskeré kmenové akcie nesou stejna prava.
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F.9.1 Dividendy

Na vyro¢ni valné hromadé dne 31. kvétna 2011 bylo akcionafem matefské spolecnosti
rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziski ve formé dividend v hodnoté 235 000 K&
na 1 akcii, tj. celkem 9 400 mil. KE. Vyplata dividend zahrnuje zisk minulého u€etniho obdobi
11 200 mil. K& snizeny o pfidél do nerozdéleného hospodarského vysledku ve vysi 1 800 mil.
KE.

Na vyrocni valné hromadé dne 30. dubna 2010 bylo jedinym akcionafem matefské
spole¢nosti rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziski ve formé dividend v hodnoté
219 950 K¢ na 1 akcii, tj. celkem 8 798 mil. KE. Vyplata dividend zahrnuje zisk minulého
ucetniho obdobi 7 380 mil. KE a nerozdélené zisky minulych obdobi ve vySi 1 418 mil. KE.

Za rok 2011 bude na vyrocni valné hromadé konané dne 30. dubna 2012 navrZena
dividenda ve vySi 3 000 mil. K&.

F.10 Ostatni rezervy

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Rezerva na dan z pfijmu 18 20
Rezerva na smluvni zavazky 1325 1758
Rezerva na restrukturalizaci 97 94
Ostatni rezervy 6 3
Celkem 1446 1875
Kratkodobé 111 98
Dlouhodobé 1335 1777
(mil. K&) 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 1875 2056
Dopad kurzovych rozdilt 0 0
Podnikové kombinace 0 0
Zmény bézného roku -429 -181
Uéetni hodnota k 31. prosinci 1446 1875

Rezervy na smluvni zavazky obsahuji rezervu na deficit z pojisténi odpovédnosti za $kodu
zpUsobenou provozem motorového vozidla ve vysi 1 276 mil. KE (2010: 1 673 mil. K&) a dalsi
rezervy.

Rezerva na deficit z pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem motorového
vozidla (,Zavazek z MTPL")

Dne 31. prosince 1999 bylo v Ceské republice nahrazeno zakonné pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla smluvnim pojiSténim odpovédnosti
z provozu motorového vozidla. V8echna prava a povinnosti souvisejici s provozovanim
zakonného pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla
do 31. prosince 1999, vCetné deficitu pfijatého pojistného ke kryti nakladi a zavazka, byla
prevedena na Ceskou kancelar pojistitelt (dale jen ,Kancelar).

Dne 12. fijna 1999 ziskala matefska spoleCnost licenci na poskytovani pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpuUsobenou provozem motorového vozidla v Ceské republice
(MTPL) a nasledné se stala ¢lenem Kancelare (viz F.28.2.3).

Kazdy z ¢lent Kancelare ruci za ¢ast zavazkl Kancelare, ktera odpovida vysi jeho trzniho
podilu u tohoto typu pojisténi.

Na zakladé verejné dostupnych informaci a informaci ziskanych od ostatnich ¢len(
Kancelare vytvofila Skupina rezervu ve vysi nakladd spojenych s pojistnymi udalostmi, které
pravdépodobné nastaly v souvislosti s témito postoupenymi zavazky. Konecna a pFesna
vy$e nakladl vztahujicich se k pojistnym udalostem bude znama az za nékolik let.
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F.11.1 Technické rezervy zivotniho pojisténi

2011
(mil. K¢) Hruba vyse Podil zajistitell Cista vyse
Zastatek k 1. lednu 67 837 - 829 67 008
Alokace pojistného 13141 0 13141
Rozpusténi zavazku vyplacenim prémii, odbytného a ostatniho
ukonceni - 14 605 0 - 14 605
Srazky ze zGstatk( na Uctech -2443 0 -2443
Technicky urok 1753 0 1753
Zmény cen podilovych jednotek -172 0 -172
Zména stavu rezerv IBNR a RBNS -68 39 -29
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 383 -8 375
Kurzové rozdily 52 0 52
Zustatek k 31. prosinci 65 878 -798 65 080
2010 upraveno
(mil. K¢) Hruba vyse Podil zajistitell Cista vyse
Zistatek k 1. lednu 66 768 - 854 65914
Alokace pojistného 17 228 0 17 228
Rozpusténi zavazku vyplacenim prémii, odbytného a ostatniho
ukonéeni -15933 0 -15933
Srazky ze zGstatk( na Uctech -2436 0 -2436
Technicky urok 1927 0 1927
Zmény cen podilovych jednotek 318 0 318
Zména stavu rezerv IBNR a RBNS -64 26 -38
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 28 -1 27
Kurzové rozdily 1 0 1
Zustatek k 31. prosinci 67 837 - 829 67 008
Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik
Hruba pfima vyse
(mil. Kg) 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 7047 3391
Pojistné a vyplaty 1651 3338
Uroky a bonusy ve prospéch pojistnikd -172 318
Uéetni hodnota k 31. prosinci béZného roku 8526 7 047
F.11.2 Technické rezervy nezivotniho pojisténi
F.11.2.1 Rezerva na nezaslouzené pojistné
Nasledujici tabulky znazorauji vyvoj neZivotni rezervy na nezaslouzené pojistné:
Hruba vyse Podil zajistitelG Cista vyse

(mil. Kc¢) 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 4705 4671 -2018 -1986 2 687 2685

Zmény v obdobi - 209 35 125 -32 -84 3

Vliv pfepoctu cizich mén -28 -1 0 0 -28 -1
Zustatek k 31. prosinci 4468 4705 -1893 -2018 2575 2 687
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F.11.2.2 Rezervy na pojistna plnéni (RBNS a IBNR)

Hrubé pfimé pojisténi

(mil. K&) 31.12.2011 31.12.2010
Pojisténi vozidel 11373 11 644
Jiné nez pojisténi vozidel 5017 5679
Osobni a komeréni 4565 5201
Osobni 726 836
Komercni/Pramyslové 3839 4365
Urazové/zdravotni 452 478
Celkem 16 390 17 323

Nasledujici tabulky znazorriuji vyvoj nezivotni rezervy na neuhrazena pojistna plnéni (RBNS
a IBNR):

Hruba vyse Podil zajistitelG Cista vyse
(mil. Kc) 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Ucetni hodnota k 1. lednu 17 648 16 531 -7402 -6409 10 246 10122
Zména tykajici se pojistnych plnéni vzniklych v
bézném roce 5024 6117 -2172 -3199 2 852 2918
Zména tykajici se pojistnych plnéni vzniklych v
minulych letech -5892 - 5000 2787 2206 -3105 -279
Vliv prepoctu cizich mén -2 0 0 0 -2 0
Zustatek k 31. prosinci 16 778 17 648 -6787 -7 402 9991 10 246

F.11.2.3 Vyvoj nahlasenych pojistnych udalosti (RBNS a IBNR)

Nasledujici tabulka uvadi odhad kumulované hodnoty vyplat pojistnych udalosti a kone¢né
naklady pojistnych udalosti ke konci upisovaciho roku a jejich vyvoj od roku 2002 do roku
2011. Konecné naklady pojistnych udalosti zahrnuji vyplacené pojistné plnéni, rezervy
k nahlasenym a dosud nevyplacenym Skodam, odhad vySe Skod dosud nenahlasenych
a manipulacni naklady pojistnych udalosti. Castky jsou uvedeny pro pfimé pojisténi
bez zohlednéni zajisténi.
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F.11.2.4 Ostatni technické rezervy

Hruba vyse Podil zajistitelt Cista vyse
(mil. Kc) 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Uéetni hodnota k 1. lednu 224 241 -27 -15 197 226
PouZziti rezerv -349 -425 18 25 -331 -400
Vliv pfepoctu cizich mén -1 0 0 0 -1 0
Tvorba rezerv 359 408 -21 -37 338 371
Zustatek k 31. prosinci 233 224 -30 -27 203 197

PoloZky tvorba a pouZiti rezerv pfedstavuji zejména rezervu na prémie a slevy.

F.12 Finanéni zavazky

Uéetni hodnota  Ucetni hodnota

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Financni zavazky oceniované realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty 2762 676
Financ¢ni zavazky ocenované redlnou hodnotou proti vykazu zisku nebo tykajicich
se investi¢nich smluv 56 51
Finanéni derivaty 2706 625
Finan¢ni zavazky v nabéhlé hodnoté 60 185 55987
Finan¢ni zavazky v nabéhlé hodnoté z investi¢nich smluv 57 243 52983
Dluhopisy 500 500
Cista hodnota aktiv pFipadajici podilnikiim 1346 1080
Ostatni 1096 1424
Celkem 62 947 56 663
Kratkodobé 8187 9 258
Dlouhodobé 54 760 47 405

Dne 13. prosince 2007 Skupina emitovala 250 kusu dluhopisi denominovanych v K¢&
s pevnym uUro¢enim 5,1 % p. a. a s nominalni hodnotou 500 mil. K& Emisni kurz dluhopisu
¢inil 2 miliony/ks. Transakéni naklady spojené s vydanim dluhopist €inily 2 mil. K&.

Amortizace jakéhokoliv diskontu, prémie nebo pfimych transakénich nakladd a uroky
ze zavazku z emitovanych cennych papirt vypoctené pomoci metody efektivni Grokové miry
jsou vykazovany v urokovych a obdobnych nakladech.

Ostatni zavazky obsahuji bankovni pUjéku spole¢nosti CITY EMPIRIA a.s. ve vysi
1024 mil. KE (2010: 1 344 mil. K&). Pro potieby zajisténi pujéky, Skupina poskytla do
zastavy nemovitosti vlastnéné spolec¢nosti CITY EMPIRIA a.s. dale pohledavky, hmotna
aktiva, akcie, pohledavky vuéi bankovnim uétim, ucet servisnich poplatki a naroky
vyplyvajici z najemnich smluv, existujici a budouci naroky vyplyvajici z pojistnych dohod
CITY EMPIRIA a.s.

Realna hodnota Financnich zavazk( ocefiovanych realnou hodnotou proti vykazu zisku
a ztraty k rozvahovému dni:

31.12.2011
(mil. K¢) Uroveri 1 Uroveri 2 Uroveri 3 Celkem
Financni zavazky oceriované proti G¢tdm naklad( a vynosu 88 2674 0 2762

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoslo v roce 2011 k zadnym vyznamnym
pohybum.

31.12.2010
(mil. K¢) Uroven 1 Urover 2 Uroveri 3 Celkem
Financni zavazky oceriované proti u¢tdm nakladl a vynost 1 675 0 676

Mezi kategoriemi urovné 1 a 2 realné hodnoty nedoSlo v roce 2010 k zadnym vyznamnym
pohybum.
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F.13 Zavazky
(mil. Kc¢) 31.12.2011 31.12.2010
Zavazky z pfimého pojisténi 2104 1985
Zavazky ze zajisténi 3739 3884
Darnovy zavazek 71 27
Jiné zavazky 1382 1346
Zavazky vic¢i zaméstnanclim 143 150
Zavazky vici klientdm a dodavatelim 341 404
Zavazky ze socialniho zabezpeceni 72 75
Dividendy 3 3
Jiné zavazky 823 714
Celkem 7 296 7 242
Kratkodobé 7 296 7204
Dlouhodobé 0 38
F.14 Ostatni zavazky

(mil. K¢) 31.12.2011 Upraveno 31.12.2010 Upraveno 1.1.2010
OdloZeny danovy zavazek 164 209 279
Ostatni zavazky 1911 1885 1991
Casové rozligeni irokovych nakladi 56 17 1
Jiné ¢asové rozliseni nakladu 1828 1831 1957
Vydaje pristich obdobi 6 11 9
Ostatni zavazky 21 26 24
Celkem 2075 2094 2270
Kratkodobé 1938 1864 2122
Dlouhodobé 137 230 148
F.15 Cisté zaslouzené pojistné
Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse
(mil. K¢) 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Nezivotni zaslouzené pojistné 20444 21 500 -9192 -9586 11 252 11914
Predepsané pojistné 20235 21536 -9 066 -9618 11 169 11918
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 209 -36 -126 32 83 -4
Zivotni pojistné 13 962 16 164 -1303 -1250 12 659 14914
Celkem 34 406 37 664 -10495 -10 836 23911 26 828
F.16 Cisté vynosy / (-) ztraty z finan€nich nastroji ocenovanych realnou
hodnotou proti vykazu zisku a ztraty
Financni investice
kryjici produkty Finan¢ni investice Celkem financni
investicniho urcené k ocenéni investice v realné
Finan¢ni investice Zivotniho pojisténi a redlnou hodnotou hodnoté proti
urcené vztahujici se proti vykazu zisku a vykazu zisku a
k obchodovani k penzijnim fondim ztraty ztraty
(mil. Kc) 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Financni aktiva
Urok a ostatni vynosy 348 144 1 2 1119 1114 1468 1260
Realizované zisky 3416 4110 0 3 726 783 4142 4 896
Realizované ztraty -2295 -1266 -9 0 - 643 -434 -2947 -1700
Nerealizované zisky 212 419 8 41 506 1430 726 1890
Nerealizované ztraty -201 - 83 -33 -1 -731 -217 - 965 -301
Fiancni zavazky
Urokové naklady - 257 -208 0 0 -131 -40 - 388 -248
Ostatni vynosy 22 19 0 0 41 9 63 28
Realizované zisky 1004 917 0 0 0 0 1004 917
Realizované ztraty -3567 -3920 0 0 0 0 -3567 -3920
Nerealizované zisky 83 79 0 0 0 60 83 139
Nerealizované ztraty -1668 - 280 0 0 -462 -8 -2130 -288
Celkem -2903 -69 -33 45 425 2 697 -2511 2673
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F.17 Vynosy z ostatnich finanénich nastroji a investic do nemovitosti

(mil. K¢)

2011 Upraveno 2010

Urokové vynosy

Urokové vynosy z pljcek a pohledavek

Urokové vynosy z realizovatelnych finanénich aktiv

Urokové vynosy z ostatnich pohledavek

Urokové vynosy z penéz a penéinich ekvivalentt
Ostatni vynosy

Vynosy z investic do nemovitosti

Ostatni vynosy z realizovatelnych aktiv
Realizované zisky

Realizované zisky z pujéek a pohledavek

Realizované zisky z realizovatelnych finanénich aktiv
Nerealizované zisky z realizovatelnych zajisténych nastroju
Zruseni impairmentu (zruseni ztrat ze sniZzeni hodnoty)

Zruseni impairmentu k pUjckam a pohleddvkam

ZruSeni impairmentu ostatnich pohledavek ze zajisténi
Celkem

4090 4003
165 282
3874 3709
15 0

36 12
328 269
156 103
172 166
1527 2844
6 30
1521 2814
408 0
295 102
292 102

e 0

6 648 7218

V nasledujici tabulce jsou uvedeny celkové budouci minimalni leasingové pfijmy podle
nezruSitelného operativniho leasingu pro kazdy z nasledujicich obdobi.

(mil. K&) 2011 2010
Do jednoho roku 95 104
Od jednoho do péti let 77 88
Vice nez pét let 2 19
Celkem 174 211
F.18 Ostatni vynosy

(mil. K¢) 2011 2010
Vynosy z cizoménovych operaci 1890 0
Vynosy z hmotnych aktiv 1 1
Vynosy za sluzby a asistencni aktivity a vratky poplatkd 271 180
Zmeény v rezervach a pridély do ostatnich zavazku 435 216
Ostatni technické vynosy 167 91
Ostatni vynosy 98 219
Celkem 2 862 707

F.19 Cista vySe naklad( na pojistna pInéni

Hruba vyse

Podil zajistitell

Cista vyse

2010 2010 2010

(mil. K¢) 2011 upraveno 2011 upraveno 2011 upraveno
Cisté neZivotni pojistné davky a pojistné udalosti 10 840 14 274 -4152 -6100 6 688 8174
Vyplacena pojistna plnéni 11 697 13174 -4764 -5095 6933 8 079
Zména stavu technickych rezerv: - 857 1100 612 -1 005 - 245 95

Z toho: Zména stavu rezervy na nezaplacena

pojistna plnéni - 868 1117 615 -993 -253 124

Z toho: Zména stavu jinych technickych rezerv 11 -17 -3 -12 8 -29
Cisté Zivotni pojistné davky a pojistné udalosti 9523 12 569 - 395 -357 9128 12 212
Vyplacena pojistna udalosti 11 879 11 548 -426 -380 11 453 11 168
Zména stavu technickych rezerv: -2 356 1021 31 23 -2325 1044

Z toho: Zména stavu rezervy na pojistna plnéni -70 - 65 38 31 -32 -34

Z toho: Zména stavu matematické rezervy -3767 -2574 -7 -8 -3774 -2582

Z toho: Zména stavu rezervy, kde je nositelem

investicniho rizika pojistnik a rezervy na penzijni

fondy 1472 3649 0 0 1472 3649

Z toho: Zména stavu jinych technickych rezerv 9 11 0 0 9 11
Celkem 20363 26 843 -4 547 - 6457 15 816 20 386
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Zivotni pojisténi

Zména stavu matematické rezervy je primarné ovlivnéna zvySenym objemem pred€asné a
standardné ukonéenych smluv ve srovnani s rokem 2010 a poklesem kapitalové slozky
predpisu v dusledku narustu podilu investi¢niho Zivotniho pojisténi v portfoliu nové
uzavienych smluv. Narast rezerv u produktl investiéniho Zivotniho pojisténi je mensi nez
v roce 2010 vzhledem k jednorazovému prodeji specialniho produktu investi€éniho Zivotniho
pojisténi v roce 2010.

Nezivotni pojisténi

Hlavni rozdil mezi rokem 2011 a 2010 je zpUsoben tim, Ze rok 2011 byl pfiznivy z hlediska
vyskytu kalamitnich pojistnych udalosti a pojistnych udalosti z velkych rizik ve srovnani
srokem 2010. Vroce 2010 doslo k velkym Skodam =z kalamitnich udalosti (zaplavy,
krupobiti) a pojistnym udalostem z velkych rizik. Z tohoto diivodu byly vyrazné ovlivnény
poloZzky Zména stavu rezervy na pojistna plnéni v hrubé vysi a podil zajistitele na této
polozce.

F.20 Naklady na poplatky a provize a naklady na finan¢ni sluzby

(mil. K&) 2011 2010

Poplatky a provize ze spravy aktiv 268 161
Poplatky a provize souvisejici s investi¢nimi smlouvami 313 279
Celkem 581 440

F.21 Naklady na ostatni finan€ni nastroje a investice do nemovitosti

(mil. K¢) 2011 Upraveno 2010
Urokové naklady 863 1046
Urokové naklady na pajcky, dluhopisy a jiné zavazky 863 1046
Z toho: Urokové néklady z finanénich zavazki v zlistatkové hodnoté
tykajici se investi¢nich smluv 774 975
Ostatni naklady 47 51
Naklady na investice do nemovitosti 47 51
Realizované ztraty 1468 409
Realizované ztraty na realizovatelnych financnich aktivech 1468 409
Nerealizované ztraty ze zajistovanych instrumentu 5 0
Ztraty ze snizeni hodnoty 248 243
Ztraty ze snizeni hodnoty pujcéek a pohledavek 26 171
Ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych financnich aktiv 203 63
Ztraty ze snizeni hodnoty ostatnich pohledavek 19 9
Celkem 2631 1749

Naklady na investice do nemovitosti souviseji s investi€énim majetkem, ktery pfinasi vynosy
z najmu. Tyto naklady dosahly vySe 42 mil. KE (2010: 38 mil. KE) a skladaji se zejména
z nakladd na energie, opravy a ostatni sluzby.

F.22 Porizovaci a administrativni naklady

Nezivotni
segment Zivotni segment  Finanéni segment Celkem
(mil. Kc¢) 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Cisté potizovaci naklady a ostatni provize 1764 1743 2412 1769 0 0 4176 3512
Hrubé potizovaci naklady a ostatni
provize 4079 3890 2721 2 064 0 0 6 800 5954
Zména Casové rozlisenych
potizovacich nakladd -275 -10 0 0 0 0 -275 -10
Prijaté zajistné provize od zajistitell -2040 -2137 -309 -295 0 0 -2349 -2432
Naklady investi¢niho managementu 43 64 247 230 7 5 297 299
Ostatni administrativni naklady 1218 1511 1242 1327 84 100 2 544 2938
Celkem 3025 3318 3901 3326 91 105 7 017 6749
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Ostatni administrativni naklady zahrnuji zejména mzdy a platy, najmy budov a kancelafi a IT
naklady.

Nasledujici tabulka ukazuje celkové budouci minimalni najemni platby nevypovéditelnych
operativnich najmu v kazdém z nasledujicich obdobi.

(mil. K¢) 2011 2010

Do jednoho roku 382 365
Od jednoho do péti let 1329 822
Vice nez pét let 404 641
Celkem 2115 1828

F.23 Ostatni naklady

(mil. Kg) 2011 2010

Amortizace nehmotnych aktiv 463 459
Odpisy hmotnych aktiv 137 191
Naklady na hmotna aktiva 2 8
Ztraty z cizoménovych operaci 0 438
Naklady na restrukturalizaci a pfidély do ostatnich rezerv 6 35
Naklady na sluzby, asistencni sluzby a poplatky vynaloZzené jménem tretich stran 329 80
Ostatni technické naklady 175 171
Ostatni naklady 248 139
Celkem 1360 1521

F.24 Dan z pfijma

(mil. Kc¢) 2011 2010 Upraveno
Splatna dan 868 1218
Ceska republika 818 1198
Ostatni staty 50 20
OdloZena dan -133 - 165
Ceska republika -133 - 165
Ostatni staty 0 0
Celkem 735 1053

Nasledujici tabulka znazornuje odsouhlaseni mezi predpokladanou a efektivni sazbou dané
ve vySi 19% platné v Ceské republice.

(mil. K¢) 2011 2010 Upraveno
Predpokladana sazba dané z pfijma 19,0% 19,0%
Zisk pred zdanénim 3 856 6,701
Predpokladana dai z pFijma 733 1,273
Cisté dariové osvobozené vynosy -344 -251
Dariové neodecitatelné naklady 285 183
Vliv rozdilnych danovych sazeb v ostatnich zemich 6 -193
Ostatni Upravy 50 42
Dan z pFijmu 735 1,053
Efektivni sazba dané 19,1% 15,7%

Spravce dané mulze v regionech, ve kterych spoleénosti Skupiny pusobi, kdykoliv nahlizet
do ucetnich knih a zaznamud Skupiny ve Ih(té nejvySe 3 az 10 let (v zavislosti na danové
legislativeé) po skonéeni zdanovaciho obdobi, a mlze ulozit dodate¢né dané a penale.
Vedeni Skupiny si neni védomo zadnych okolnosti, které by mohly v této souvislosti vést
k dal§im vyznamnym zavazkim.
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F.24.1 Odlozena dan

Odlozené dariové pohledavky OdloZené darové zavazky
Upraveno Upraveno Upraveno Upraveno

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010 1.1.2010 31.12.2011 31.12.2010 1.1.2010
Nehmotny majetek 0 0 0 - 88 -80 -50
pozemky a budovy 8 8 7 -5 18 -20
Uvéry 87 95 60 0 0 0
Financni aktiva drzena do
splatnosti 0 0 0 -1 -1 -1
Realizovatelna finanéni aktiva 1 0 0 -1 0 -5
Financni aktiva ocenovana
redlnou hodnotou
proti vykazu zisku a ztraty 0 0 0 -5 -4 0
Casové rozligeni pofizovacich
nakladd 7 4 2 0 0 0
Technické rezervy 9 8 7 0 0 0
Zavazky 0 1 0 0 0 0
Danové ztraty minulych let 0 23 0 0 0 0
Odlozena dariova pohledavka /
zavazek s dopadem na vlastni
kapital 7 5 0 -41 -41 0
Financni a ostatni zavazky 52 -17 2 -23 -101 -202
Celkem odloZena darnova
pohledavka / zavazek 171 127 78 -164 - 209 - 278
Kratkodobé 67 58 11 -10 -26 -63
Dlouhodobé 104 69 67 -154 -183 -215

Snizeni zavazk( z odlozené dané z finan¢nich a jinych zavazkl je vysledkem rozpusténi
Ostatnich pojistnych rezerv z Testu postacitelnosti zavazk(i, ktery je zplsobeny
zménou ucetni metody (viz C.5.1.1).

V souladu s uéetnimi metodami je Castka odloZzené dané vypocltena na ofekavaném
zplUsobu realizace &i vyrovnani Ucetni hodnoty aktiv a zavazk( pfi pouziti platné dariové
sazby k rozvahovému dni a sazby, ktera bude platna pro 2012 a nasledujici obdobi ve vysi
19 % (2011 = 19 %).

Cista odlozena dariova
pohledavka/zavazek

(mil. K¢) 2011 Upraveno 2010
Zastatek k 1. lednu -82 -200
OdloZena darn v obdobi vykazana ve vykazu ziskl a ztrat 133 165
OdloZena dan vykazana v ostatnim Uplném vysledku -44 -48
Celkova odloZena dati za obdobi 89 117
Kurzové rozdily z prepoctu mén 0 1
Zustatek k 31. prosinci 7 -82

Skupina nezauctovala odlozenou danovou pohledavku ve vysi 306 mil. K&
(2010: 169 mil. K&) vyplyvajici z odecitatelnych prechodnych rozdili (nevyuzité darnové
ztraty), protoZe jeji uplatnéni v budoucnosti neni pravdépodobné.

Danové ztraty a slevy na dani, pro které neni vykazana odlozena dan, jsou analyzovany
v nasleduijici tabulce:

Nevyuzité prechodné rozdily a
danové rozdily

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Zaniknou do 1 roku 145 -
Zaniknou mezi 1. a 3. rokem 3434 1545
Zaniknou mezi 3. a 5. rokem 2524 1836
Celkem 6103 3381
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F.25 Informace o zaméstnancich

31.12.2011 31.12.2010
Vedouci pracovnici 455 418
Zaméstnanci 3170 3222
Prodejci 747 719
Ostatni 3 7
Celkem 4375 4 366
(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Mzdové naklady 2 095 2014
Povinné odvody socidlniho a zdravotniho pojisténi 687 653
z toho statni penzijni plan s definovanym prispévkem 434 432
Ostatni 38 36
z toho prispévek do soukromych penzijnich fond 22 23
Celkem 2 820 2703

Osobni naklady jsou zahrnuty v polozkach pofizovaci naklady, pojistné technické naklady
a administrativni naklady.

Kategorie ostatnich nakladi zahrnuje naklady na zdravotni a socialni program Skupiny
(napf. zdravotni program pro manazery, zdravotni prohlidky pro zaméstnance a socialni
vyhody).

F.26 Zajist'ovaci ucetnictvi (Hedge accounting)

F.26.1 ZajiSténi realné hodnoty

F.26.1.1 Zajistovaci U€etnictvi na kurzova rizika

Od 1. Fijna 2008 aplikuje Skupina zajistovaci ucetnictvi na kurzova rizika (FX riziko). Skupina
pouziva zajisténi realné hodnoty.

Funkéni ménou Skupiny a rovnéz meénou jejich zavazki je Ceska koruna. Nicméné
v investi¢nim portfoliu jsou také finan¢ni nastroje denominované v jinych ménach. V souladu
s obecnou politikou Skupiny jsou vSechny tyto nastroje dynamicky zajiStovany do Ceskych
korun vyuzitim cizoménovych (FX) derivatu.

Zajisténi cizi mény se pouziva pro vSechny investice v cizi méné vcéetné dluhopist,
investicnich fondl, akcii aj., aby bylo pIné zajisténo kurzové riziko obsazené
v instrumentech. Nastaveny proces zabezpecuje vysokou efektivnost zajisténi.

Kurzové rozdily vSech finanénich aktiv a derivatl s vyjimkou akcii zafazenych v portfoliu
realizovatelnych finanénich aktiv jsou Ucétovany na ucétech vynosl a nakladl v souladu
s IFRS postupy. Kurzové piecenéni akcii v portfoliu realizovatelnych finanénich aktiv
je vramci zajiStovaciho Uc€etnictvi zauétovano na Gctech vynost a nakladld jako ostatni
vynosy — kurzové zisky nebo ostatni naklady — kurzové ztraty.

Zajistovane polozky
Zajistovaci ucCetnictvi je aplikovano na financni aktiva, definovana jako vSechna nederivatova
finan¢ni aktiva denominovana nebo vystavena vlivu cizi mény (vSechny dluhopisy, akcie,

podilové jednotky v investiCnich fondech, terminované vklady a bankovni uéty
denominované v eurech, dolarech a jinych ménach) s vyjimkou néasledujicich:

a) finanéni aktiva kryjici produkty investi¢niho zivotniho pojisténi;
b) ostatni specifické vyjimky deklarované v ramci investi¢ni strategie.

ZajiStované polozky zahrnuji realizovatelna finan¢ni aktiva, ocefiovana realnou hodnotou
proti vykazu zisku a ztraty, ostatni investice a penize a penézni ekvivalenty. ZajiStované
polozky neobsahuji finan¢ni zavazky.
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Zajistujici nastroje
Zajistujici nastroje jsou definovany jako vSechny FX derivaty s vyjimkou vy$e popsanych
cross-currency swapul a opci. Derivaty jsou pouzity jako zajiStovaci nastroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. ZajiStované polozky
a zajiStovaci nastroje k 31. prosinci:

Kurzové zisky / ztraty za

Redlna hodnota obdobi od 1.1. do
(mil. Kc) k 31.12.2011 31.12.2011
Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investicnich fondech 25 596 1084
Terminované vklady a bézné bankovni ucty 22 -36
Derivaty -707 -1169
Efektivita zajisténi 0 112%

Kurzové zisky / ztraty za

Realna hodnota obdobi od 1.1. do
(mil. K¢) k 31.12.2010 31.12.2010
Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investic¢nich fondech 28 383 -452
Terminované vklady a béZzné bankovni ucty 919 129
Derivaty 276 384
Efektivita zajisténi 0 119%

F.26.1.2 ZajiSt'ovaci Ucetnictvi na urokové riziko

Od 1. Cervence 2011 aplikuje Skupina zajistovaci ucetnictvi na derivaty zajistujici urokovou
miru finanCnich aktiv vystavenych urokovému riziku. Skupina pouziva zajiSténi realné
hodnoty.

Skupina zavedla strategii fizeni rizik pro riziko urokovych mér. Cilem investi¢ni a zajiStovaci
strategie je nepretrzité fizeni celkové pozice urokového rizika. Skupina dosahla tohoto cile
prostfednictvim dynamické strategie.

Zmeéna realné hodnoty Urokovych derivatd a finanénich aktiv nesoucich urok oceriovanych
realnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty je vykazana ve vykazu zisku a ztraty v souladu
s pravidly IFRS. Zména realné hodnoty realizovatelnych finan€nich aktiv nesoucich urok
spojenych s Urokovym rizikem, je v ramci zajiStovaciho ucetnictvi vykazana proti Uétim
nakladu nebo vynosu bud jako ostatni pfijem z finanénich nastrojld a ostatnich investic, nebo
jako ostatni naklady na finan¢ni nastroje a ostatni investice.

Zajistované polozky
Skupina vymezila jako zajiStovaci poloZzku skupinu nastroji se stalym vynosem. Zajistovaci
polozky zahrnuji finanéni aktiva klasifikovana v kategorii financnich aktiv realizovatelnych a

ocenovanych v redlné hodnoté proti uétim nakladi nebo vynosu. Zajistované polozky
nezahrnuji financni zavazky.

Zajistujici nastroje
Zaijistovaci nastroje jsou definovany jako skupina urokovych derivatd. Derivaty jsou pouzity
jako zajistovaci nastroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. ZajiStované polozky
a zajiStovaci nastroje k 31. prosinci:

Kurzové zisky/ ztraty za

Redlna hodnota obdobi od 1.1. do
(mil. K¢) k 31.12.2011 31.12.2011
Nastroje nesouci staly vynos 18 547 613
Derivaty -1064 - 650
Efektivita zajiSténi 0 106%
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F.26.2 Zajisténi penéznich toku
F.26.2.1 Zajistovaci Uc€etnictvi na kurzové riziko

Od 1. Cervna 2010 Skupina pouziva zajiStovani penéznich tokl k eliminaci rizika
vyplyvajiciho z cizich mén (kurzové riziko). Zajistovaci ucetnictvi je aplikovano vybérové
na jednotlivé dcefiné spole€nosti, k 31. prosinci 2011 bylo zajisténi penézniho toku
pouzivano pouze ve spole¢nosti City Empiria.

V disledku svych najemnich operaci s nemovitostmi, vétSina transakci City Empiria
je denominovana v cizich ménach. Co se tyka celkové Skupinové strategie
k fizeni ménovych rizik, tato spole€¢nost minimalizuje svoji expozici vi&i zménam
v penéznich tocich z najemnich kontrakt( uzaviranim pujéek v cizich ménach.

Zajistované polozky

Zajistované polozky jsou platby (pfijem penéznich zlstatkd) v EUR z najemnich kontraktd
uzavienych v EUR. V prabéhu platnosti souc¢asnych najemnich kontrakt( pfijaté platby
pfedstavuji pfijaté najemné. Vzhledem k tomu, Ze spolec¢nost hodla pokracovat v udrzovani
najemnich kontraktd v EUR, ofekavané budouci najemni kontrakty, které budou sjednany
po vyprseni platnosti téch stavajicich, jsou také povazovany za zajistované polozky. Budouci
platby najemného jsou modelovany na dobu odepisovani budov.

Zajistujici nastroje

Spolecnost zajistuje své pohledavky prostfednictvim pfijatych cizoménovych pujcek a jejich
pouzitim na vystavbu a provoz nemovitosti ve vlastnictvi spolecnosti. Splatnost pujcky
je prodluzovana v pfipadé, Ze by pujcka nebyla prodlouzena, spolecnost predpoklada
vyjednani nové puj¢ky ve stejné méneé, ktera by byla pouzita ke splaceni sou¢asné pujcky.
Tento predpoklad je zaloZzen na faktu, Ze najemni kontrakty denominované v EUR budou
dostate¢nou garanci pro obdrzeni nové puljcky v EUR.

Prospektivni test efektivity

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Zustatek pGjcky — aktualné ¢erpany 1024 1088
ZUGstatek pGjcky — teoreticky (81% anebo aktualné cerpany) 1060 1078
Hodnota pUjcky pouzita jako zajistovaci nastroj 1024 1078
Soucasna hodnota ndjemnich plateb 1070 1083
Soucasna hodnota zajistovanych najemnich plateb 1024 1078
Zména hodnoty zajistovaci polozky -61 -19
Zména hodnoty zajistované polozky 61 19
Pomér najemnich plateb ku zaji$tovacim polozkam 100% 100%
Je zajistovaci vztah prospektivné efektivni? Ano Ano

Retrospektivni efektivita je méfena jako pomér modelem ocekavaného a skutec¢né
obdrzeného pfijmu z najmu. Aby zajistovaci vztah byl efektivni, spole¢nost musi obdrzet
alespor ocekavanou hodnotu z najmu.

(mil. Kc¢) 31.12.2010 31.12.2011
Kumulativni hodnoty

Hodnota modelem ocekavaného CF z ndgjmu 57 171
Objem obdrzenych ndjma 90 75
Objem obdrzenych najmud — kumulativni 90 257
Je zajistovaci vztah retrospektivné efektivni? Ano Ano

241



Ceska pojistovna a.s.
Konsolidovana uc¢etni zavérka za rok kongici 31. prosince 2011

F.26.2.2 ZajiSt'ovaci ucetnictvi na urokové riziko

Od 17. fijna 2011 Skupina pouzila zajistovani penéznich tokl na zabezpecéeni Urokového
rizika. ZajiStovaci ucetnictvi bylo pouZito jen v pfipadé dcefinné spoleCnosti Skupiny CITY
EMPIRIA (dale jen jako “Spole¢nost” v této sekci).

Spole€nost se zaijistuje pfed urokovym rizikem vstupem do urokového swapu s cilem platit
urok uroeny pevnou urokovou sazbou a pfijimat urok uroCeny variabilni urokovou sazbou.
Spolecnost zajistuje platby Urokd z uvéru (zahajeni urokového obdobi zacina 17. fijna 2011
a trva do 30. zafi 2015) s urokovou sazbou 3M EURIBOR. Spole¢nost nezajistuje rozdil nad
urokovou sazbou, protoze to neni pfedmétem urokového rizika.

Zajistujici nastroj:

Spole€nost vstoupila do urokového swapu, ktery spole€nost stanovila jako zajiStovaci nastroj
17. fijna 2011.

Zajistované polozky:

Zaijistované polozky jsou urokové platby vyplyvajici z na¢erpaného uvéru.

Retrospektivni méfeni uc€innosti zajisténi je zalozeno na srovnani kumulativnich zmén realné

hodnoty zajiStovaciho nastroje a kumulativnich zmén redlné hodnoty hypotetického
derivativniho nastroje, ktery predstavuje zajistovanou polozku.

Redlna hodnota na Redlna hodnota Zisk/ztrata za obdobi
(mil. Kc) pocatku 17. fijna 2011 k 31. prosinci 2011 od 1.1. do 31.12.2011
Zajistujici polozka — Grokovy swap -4 -15 -12
Zajistovana poloZka — hypoteticky derivat (Gvér) 4 15 12
Ucinnost testu 100%

F.27 Vynos na akcii

Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy na akcii:

(mil. K¢) 2011 2010
Zisk z pokracujicich ¢innosti (mil. K¢) 3110 5637
Zisk z ukoncovanych cinnosti (mil. K¢&) 0 3829
Vysledek hospodareni bézného obdobi 3110 9 466
Vazeny prdmérny pocet kmenovych akcii 40 000 40 000
Vynos na akcii
Z pokracujicich ¢innosti 78 141
Z ukoncovanych ¢innosti 96
Celkem 78 237

Vynos na akcii je spocten jako podil vysledku hospodafeni bézného obdobi a vazeného
prumérného poctu akcii. V letech 2011 a 2010 nedoslo k Zadné transakci s akciemi, zméné
poctu akcii a ani nebyly vydany zadné nastroje, které by mohly zpUsobit zfedéni akcii.

F.28 Podrozvahové polozky

F.28.1 Budouci zavazky

Spole¢nost jako véfitel podepsala smlouvu o pujéce s CZI Holding N.V. (CZIH), jakozto
dluznikem, podle které je Spole¢nost povinna, s vyhradou oznameni o puj¢ovani vydanou
dluznikem, poskytnout pujcku dluznikovi. Dluznik mlze obdrzet pujcku az do vyse 12 000
mil. K& Tento avérovy nastroj byl vytvofen za uUcelem financovani nakupu dcefinych
spolecnosti v ramci skupiny CZIH. V prabéhu roku 2011 byl dluznikovi poskytnut uvér ve vysi
5 561 mil. K& (ve dvou stejnych &astkach). Urokova sazba je stanovena jako 3M PRIBOR +
0.825%. Uvér byl pIné splacen v roce 2011. Smlouva o Gvéru konéi dnem 31. prosince 2012.

Skupina neméla k 31. prosinci 2011 zadné jiné vyznamné pfisliby mimo budouci minimalni
najemni platby nevypovéditelnych operativnich najmi vykazanych v poznamce F.22.
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F.28.2 Jina podminéna rizika

F.28.2.1 Pravni

Ke dni sestaveni ucetni zavérky nebyla uzaviena &tyfi soudni Fizeni, v nichz se zalobci
domahali prohlaseni neplatnosti usneseni valné hromady Skupiny z roku 2005 o nuceném
vykupu akcii minoritnich akcionard. V souladu s analyzami zpracovanymi externimi pravnimi
poradci, se vedeni Skupiny se domniva, ze z téchto soudnich fizeni pro Skupinu nevyplyvaiji
zadné budouci zavazky.

F.28.2.2 Ugast v jaderném poolu

Matefska spoleénost je jako &len Ceského jaderného poolu spoleéné a nerozdilng
odpovédna za zavazky poolu. To znamena, Ze v pfipadé, Ze jeden nebo vice ¢lent nebudou
schopni dostat svym zavazkim vac&i poolu, prevezme matefska spolecnost nekrytou ¢ast
tohoto zavazku v poméru zavislém na svém cistém vilastnim vrubu na zakladé pfislusné
smlouvy. Vedeni se nedomniva, Ze by riziko, Ze néktery z ¢lenl nebude schopen dostat
svym zavazkum vuci poolu, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finanéni pozici Skupiny.

Potencialni odpovédnost Skupiny za jakakoliv pfipadna pojistna rizika je dale smluvné
omezena kryta do dvojnasobné vyse Cistého vlastniho vrubu Spolecnosti za dané riziko.

Upsané Cisté vruby Ize analyzovat nasledovné:

(mil. K¢) 31.12.2011 31.12.2010
Odpovédnost za Skodu 166 138
Skody zpUsobené pozarem, bleskem, vybuchem, pi letecké piepravé (,,Flexa“)

a preruseni provozu 576 480
Dopravni rizika 115 96
Technické pojisténi a preruseni provozu 288 240
Celkem 1145 954

F.28.2.3 Clenstvi v Ceské kancelafi pojistitel

Jako ¢&len Ceské kancelafe pojistitelt (dale jen ,Kancelar) v souvislosti s poskytovanim
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplUsobenou provozem vozidla (MTPL) se Skupina zavazala
ru€it za zavazky Kancelare. Za timto ucelem Spole¢nost pfispiva do garancniho fondu a to
ve vySi stanovené Kancelafi. Skupina vytvofila odpovidajici rezervu na pokryti pojistnych
naroku dle pravdépodobnosti jejich vyskytu, viz poznamka F.10.

V pfipadé, Ze néktery z ¢lend Kancelafe nebude schopen dostat svym zavazkim
vyplyvajicim z MTPL z divodu nesolventnosti, mize byt Skuina pozadana o dodatecny
pfispévek do garancniho fondu. Vedeni Spolecnosti se nedomniva, ze riziko vzniku takovéto
situace by mélo vyznamny vliv na finanéni pozici Skupiny.

F.29 Spfiznéné osoby

Tato kapitola obsahuje informace o vSech vyznamnych transakcich se spfiznénymi osobami,
nejsou-li tyto informace jiZ obsaZeny v jiné ¢asti pfilohy ucetni zavérky.

F.29.1 Identifikace spfiznénych osob

Jedinym akcionafem SpoleCnosti je k 31. prosinci 2011 spolecnost CZI Holdings N.V.
Kone&nou ovladajici osobou je spole¢nost Assicurazioni Generali S.p.A.

Skupina je ve spfiznéném vztahu se svymi matefskymi spoleénostmi CZl Holdings N.V,
spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A a s dalSimi jimi kontrolovanymi spole€nostmi.

KliCovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pfimo i nepfimo opravnény
a odpovédny za planovani, fizeni a kontrolu aktivit Skupiny.
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Za spriznéné osoby se dale povazuji kliCovi vedouci pracovnici Skupiny a jeji matefské
spole¢nosti, blizci rodinni pfislusnici téchto pracovnikl, dale spole¢nosti oviadané,
spoluovladané a s podstatnym vlivem, v jejichZz vedeni jsou zastoupeny tyto osoby nebo
v nichz maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.

Kategorie klicovych vedoucich pracovnikll Skupiny zahrnuje ¢leny predstavenstva a dozorci
rady.

Pfi identifikaci spfiznénych osob je posuzovana pfedevSim podstata vztahu, nejen jeho
pravni forma.

F.29.2 Transakce s kli¢ovymi vedoucimi pracovniky Skupiny

Pro rok koncici 31. prosince 2011 Pfedstavenstvo Dozor¢i rada
Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s Clenstvim v s pracovni s Clenstvim s pracovni
(mil. K¢) predstavenstvu smlouvou v dozorci radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky
poskytované Skupinou 5 28 1 0
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem 0 1 0 0
Pro rok koncici 31. prosince 2010 Predstavenstvo Dozordci rada
Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s Clenstvim v s pracovni s ¢lenstvim s pracovni
(mil. K¢) predstavenstvu smlouvou v dozorci radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky
poskytované Skupinou 4 71 1 9
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem 0 2 0 0

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy, socialni a zdravotni pojisténi,
odmeény za Clenstvi ve statutarnich organech, bonusy a nepenézni pozitky jako zdravotni
programy a sluzebni vozy.

Skupina v letech 2011 ani 2010 neposkytla svym klicovym vedoucim pracovnikim Zadné
jiné zaméstnanecké pozitky po skon&eni pracovniho poméru, ostatni dlouhodobé pozitky
nebo pozitky pfi pfed€asném ukonceni pracovniho poméru.

K 31. prosinci 2011 ani k 31. prosinci 2010 nedrzeli ¢lenové statutarnich organu zadné akcie
Skupiny.
F.29.3 Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami

Skupina neméla v roce 2011 a 2010 zadné vyznamné vztahy a neevidovala zadné zUstatky
s kone¢nou mateiskou spole€nosti Generali.

Dividenda pfedepsana a vyplacena akcionafi je uvedena v poznamce F.9.1.
Ostatni spfiznéné osoby se €leni do nasledujicich skupin:

e  Skupina 1 — CZI Holdings, N.V. - akcionar Spolecnosti

e  Skupina 2 — spole¢nosti ve Skupiné Generali

e  Skupina 3 — ostatni spfiznéné osoby (pfedevSim spoleCnosti skupiny PPF Group N.V.,
ktera vlastni nepfimy 49% podil ve Spolecnosti)
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31.12.2011

(mil. Kc¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i 0 1215 0
Aktiva ze zajisténi ii 0 8231 0
Ostatni finanéni aktiva iii 0 0 8716
Ostatni aktiva 0 36 65

Celkova aktiva 0 9482 8781
Zavazky z pojisténi a zajisténi iv 0 3427 3
Technické rezervy 0 84 0
Ostatni finanéni zavazky 0 0 106
Ostatni zavazky 0 41 62

Celkové zavazky 0 3552 171

Pozn.:

Vzajemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji predevsim pohleddvky ze zajisténi za spolecnosti GP
Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) ve vysi 1 155 mil. K¢.

Vzéjemné vztahy se spoleénostmi ve skupiné 2 predstavuji technické rezervy postoupené do GP RE ve vysi
8 140 mil. K¢

Vzajemné vztahy se spolecnostmi ve skupiné 3 predstavuji pfedevsim dluhopisy emitované skupinou Home Credit
ve vysi 3 211 mil. K¢ a bankovni vklady v PPF Bance a.s ve vysi 1 302 mil. K¢ a pohledavky z repo operaci ve vysi 893
mil. K¢ vici PPF Bance a.s.

iv. Vzdjemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajiSténi ke spolecnosti GP RE ve vysi
3378 mil. K¢.

31.12.2010

(mil. K¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i 0 1327 0
Aktiva ze zajisténi ii 0 8 661 0
Ostatni finanéni aktiva iii 0 0 10138
Ostatni aktiva iv 5561 38 57

Celkova aktiva 5561 10 026 10 195
Zavazky z pojisténi a zajisténi v 0 3527 2
Technické rezervy 0 128 0
Ostatni financni zavazky 0 0 79
Ostatni zavazky 0 56 77

Celkové zavazky 0 3711 158

Pozn.:

Vzajemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji predevsim pohleddvky ze zajisténi za spole¢nosti GP
Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) ve vysi 1 241 mil. K¢.

Vzdjemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji technické rezervy postoupené do GP RE ve vysi
8 494 mil. K¢

Vzajemné vztahy se spolecnostmi ve skupiné 3 predstavuji predevsim dluhopisy emitované skupinou Home Credit
ve vysi 4 707 mil. K&, dluhopisy emitované Nomos Bankou ve vysi 606 mil. K¢, bankovni vklady a pohledavky z repo
operaci (reverzni REPQ) vztahujici se k PPF Bance a.s ve vysi 4 728 mil. K¢.

Vzdjemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 1 predstavuji zejména pohleddvky za CZI Holding z prodeje podilu
ve spolecnosti Generali PPF Life Insurance LLC. ve vysi 5 561 mil. K¢.

Vzéjemné vztahy se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi ke spolecnosti GP RE ve vysi
3 475 mil. K¢.
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2011

(mil. Kc¢) Poznamka  Skupinal Skupina2  Skupina 3
Vynosy z pojisténi a zajisténi i 0 6 775 125
Vynosy z financ¢ni ¢innosti ii 25 2 611
Ostatni vynosy 0 52 42

Celkové vynosy 25 6 829 778
Naklady na pojisténi a zajisténi iii 0 -9719 -1
Naklady na financni ¢innosti 0 - 245 -208
Ostatni naklady 0 -199 -402

Celkové naklady 0 -10163 -611

Pozn.:

i Vzéjemné vztahy ve skupiné 2 predstavuji provize a vyplacena pojistna plnéni spole¢nosti GP RE ve vysi

6 485 mil. K¢.
ii. Skupina 3 zahrnuje Urokové vynosy z dluhopisti vydanych spoleénostmi ze skupiny Home Credit a Nomos Bankou,
ve vysi 409 mil. K¢.

iii. Vzéjemné vztahy ve skupiné 2 predstavuji postoupené zajistné spole¢nosti GP RE ve vysi 9 719 mil. K¢

2010

(mil. K¢) Poznamka  Skupinal Skupina2  Skupina 3
Vynosy z pojisténi a zajisténi i 0 8 068 0
Vynosy z finanéni ¢innosti ii 0 22 737
Ostatni vynosy 0 5 10

Celkové vynosy 0 8 095 747
Naklady na pojisténi a zajisténi iii 0 -10058 -26
Naklady na financni ¢innosti 0 -220 - 158
Ostatni naklady 0 - 196 -390

Celkové naklady 0 -10474 -574

Pozn.:

i Vzajemné vztahy ve skupiné 2 predstavuji provize a vyplacend pojistna plnéni spolecnosti GP RE ve vysi

7 666 mil. K&.

ii. Skupina 3 zahrnuje Urokové vynosy z dluhopisti vydanych spoleénostmi ze skupiny Home Credit a Nomos Bankou,

ve vysi 550 mil. K¢.

iii. Vzajemné vztahy ve skupiné 2 predstavuji postoupené zajistné spolecnosti GP RE ve vysi 9 914 mil. K¢

F.30 Odmeéna auditorské spolec¢nosti

Odména auditora za audit v roce 2011 dosahla vyse 23 mil. K& (2010: 22 mil. K&). Zadné jiné

sluzby nebyly vyuzivany.
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G. Nasledné udalosti

Skupina nezaznamenala od konce vykazovaného obdobi do 23. dubna 2012 Zadné
nasledné udalosti, které by mély dopad do ucetni zavérky.

Datum: Podpisy statutarniho organu Osoba odpovédna za ucetnictvi a
ucetni zavérku

| a7 LD | g

Marek Krejsa
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Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami za uc€etni
obdobi roku 2011

Spoleénost: Ceska pojistovna a.s., zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym
soudem v Praze oddil B, viozka 1464 dne 1. kvétna 1992 jako akciova spoleénost (IC
45272956) se sidlem Praha 1, Spalena 75/16, PSC 11304, (,Spoleénost®), je povinna za
ucetni obdobi roku 2011 sestavit tzv. zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami dle § 66a
odstavec 9 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni.

Jedinym akcionafem SpoleCnosti byla k 31. prosinci 2011 spole¢nost CZI Holdings N.V., se
sidlem Amsterdam, Tower B, Stravinskylaan 933, 1077 XX, Nizozemské kralovstvi
(ovladajici osoba). Udaje ugetni zavérky spoleénosti Ceska pojistovna a.s. se zahrnuji do
konsolidované ucetni zavérky koncernu Generali PPF Holding B.V., Nizozemské kralovstvi a
Assicurazioni Generali S.p.A., ltalie, ktera je kone€nou ovladajici spole¢nosti.

Popis vztah(l mezi spolec¢nosti a tzv. propojenymi osobami

Spole¢nost uzaviela béhem ucéetniho obdobi roku 2011 tyto smlouvy s propojenymi osobami:

e Se spoleCnosti Assicurazioni Generali S.p.A. se sidlem: Piazza Duca degli Abruzzi 2, | -
34132 Trieste, byla uzaviena zajistna smlouva.

e Se spolecnosti CZI Holdings N.V. se sidlem: Amsterdam, Tower B, Stravinskylaan 933,
1077 XX, Netherlands, byla uzaviena smlouva o puUjc¢ce.

» Se spolecnosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. se sidlem: Praha 10, Litevska 1174/8,
PSC 100 05, byla uzavrena:

- zajistna smlouva,

- smlouva a dodatek €. 1 ke smlouvé o najmu,

- dodatky ke smlouvé o obchodni spolupraci,

- smlouva a dodatek ke smlouvé o sdileni naklad(l na administraci finanéniho umisténi,
- pojistné smlouvy,

- ramcova smlouva o sdileni nakladu,

- smlouva o rozS8ifeni spoluprace pfi pfipojisténi.

e Se spoleénosti CP DIRECT, a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658, PSC 140 21,
byla uzaviena:

- smlouva o pUjcce,

- smlouva a dodatek ¢.1 ke smlouvé o podnajmu nebytovych prostor,

- smlouva o podminkach pronajmu nahradnich vozidel klientim CP a CPD,
- pojistna smlouva,

- dodatky ke smlouvé o vyhradnim obchodnim zastoupeni.

e Se spolecCnosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. se sidlem: Praha 1, Purkyriova
74/2, PSC 110 00, byla uzaviena:

- smlouvy a dodatek ke smlouvé o podnajmu,

- ramcova smlouva o sdileni nakladu,

- provadéci smlouva k ramcové smlouveé o sdileni IT technologii,
- dodatky ke smlouvé o obchodnim zastoupeni,

- smlouva o podminkach koupé a odkupu podilovych listd.
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o Se spole¢nosti CP INVESTvReaIitni uzavreny investi¢ni fond a.s., se sidlem: Praha 4,
Na Pankraci 1658/121, PSC 140 21, byla uzaviena smlouva o upsani akcii.

e Se spoleénosti Generali Development s.r.o. se sidlem: Praha, Ovocny trh 580/2, PSC
111 00, byla uzaviena provadéci smlouva o sdileni IT technologii a smlouva o
poradenstvi k informa¢nimu systému SAP.

e Se spole¢nosti Generali Insurance AD se sidlem: Twins Business Center, 79, Nikola
Gabrovski Blvd., 1700 Sofia, byly uzavieny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali Penzijni fond a.s. se sidlem: Praha 2, Bélehradska 132, PSC
120 84, byla uzaviena smlouva o spolupraci pfi internim auditu.

e Se spole¢nosti Generali PojiStovna a.s. se sidlem: Praha 2, Bélehradska 132, byla
uzaviena:
- pojistna smlouva,
- zajistné smiouvy,
- smlouvy o soupojisténi,
- smlouva a dodatek ke smlouvé o sdileni naklad( na administraci finanéniho umisténi,
- dodatky ke smlouvé o podnajmu,
- provadéci smlouvy o sdileni IT technologii a konektivity.

e Se spolec':nosti Generali PPF Asset Management a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci
121/1658, PSC 140 21, byly uzavieny dodatky ke smlouvé o obhospodarovani.

e Se spole¢nosti Generali PPF General Insurance LLC se sidlem: 125040, Moscow,
Pravdy st., 8, blt.1, byla uzaviena zajistna smlouva.

e Se §poleénosti Generali PPF Services a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658/121,
PSC 140 00, byly uzavieny:

- smlouvy o prodeji vypocetni techniky a dalsiho movitého majetku
- dodatek €. 2 ke smlouvé o najmu,

- dodatky k ramcové smlouvé o outsourcingu,

- pojistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali Slovensko poistovria, a.s. se sidlem: Lamacska cesta 3/A, 841
04 Bratislava, byly uzavieny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. se sidlem: ul. Postepu 15B 02-
676 Warszawa, Poland, byly uzavfeny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali-Providencia Biztosito Zrt. se sidlem: 1066 Budapest, Teréz krt.
42-44, byla uzaviena zajistna smlouva.

e Se spolecnosti GP Reinsurance EAD se sidlem: 68 Knyaz Al. Dondukov Blvd., city of
Sofia, byly uzavieny zajistné smlouvy.

e Se spole&nosti Nadace Ceské pojistovny se sidlem: Praha, Na Pankraci 1658/121, byla
uzaviena darovaci smlouva a dodatek €. 1 k darovaci smlouvé.
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e Se spolecnosti Penzijni fond Ceské pojistovny a.s. se sidlem: Praha 1, Truhlarska
1106/9, PSC 11000, byla uzaviena:

- smlouva o spolupraci pfi sjednavani pojisténi,

- smlouva a dodatek €. 1 ke smlouvé o zprostfedkovani, vyuziti obchodni sité a dalSi
spolupraci,

- smlouva a dodatky ke smlouvé o marketingové spolupraci,

- smlouva o spolupraci pfi vykonu interniho auditu,

- pojistné smlouvy.

e Se spoleénosti REFICOR s.r.o. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658, PSC 14021, byl
uzavren:
- dodatek €. 1 ke smlouvé o pfistupu do aplikace APH,
- smlouvy o poskytovani sluzeb.

e Se spoleCnosti Univerzalni sprava majetku a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci
1658/121, PSC 140 21 byla uzavfena ramcova smlouva o sdileni nakladu.

Veskeré vySe uvedené smlouvy byly uzavieny za podminek obvyklych v obchodnim styku.
Za obvyklé v tomto pfipadé je povazovano i poskytnuti bezdro¢né pljcky ovladané dcefiné
spolecnosti, nebot’ tim nedochazi k Zzadné Ujmé na strané matefské spolecnosti. VeSkera
poskytnuta a pfijata plnéni na zakladé téchto smluv a smluv uzavienych v predchozich
obdobich, o nichz bylo informovano v predchozich zpravach o vztazich s propojenymi
osobami a jejichz plnéni pokraovalo i v u€etnim obdobi roku 2011, byla poskytnuta za
podminek obvyklych v obchodnim styku a z téchto smluv nevznikla spole¢nosti Zzadna ujma.

V zajmu nebo na popud propojenych osob nebyla spoleénosti pfijata nebo uskuteénéna v
ucetnim obdobi roku 2011 Zadna opatfeni a jiné pravni ukony.

Statutarni organ prohlasuje, ze tuto zpravu sestavil s vynalozenim péce fadného hospodare

a Ze v této zpravé uvedené udaje jsou spravné a uplné.

V Praze, dne 30. bfezna 2012

L-%Qﬁmwg //

Ing. Ladislav Bartonicek, M.B.A. Ing. Milan Bene$
pfedseda predstavenstva Clen predstavenstva

Ceska pojistovna a.s.
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